DEPLIANT INFORMATIVO

Subire un furto in casa?
Essere vittima

di scippo o rapina,
anche della pensione?

L'assicurazione offre ancora:

Pareri medici immediati:
UniSalute, attraverso i prop
consulti telefonici 24 ore su 24
Informazioni sanitarie telefoni
UniSalute offre un servizio di informe
e strutture sanitarie pubbliche e p
dove si trovano, le specializzazio
e farmaci: composizione, indicazioni
e controindicazioni
* preparazione ad esami diagnostici
e profilassi da esequire in previsione
di viaggi all'estero
Consulenza geriatrica:
UniSalute fornisce consulti telefo
specialisti geriatrici entro 24 ore
Consegna farmaci urgenti a d
UniSalute provvede ad acquist
medicine e/0 articoli sanita
ad allontanarsi dal propri
Assistenza in caso ¢
truffa o raggiro
Se una pers
B un'azienda o di
o il numero verde

a se, dall'ente indicato, sia
amente inviato un adetto alla vostra
abitazione. In caso di truffa la centrale operativa
provvedera ad avvisare tempestivamente le autorita
competenti.

Perugia
Si Cura

INFO

COMUNE DI PERUGIA
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
GABINETTO DEL SINDACO

TEL. 075 5772590
perugiasicura@comune.perugia.it
www.comune.perugia.it

Per tutte le garanzie di assistenza il Comune di Perugia

si avvale della collaborazione di UniSalute SpA, societa
di Unipol Gruppo Finanziario, specializzata in assistenza

sanitaria che ad oggi conta circa 1.500.000 clienti assicurati.

NB: Al momento necessari per fornire depositati presso

della chiamata al numero i prodotti e/o0 i servizi il Comune di Perugia

verde, ai sensi della assicurativi previsti. e sono scaricabili
normativa sulla privacy, Il testo integrale dal portale
verranno richiesti i dati della polizza e I'informativa www.comune.perugia.it

anagrafici e sensibili sulla privacy sono

(da staccare e conservare come promemoria dei servizi offerti)
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Che cos'é la polizza di assistenza
per i cittadini residenti?

Si tratta di una iniziativa del Comune di Perugia
nell'ambito del Patto per la Sicurezza, in
collaborazione con UniSalute. E una forma di
assicurazione a favore di tutti i residenti in caso di
furti, rapine, scippi avvenuti sul territorio comunale.

Quanto costa?

E completamente gratuita.

Cosa fare per usufruire della polizza?

Niente, i residenti del Comune di Perugia godono
automaticamente delle garanzie previste.

Cosa fare per richiedere i servizi?

Per ogni richiesta di assistenza contattare
immediatamente la centrale operativa di
UniSalute SpA, attiva 24 ore su 24 tutti i
giorni, compresi i festivi, al

o CLD) (212480 ) 2o canooe
DA CELLULARE

specificando:
* dati anagrafici della persona per la quale
si richiede l'assistenza
* dati relativi al luogo dell'eventuale intervento
* di quale garanzia si intende usufruire

Cosa fare dopo l'intervento d'assistenza?

Inviare raccomandata A/R entro 15 giorni

dall'evento a

UNISALUTE SpA - Ufficio Assistenza

via del Gomito, 1 - 40127 BOLOGNA

specificando:

* la circostanza, i dati anagrafici, I'indirizzo
e recapito telefonico

¢ allegare copia denuncia rilasciata
dall’Autorita competente

La Societa si riserva il diritto di richiedere
tutta la documentazione in originale.



In caso di furto, tentato furto, scasso all'abitazione, e in caso di scippo o rapina:

Assistenza all'abitazione

Assistenza alla persona

Indennizzo per scippo e rapina

della pensione

Invio di artigiani

UniSalute inviera 24 ore su 24 tutti i giorni dell'anno

per interventi urgenti:

e artigiani: fabbri, falegnami, vetrai, elettricisti,
idraulici (intervento massimo di 5 ore
di manodopera e massimo di spesa di € 300,00)
in caso di scasso di fissi/infissi;

e fabbri (intervento massimo di 3 ore di manodopera
e massimo di spesa di € 300,00) in caso
di scippo chiavi.

Sono a carico dell'assicurato i costi del materiale

necessario.

Intervento di una guardia giurata per sorveglianza
abitazione e salvaguardia beni

UniSalute si fa carico delle spese fino a un massimo
di 12 ore di piantonamento consecutivo.

Invio di una collaboratrice domestica

Nel caso vi sia la necessita di risistemare
I'abitazione, UniSalute si fa carico delle spese fino a
un massimo di 6 ore lavorative e di € 200,00.

Prenotazione e pagamento delle spese

di pernottamento

In caso di inagibilita dell'abitazione, UniSalute
provvede alla prenotazione e alle spese dell'albergo
fino a un massimo di € 700,00 per evento.

Ritorno all'abitazione

In caso di rientro urgente dal luogo

di soggiorno per gravi danni subiti all'abitazione,
UniSalute si fa carico delle spese ferroviarie
(biglietto prima classe) o aeree se il viaggio
supera le 5 ore (biglietto classe turistica).

Invio di un infermiere o fisioterapista

Nei casi di ricovero per immobilizzazione
certificata all'atto della dimissione dall'lstituto

di cura e che comporti la necessita di prestazioni
infermieristiche e/o fisioterapiche, UniSalute
provvedera, nei 10 giorni successivi all'evento,

a inviare un professionista, assumendone l'onorario
fino a un massimo di 1 ora al giorno per 10 giorni.

Consegna della spesa a domicilio

In caso di frattura che porti ad immobilizzazione,
UniSalute provvedera, nelle 4 settimane successive
all'evento, alla consegna a domicilio di generi
alimentari/prima necessita (fino a un massimo

di 4 volte per evento e di € 250 per consegna).
Resta a carico dell'assicurato il costo della spesa.

Invio di una collaboratrice domestica

Nei casi di ricovero o ingessatura per frattura

che porti ad immobilizzazione, UniSalute inviera
una collaboratrice domestica nelle 4 settimane
successive all'evento (massimo 6 ore la settimana
per un massimo di 2 settimane).

Invio di un medico
UniSalute inviera a domicilio uno dei propri medici
convenzionati nei casi di accertata necessita.

Invio di uno psicologo

UniSalute, nel caso venga richiesto,

inviera a proprie spese e a domicilio uno psicologo
specializzato nella gestione delle emergenze

per eventuali traumi subiti.

Rientro sanitario con autoambulanza

UniSalute inviera un'autoambulanza per il rientro
nel luogo di residenza (per una distanza massima
di 500 km e per un massimo di € 500,00) dopo

il ricovero di primo soccorso a causa di infortunio.

Trasferimento in centro medico specializzato
UniSalute, in caso di patologia accertata dai propri
medici e ritenuta non curabile in ambito sanitario
regionale, provvedera a:
¢ individuare e prenotare I'lstituto di cura piu idoneo;
° organizzare il trasporto;
e assistere la persona durante il trasporto

con personale medico o paramedico.

Spese per il rinnovo dei documenti di identita
UniSalute rimborsera il rinnovo dei documenti fino
a € 100,00 per anno assicurativo e per evento.

Per I'attivazione della garanzia e per ulteriori
informazioni tecniche sulla polizza chiamare

il n. verde 800 212480. Il testo originale della polizza é
consultabile sul sito www.comune.perugia.it

Per attivare i St i di Assistenza puoi telefonare tutti i giorni 24 ore su 24 al

(212480

scasso all'abitazione
e in caso di scippo o rag

Dedicato a chi ha piu di 65 anni. UniSalute garantisce
un indennizzo per evento e per persona, fino ad un
massimo di € 1.000,00 per anno assicurativo.

Nel caso di:

e Scippo o rapina della pensione;

e Furto della pensione accaduto lungo

il tragitto dall'Ufficio postale alla propria casa,
anche a sequito di malore o di infortunio.

Cosa fare per richiedere I'indennizzo?

Comunicare per iscritto entro 15 giorni

dall'evento:

e giorno, ora, luogo e circostanze
dell'accadimento;

¢ entita del danno;

allegare copia

enerale di Perugia
rio Angeloni, 78/c, 06124 Perugia
. 075 582981 Fax 075 5829800

Ref. Agenzia: Michele Frattini

Cosa fare dopo?

Trasmettere entro i successivi 10 giorni
lavorativi copia del documento comprovante
I'avvenuto ritiro della pensione;

indicare I'esistenza di altre assicurazioni

per lo stesso rischio;

presentare eventuali altri documenti richiesti
dalla Societa assicuratrice.



