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Presentazione

Signori Soci,

vi trasmetto copia del progetto di bilancio dell’'esercizio chiuso al 31 dicembre 2018 e che verra sottoposto
alla Vostra approvazione nella prossima seduta dell’ Assemblea fissata per il 06 maggio 2019.

Con i migliori saluti.

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione
_Dott. Gianluca Carini

o @\
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Assetto Societario Umbra Acque S.p.A.

Consiglio di Amministrazione

Presidente Carini Gianluca
Amministratore Delegato Buonfiglio Tiziana
Vice Presidente Burini Fabrizio
Consigliere Bellucci Andrea
Consigliere Bianchi Patrizia
Consigliere Catalani Alessandro
Consigliere Ceppitelli Bruno
Consigliere Tei Aldo

Consigliere Vasta Patrizia

Collegio Sindacale

Presidente Pannacci Massimo
Sindaco effettivo Ferri Francesco
Sindaco effettivo Mariani Francesco
Sindaco supplente Rossi Carlo Ulisse
Sindaco supplente Sposini Maria Stella

Societa di Revisione

KPMG S.p.A.

Organismo di Vigilanza

Presidente Vitelli Francesco
Componente esterno Battistoni Leonardo
Componente interno Carini Gianluca (Responsabile Internal Audit ad interim)
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Bilancio esercizio
chiuso il 31 dicembre 2018
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Stato Patrimoniale

Conto Economico
Rendiconto finanziario
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Un-'n bra Acqfle Spa- C.F. fe P.IVA 02634920546 BILANCIO ESERCIZIO 31/12/2018

Via Benucci, 162 - Perugia

STATO PATRIMONIALE Importiin unita dieuro
Bilancio Bilancio VARIAZIONI

ATTIVITA 31/12/2018 31/12/2017

A) CREDITI V/SOCI PER VERSAMENTI ANCORA DOV UTI

a) Quote gia richiamate 0 0 0
b) Quote non richiamate 0 0 0
Totale o] | o] | 0

B) IMMOBILIZZAZIONI

I Immobilizzazioni immateriali

1 Costi di impianto e di ampliamento 0 0 0
2  Costi di sviluppo 0 0 0
3 Diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione

delle opere dellingegno 3.016.419 5.127.733 (2.111.314)
4  Concessioni, licenze, marchi, diritti simili 0 0 0
5 Avviamento 0 0 0
6 Immobilizzazioni in corso ed acconti 32.927 351.821 (318.894)
7 Altre 1.610.746 1.592.314 18.432

Totale 4.660.092| | 7.071.868 | | (2.411.776)|

Il Immobilizzazioni materiali

1 Terreni e fabbricati 6.700.517 6.971.998 (271.481)
2 Impianti e macchinario 33.929 45.335 (11.406)
3 Attrezzature industriali e commerciali 2.073.171 2.065.278 7.893
4 Altri beni 999.133 1.194.995 (195.862)
4b_Beni devolvibili 93.993.223 84.913.839 9.079.384
5 Immobilizzazioni in corso ed acconti 23.725.080 20.859.934 2.865.146

Totale 127.525.053| | 116.051.379] | 11.473.674

Il Immobilizzazioni finanziarie

1 Partecipazioni in:

a) Imprese controllate 0 0 0
b) Imprese collegate 0 0 0
c) Imprese controllanti 0 0 0
d) Imprese sottoposte al
controllo delle controllanti 0 0 0
d) bis Altre Imprese 165.957 165.957 0
2 Crediti:
a) Verso imprese controllate
esigibili entro 'anno successivo 0 0 0
esigibili oltre I'anno successivo 0 0 0
b) Verso imprese collegate
esigibili entro 'anno successivo 0 0 0
esigibili oltre I'anno successivo 0 0 0
c) Verso imprese controllanti
esigibili entro 'anno successivo 0 0 0
esigibili oltre I'anno successivo 0 0 0
d) Verso imprese sottoposte al
controllo delle controllanti
esigibili entro 'anno successivo 0 0 0
esigibili oltre I'anno successivo 0 0 0
d) bis Verso altre imprese 193.895 190.600 3.295
Ul:,l\lgﬁE
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Umbra Acque Spa - C.F. e P.IVA 02634920546 BILANCIO ESERCIZIO 31/12/2018
Via Benucci, 162 - Perugia
STATO PATRIMONIALE importiin unita dieuro
Bilancio Bilancio VARIAZIONI
ATTIVITA' 31112/2018 3112/2017
3 Altri titol 0 0 0
4 Strumenti finanziari derivati attivi 0 0 0
Totale [ 350.852 | | 356.557 | | 3.295,00 |
Totale immobilizzazioni | 132544997 |  123.479.804] | 9.065.193 |

C) ATTIVO CIRCOLANTE

I Rimanenze
1 Materie prime, sussidiarie e di consumo 921.280 1.001.613 (80.333)
2 Prodotti in corso di lavorazione e semilavorati 0
3 Lavori in corso su ordinazione 0
4 Prodotti finiti e merci 3.284 4.633 (1.349)
5 Acconti 0 0 0
Totale 924.564] | 1.006.246 | | (81.682)]
Il Crediti
1 Verso clienti
esigibili entro 'anno successivo 18.192.312 21.183.769 (2.991.457)
esigibili oltre 'anno successivo 0 0 0
2 Verso societa controllate
esigibili entro 'anno successivo 0 0 0
esigibili oltre 'anno successivo 0 0 0
3 Verso societa collegate
esigibili entro I'anno successivo 0 0 0
esigibili oltre I'anno successivo 0 0 0
4 Verso societa controllanti
esigibili entro 'anno successivo 0 0 0
esigibili oltre I'anno successivo 0 0 0
5 Verso imprese sottoposte al controllo
di controllanti
esigibili entro I'anno successivo 0 0 0
esigibili oltre 'anno successivo 0 0 0

5bis)  Crediti tributari
esigibili entro I'anno successivo 454 4.997.597 (4.997.143)
esigibili oltre 'anno successivo 0 0 0

5ter)  Imposte anticipate
esigibili entro 'anno successivo 6.123.674 5.243.340 880.334
esigibili oltre 'anno successivo 0 0 0

5 quater Verso altri

esigibili entro 'anno successivo 7.406.273 11.743.456 (4.337.183)
esigibili oltre 'anno successivo 0 0 0
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Umbra Acque Spa - C.F. e P.IVA 02634920546
Via Benucci, 162 - Perugia BILANCIO ESERCIZIO 31/12/2018
STATO PATRIMONIALE Importiin unita dieuro
Bilancio Bilancio VARIAZIONI
ATTIVITA' 31/12/2018 31/12/2017
Totale 31722713 | 43168162 | (11.445.449)|

Il Attivita finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni

1 Partecipazioni in societa controllate 0 0 0
2 Partecipazioni in societa collegate 0
3 Partecipazioni in societa controllanti 0 0 0
3bis) Partecipazioni in imprese sottoposte
al controllo di controllanti 0 0 0
4 Altre partecipazioni 0 0 0
5 Strumenti finanziari derivati attivi 0 0 0
6 Altri titoli 0 0 0
7 Crediti finanziari
a) Verso societa controllate 0 0 0
b) Verso societa collegate 0 0 0
c) Verso societa controllanti 0 0 0
d) Verso altri 0 0 0
Totale o] | o] | -
IV Disponibilita liquide
1 Depositi bancari e postali 602.765 670.551 (67.786)
2 Assegni 0 0 0
3 Denaro e valori in cassa 4.126 6.891 (2.765)
Totale [ 606.891| | 677.442] | (70.551)]
Totale attivo circolante | 33.254.168 | | 44851850 [ (11.597.682)]|
D) RATH ERISCONTI
a) Altriratei e risconti 378.721 80.949 297.772
Totale [ 378721 | 80.949] | 297.772 |
TOTALEATTIVO | 166.177.886 | | 168.412.603| | (2:234.717)
UMBRA
ACQUE . . . .
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UMBRA ACQUE S.P.A.
Codice fiscale: 02634920546

Umbra Acque Spa - C.F. e P.IVA 02634920546
Via Benucci, 162 - Perugia

| BILANCIO ESERCIZIO 31/12/2018 ‘

STATO PATRIMONIALE

Importiin unita dieuro

) Bilancio Bilancio VARIAZIONI
PASSIVITA' 31/12/2018 31/12/2017
A) PATRIMONIO NETTO
| Capitale 15.549.889 15.549.889 0
I Riserva Sovrapprezzo azioni 1.260.428 1.260.428 0
Il Riserva di rivalutazione 0 0 0
IV Riserva legale 702.748 645.394 57.354
V_Riserve statutarie 0 0 0
VI Altre riserve 10.516.796 9.427.073 1.089.723
VI Riserva per operazioni di copertura dei
flussi finanziari attesi (196.007) (402.394) 206.387
VI Utili (perdite) portati a nuovo 0 0 0
IX_Utile (perdita) dell'esercizio 4.212.396 1.147.077 3.065.319
X __Riserva negativa azioni proprie in portafoglio 0 0 0
Totale 32.046.250 | | 27.627.467| [ 4.418.783,00
B) FONDI PER RISCHI ED ONERI
1 Trattamento di quiescienza ed obblighi simili 0 0 0
2 Per imposte, anche differite 7.616 8.579 (963)
3 Strumenti finanziari derivati passivi 319.651 633.745 (314.094)
4 Altri 7.275.133 6.279.981 995.152
Totale [ 7.602.400 | | 6.922.305| | 680.095 |
C) TFRDI LAVORO SUBORDINATO [ 3.014.275| | 3.402.320| | (388.045)|
D) DEBITI
1 Obbligazioni:
pagabili entro I'anno successivo 0 0 0
pagabili oltre 'anno successivo 0 0 0
2 Obbligazioni convertibili:
pagabili entro I'anno successivo 0 0 0
pagabili oltre 'anno successivo 0 0 0
3 Debiti vs. soci per finanziamenti
pagabili entro I'anno successivo 0 0 0
pagabili oltre I'anno successivo 0 0 0
4 Debiti verso banche:
pagabili entro I'anno successivo 29.001.710 18.797.263 10.204.447
pagabili oltre I'anno successivo 8.311.506 15.465.747 (7.154.241)
5 Debiti verso altri finanziatori:
pagabili entro I'anno successivo 0 0 0
pagabili oltre 'anno successivo 0 0 0
6 Acconti:
pagabili entro I'anno successivo 1.543 1.543 0
pagabili oltre 'anno successivo 0 0 0
7 Debiti verso fornitori:
pagabili entro I'anno successivo 19.705.506 27.548.792 (7.843.286)
pagabili oltre 'anno successivo 0 0 0
8 Debiti rappresentati da titoli di credito:
pagabili entro I'anno successivo 0 0 0
pagabili oltre I'anno successivo 0 0 0

é
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Umbra Acque Spa - C.F. e P.IVA 02634920546

Via Bonuec, 162 - Perugia BILANCIO ESERCIZIO 31/12/2018

STATO PATRIMONIALE Importiin unita dieuro

Bilancio Bilancio
PASSIVITA' 31/12/2018 31/12/2017

VARIAZIONI

9 Debiti verso societa controllate:

pagabili entro I'anno successivo 0 0 0

pagabili oltre I'anno successivo 0 0 0

10 Debiti verso societa collegate:
pagabili entro 'anno successivo 1.238.381 5.363.932 (4.125.551)
pagabili oltre I'anno successivo 891.160 0 891.160

ey

Debiti verso societa controllanti:

pagabili entro I'anno successivo 0 0 0

pagabili oltre I'anno successivo 0 0 0

11 Debiti verso societa sottoposte al controllo delle controllanti

pagabili entro I'anno successivo 0 0 0

pagabili oltre I'anno successivo 0 0 0

12 Debiti tributari
pagabili entro 'anno successivo 2.614.373 535.449 2.078.924
pagabili oltre I'anno successivo 0 0 0

13 Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale

pagabili entro 'anno successivo 1.429.241 1.184.179 245.062
pagabili oltre I'anno successivo 0 0 0
14 Altri debiti:
pagabili entro I'anno successivo 6.461.019 6.419.228 41.791
pagabili oltre I'anno successivo 12.252.764 14.541.000 (2.288.236)
Totale 81.907.203 | | 89.857.133| | (7.949.930)]

E) RATH ERISCONTI

a)_Altriratei e risconti 41.607.758 40.603.378 1.004.380
Totale [ 41.607.758 | | 40.603.378 | | 1.004.380 |
TOTALEPASSIVO | 166.177.886| |  168.412.603| | (2.234.717)|
VHER0: . - ,
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CONTO ECONOMICO Importiin unita dieuro
Bilancio Bilancio VARIAZIONI
- COSTI 31/12/2018 31/12/2017
+ RICAVI

A) VALOREDELLA PRODUZIONE

1 Ricavi delle vendite e delle prestazioni 75.785.630 68.702.295 7.083.335
2 Variazioni delle rimanenze di prodotti in corso di lavo-
razione, semilavorati e finiti (1.349) 1.652 (3.001)
3 Variazione dei lavori in corso su ordinazione 0 0 0
4 Incremento di immobilizzazioni per lavori interni 6.358.549 5.433.654 924.895
5 Altri ricavi e proventi:
a) _Contributi in conto esercizio 23.856 1.138.895 (1.115.039)
b) Altri ricavi e proventi 6.134.184 6.742.754 (608.570)
Totale valore della produzione 88.300.870| | 82019250 | 6.281.620 |

B) COSTI DELLA PRODUZIONE

6 Per materie prime, sussidiarie, di consumo, merci 3.268.623 3.467.568 (198.945)
7 _Per servizi 28.045.433 29.048.280 (1.002.847)
8 Per godimento di beni di terzi 4.966.906 4.840.744 126.162

9 Per il personale:

a) Salari e stipendi 14.032.674 13.208.259 824.415
b) Oneri sociali 4.688.542 4.449.001 239.541

c) Trattamento di fine rapporto 885.233 835.648 49.585
d) Trattamento di quiescenza e simili 0 0 0
e) Altri costi 861.161 1.563.982 (702.821)

10 Ammortamenti e svalutazioni

a) Ammortamento delle immobilizzazioni immateriali 3.596.777 3.421.715 175.062
b) Ammortamento delle immobilizzazioni materiali 13.334.895 12.557.906 776.989
c) Altre svalutazioni delle immobilizzazioni 729.653 154.561 575.092
d) Svalutazione dei crediti compresi nell'attivo

circolante e delle disponibilita liquide 3.016.730 2.725.760 290.970

1

N

Variazione delle rimanenze di materie prime, sussidiarie,

di consumo merci 80.333 (225.941) 306.274
12 Accantonamenti per rischi 2.032.616 1.107.457 925.159
13 Altri accantonamenti 0 0 0
14 Oneri diversi di gestione 2.213.331 2.359.086 (145.755)

Totale costi della produzione [ 81.752.907 | | 79.514.026 | | 2.238.881 |

Differenza tra valore e costi della produzione [ 6.547.963 | | 2505224 | | 4.042.739 |

C) PROVENTI ED ONERI FINANZIARI

15 Proventi da partecipazioni

a) Dividendi da societa controllate 0 0 0
b) Dividendi da societa collegate 0 0 0
c) Dividendi da societa controllanti 0 0 0
d) Dividendi da altre societa ed altri proventi 361.574 229.881 131.693
Ul:\lg&ig
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BILANCIO ESERCIZIO 31/12/2018

CONTO ECONOMICO

Importiin unita dieuro

Bilancio Bilancio VARIAZIONI
- COSTI 31/12/2018 31/12/2017
+ RICAVI
16 Altri proventi finanziari:
a) Da crediti iscritti nelle immobilizzazioni:
1 Societa controllate 0 0 0
2 Societa collegate 0 0 0
3 Societa controllanti 0 0 0
4 Altri 0 0 0
b) Da titoli iscritti nelle immobilizzazioni che non
costituiscono partecipazioni 0 0 0
c) Da titoli iscritti nell'attivo circolante che non
costituiscono partecipazioni 0 0 0
d) Proventi diversi dai precedenti:
1 Interessi e commissioni da societa controllate 0 0 0
2 Interessi e commissioni da societa collegate 0 0 0
3 Interessi e commissioni da societa controllanti 0 0 0
4 Interessi e commissioni da altri e proventi vari 323.964 433.398 (109.434)
17 Interessi ed oneri finanziari
a) Interessi e commissioni da societa controllate 0 0 0
b) Interessi e commissioni da societa collegate 0 0 0
c) Interessi e commissioni da societa controllanti 0 0 0
d) Interessi e commissioni da altri e oneri vari (814.762) (1.153.680) 338.918
17t Utili e perdita su cambi 0 0 0
Totale proventi ed oneri finanziari (129.224)] | (490.401)] | 361.177
D) RETTIFICHEDI VALORE DI ATTIVITA' FINANZIARIE
18 Rivalutazioni
a) Di partecipazioni 0 0 0
b) Diimmobilizzazioni finanziarie che non
costituiscono partecipazioni 0 0 0
c) Dititoli iscritti nell'attivo circolante che non
costituiscono partecipazioni 0
d) Strumenti finanziari derivati 42.533 54.773 (12.240)
19 Svalutazioni
a) Dipartecipazioni 0 0 0
b) Diimmobilizzazioni finanziarie che non
costituiscono partecipazioni 0 0 0
c) Dititoli iscritti nell'attivo circolante che non
costituiscono partecipazioni 0 0 0
Ul:\lg&ig
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Umbra Acque Spa - C.F. e P.IVA 02634920546
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CONTO ECONOMICO Importiin unita dieuro
Bilancio Bilancio VARIAZIONI
- cosTi 31112/2018 3112/2017
+ RICAVI
d) Strumenti finanziari derivati 0 0 0
Totale delle rettifiche | 42533 | 54773 | | (12.240)}
Risultato prima delle imposte | 6.461.272| | 2.069.596 | | 4.391.676 |

20 Imposte sul reddito d'esercizio, differite e anticipate

a) Imposte sul reddito (3.195.347) (1.563.716) (1.631.631)
b) Imposte differite e anticipate 946.471 641.197 305.274
Totale Imposte sul reddito, differite e anticipate [ (2.248.876)| | (922.519)] | (1.326.357)]
21 Utile (perdita) dell'esercizio | 4212.396| | 1147077 | 3.065.319 |
VHER0: - . .
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Rendiconto finanziario

| 31/12/2018 | | 31/12/2017 |

Importiin unita di euro

Flussi finanziari derivanti dalla gestione reddituale

Utile (perdita) dell’esercizio 4.212.396 1.147.077
Imposte sul reddito 2.248.876 922.519
Interessi passivi 814.762 1.153.680
(Dividendi) - -
(Plusvalenze)/minusvalenze derivanti dalla cessione di attivita - (1.000)
Utile (perdita) dell’esercizio prima d’imposte sul reddito,
" interessi, dividendi e plus/minusvalenze da cessione 7.276.034 3.222.276
Rettifiche per elementi non monetari che non hanno avuto
contropartita nel capitale circolante netto
Accantonamenti TFR 486.114 236.033
Ammortamenti delle immobilizzazioni 16.931.672 15.979.621
Rett. di valore di attivita e passivita finanziarie di strumenti derivati (314.094) (418.388)
Variazioni fondi e altre non monetarie 1.919.047 378.532
Totale rettifiche elementi non monetari 19.022.739 16.175.798
2. Flusso finanziario prima delle variazioni del ccn 26.298.773 19.398.074
Variazioni del capitale circolante netto
Decremento/(incremento) delle rimanenze 81.682 (227.593)
Decremento/(incremento) dei crediti vs clienti 2.991.457 (4.855.919)
Incremento/(decremento) dei debiti verso fornitori (11.077.676) 5.954.286
Decremento/(incremento) ratei e risconti attivi (297.772) 66.202
Incremento/(decremento) ratei e risconti passivi 1.004.380 4.768.844
Altre variazioni del capitale circolante netto 7.931.309 902.394
Totale variazioni capitale circolante netto 633.380 6.608.214
3. Flusso finanziario dopo le variazioni del ccn 26.932.153 26.006.288
Altre rettifiche
Interessi incassati/(pagati) (807.885) (922.519)
(Imposte sul reddito pagate) (1.658.824) (1.153.680)
Utilizzo TFR (874.159) (415.169)
Totale altre rettifiche (3.340.868) (2.491.368)
Flusso finanziario della gestione reddituale (A) 23.591.285 23.514.920

Flussi finanziari derivanti dall’attivita di investimento

Immobilizzazioni materiali

(Investimenti) (25.226.140) (22.613.204)
Disinvestimenti - -

I bilizzazioni il eriali

(Investimenti) (1.497.083) (2.864.972)
Disinvestimenti - 150.776
I bilizzazioni fi iarie

(Investimenti) - _
Disinvestimenti - -

Flusso finanziario dell’attivita di investimento (B) (26.723.223) (25.327.400)

UMBRA
h

Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2018 18

19 di197



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 887042576 - 03/09/2019 COdlce flscale 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2018 .

Flussi finanziari derivanti dall’attivita di finanziamento

Mezzi di terzi

Incremento (decremento) debiti a breve verso banche 11.475.185 1.965.916
Accensione finanziamenti - 7.000.000
(Rimborso finanziamenti) (8.413.798) (7.069.115)

Mezzi di terzi

Aumento di capitale a pagamento - -
(Rimborso di capitale) - -
(Dividendi (e acconti su dividendi) pagati) - -

Flusso finanziario dell’attivita di finanziamento (C) 1 3.061.387 F 1.896.801
|Incremento (decremento) delle disponibilitaliquide (A +B +C) | | (70.551)| | 84.321 |
Disponibilita liquide al 1° gennaio 677.442 593.121

di cui depositi bancari e postali 670.551 588.430
di cui danaro evalori in cassa 6.891 4.691
Disponibilita liquide finali 606.891 677.442
di cui depositi bancari e postali 602.765 670.551
di cuidanaro evaloriin cassa 4.126 6.891
Variazione delle disponibilitaliquide afine periodo | | (70.551)| | 84.321

Il presente Bilancio rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e finanziaria nonché il
risultato economico dell'esercizio e corrisponde alle risultanze delle scritture contabili.

p. IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
|| Presidente

Dott. Gianluca Carini
@“\gcé%\m\m\

Perugia, 28 marzo 2019

UMBRA
h
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Nota Integrativa della societa
Umbra Acque S.p.A.
Bilancio di esercizio chiuso al 31/12/2018

Introduzione

Premessa

II bilancio di Umbra Acque S.p.A. (nel seguito anche "Societa"), & stato redatto in conformita alle norme
contenute negli articoli 2423 e seguenti del Codice Civile, interpretate ed integrate tenendo conto delle
modifiche normative introdotte dal D.Lgs. 139/2015 applicabili a partire dall'esercizio 2016 e del conseguente
aggiornamento dei principi contabili OIC.

II documento di bilancio della Societa si compone dei seguenti documenti: Stato Patrimoniale, Conto
Economico, Rendiconto Finanziario e Nota Integrativa. Per ogni voce dello Stato Patrimoniale e del Conto
Economico sono indicati i corrispondenti valori al 31/12/2018. Qualora le voci non siano comparabili, quelle
relative all'esercizio precedente sono state adattate, fornendo nella Nota Integrativa, per le circostanze
significative, i relativi commenti. Il Rendiconto Finanziario presenta le variazioni, positive 0 negative, delle
disponibilita liquide avvenute nell'esercizio ed € stato redatto con il metodo indiretto utilizzando lo schema
previsto dal principio contabile OIC 10.

La Nota Integrativa che segue analizza ed integra i dati di bilancio con le informazioni complementari ritenute
necessarie per una veritiera e corretta rappresentazione dei dati illustrati, tenendo conto che non sono state
effettuate deroghe ai sensi degli articoli 2423 e 2423-bis del Codice Civile.

Le voci non espressamente riportate nello Stato Patrimoniale e nel Conto Economico, previste dagli artt. 2424
e 2425 del Codice Civile e nel Rendiconto Finanziario presentato in conformita al principio contabile OIC 10, si
intendono a saldo zero.

Per quanto concerne le informazioni aggiuntive sulla situazione della Societa e sull'andamento e sul risultato
della gestione, nel suo complesso e nei vari settori in cui essa ha operato, anche attraverso imprese
controllate, con particolare riguardo ai costi, ai ricavi e agli investimenti, nonché per una descrizione dei
principali rischi ed incertezze cui la Societa & esposta, si rinvia a quanto indicato nella Relazione sulla gestione
del Consiglio di Amministrazione.

Attivita di direzione e coordinamento

Ai sensi dell'art. 2497-bis comma 4 del codice Civile, si specifica che Umbra Acque S.p.A. non & sottoposta
all'altrui attivita di direzione e coordinamento.

Postulati e principi di redazione del bilancio

In aderenza al disposto dell'art. 2423 del Codice Civile, nella redazione del Bilancio si sono osservati i postulati
generali della chiarezza e della rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria
della Societa e del risultato economico dell'esercizio.

La rilevazione, valutazione, presentazione e informativa delle voci puo differire da quanto disciplinato dalle
disposizioni di legge sul bilancio nei casi in cui la loro mancata osservanza abbia effetti irrilevanti sulla
rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della Societa e del risultato
economico dell'esercizio. A tal fine un'informazione si considera rilevante, sulla base di aspetti qualitativi e/o
quantitativi, quando la sua omissione o errata indicazione potrebbe ragionevolmente influenzare le decisioni
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prese dagli utilizzatori sulla base del bilancio dellimpresa. Ulteriori criteri specifici adottati per declinare il
concetto di irrilevanza sono indicati in corrispondenza delle singole voci di bilancio quando interessate dalla
sua applicazione. La rilevanza delle singole voci € giudicata nel contesto di altre voci analoghe.

Si sono inoltre osservati i principi statuiti dall'art. 2423-bis del Codice Civile come di seguito illustrato.

La valutazione delle voci di bilancio € stata effettuata secondo prudenza e nella prospettiva della continuazione
dell'attivita, nonché tenendo conto della sostanza dell'operazione o del contratto. Per ciascuna operazione o
fatto, e comunque per ogni accadimento aziendale, € stata pertanto identificata la sostanza dello stesso
qualunque sia la sua origine ed ¢ stata valutata 'eventuale interdipendenza di pil contratti facenti parte di
operazioni complesse.

La redazione del bilancio richiede I'effettuazione di stime che hanno effetto sui valori delle attivita e passivita e
sulla relativa informativa di bilancio. | risultati che si consuntiveranno potranno differire da tali stime. Le stime
sono riviste periodicamente e gli effetti dei cambiamenti di stima, ove non derivanti da stime errate, sono
rilevati nel conto economico dell'esercizio in cui si verificano i cambiamenti, se gli stessi hanno effetti solo su
tale esercizio, e anche negli esercizi successivi se i cambiamenti influenzano sia I'esercizio corrente sia quelli
SUCCESSiVi.

| proventi e gli oneri indicati sono quelli di competenza dell'esercizio, indipendentemente dalla data di incasso o
pagamento.

Si & tenuto conto dei rischi e delle perdite di competenza dell'esercizio, anche se conosciuti dopo la data di
chiusura dell’esercizio.

Gli utili indicati in Bilancio sono esclusivamente quelli realizzati alla data di chiusura dell'esercizio.

Nel corso dell’'esercizio non si sono verificati casi eccezionali che abbiano reso necessario il ricorso alla deroga
ai criteri di valutazione, di cui all'art. 2423, comma 5, del Codice Civile, in quanto incompatibili con la
rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della Societa e del risultato
economico. Non sono state altresi effettuate nell’'esercizio rivalutazioni di attivita ai sensi di leggi speciali in
materia.

Gli elementi eterogenei ricompresi nelle singole voci sono stati valutati ed iscritti separatamente.

A norma dell'art. 2423-ter, comma 5, del Codice Civile, per ogni voce dello Stato Patrimoniale e del Conto
Economico ¢ indicato I'importo della voce corrispondente dell'esercizio precedente. Qualora le voci non siano
comparabili, quelle dell'esercizio precedente sono opportunamente adattate e la non comparabilita e
I'adattamento o I'impossibilita di questo sono segnalati e commentanti nella presente Nota Integrativa.

A norma dell'art.2423-ter, comma 2, del Codice Civile, le voci precedute da numeri arabi possono essere
ulteriormente suddivise, senza eliminazione della voce complessiva e dellimporto corrispondente; esse
possono essere raggruppate soltanto quando il raggruppamento, a causa del loro importo, € irrilevante per la
rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della societa e del risultato
economico dell'esercizio o quando favorisce la chiarezza del bilancio. In questo secondo caso la Nota
Integrativa contiene distintamente le voci oggetto di raggruppamento.

II Bilancio e tutti i valori di commento e dei prospetti della presente Nota Integrativa sono espressi in unita di
Euro.

Le informazioni della presente Nota Integrativa relative alle voci dello Stato Patrimoniale e delle connesse voci
di Conto Economico sono presentate secondo l'ordine in cui le relative voci sono indicate nello Stato
Patrimoniale e nel Conto Economico ai sensi dell’art. 2427, comma 2, del Codice Civile.

Continuita aziendale

La valutazione delle voci di bilancio e stata fatta ispirandosi a criteri generali della prudenza e della
competenza, nella prospettiva della continuita aziendale, nonché tenendo conto della funzione economica
dell'elemento dell'attivo o del passivo considerato.

Operazioni realizzate con parti correlate

Ai sensi dell'art. 2427 comma 22-bis del Codice Civile, le operazioni realizzate con le parti correlate sono
evidenziate precisando l'importo, la natura del rapporto e ogni altra informazione necessaria per la
comprensione del bilancio relativa a tali operazioni, qualora le stesse non siano state concluse a normali
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condizioni di mercato. Le informazioni relative alle singole operazioni possono essere aggregate secondo la
loro natura, salvo quando la loro separata evidenziazione sia necessaria per comprendere gli effetti delle
operazioni medesime sulla situazione patrimoniale e finanziaria e sul risultato economico della societa.

Criteri di valutazione

| criteri di valutazione adottati sono quelli previsti specificamente nell'art. 2426 e nelle altre norme del Codice
Civile, interpretate ed integrate tenendo conto delle modifiche normative introdotte dal D.Lgs. 139/2015
applicabili a partire dall'esercizio 2016 e del conseguente aggiornamento dei principi contabili OIC. In data 29
dicembre 2017 I'OIC ha pubblicato il documento “Emendamenti ai principi contabili nazionali” (in seguito
‘Emendamenti’) che modifica e integra i principi contabili emanati nel 2016 e che deve essere applicato ai
bilanci con esercizio avente inizio a partire dal 1° gennaio 2017 o da data successiva.

Immobilizzazioni immateriali

| beni immateriali sono rilevati nell'attivo patrimoniale quando sono individualmente identificabili ed il loro costo
& stimabile con sufficiente attendibilita. Essi sono iscritti al costo di acquisto o di produzione comprensivo degli
oneri accessori al netto degli ammortamenti e delle svalutazioni.
Gli oneri pluriennali sono stati iscritti nell’attivo dello Stato Patrimoniale in quanto:

- édimostrata la loro utilita futura;

- esiste una correlazione oggettiva con i relativi benefici futuri di cui godra la Societs;

- ¢ stimabile con ragionevole certezza la loro recuperabilita.

Relativamente alla durata del periodo di ammortamento, le Immobilizzazioni Immateriali vengono ammortizzate
sistematicamente in ogni esercizio a quote costanti sulla base di aliquote economico tecniche determinate in
relazione alle residue possibilita di utilizzo dei beni.

La Societa valuta a ogni data di riferimento del bilancio la presenza di indicatori di perdite durevoli di valore e
se tali indicatori dovessero sussistere, procede alla stima del valore recuperabile dellimmobilizzazione ed
effettua una svalutazione, ai sensi dell'articolo 2426 comma 1, numero 3, del Codice Civile, qualora la stessa
risulti durevolmente di valore inferiore al valore netto contabile. Si rimanda al successivo paragrafo
“Svalutazioni per perdite durevoli di valore delle immobilizzazioni materiali € immateriali”.

Immobilizzazioni materiali

Sono iscritte al costo di acquisto effettivamente sostenuto per I'acquisizione o la produzione e sono rilevate alla
data in cui avviene il trasferimento dei rischi e dei benefici, che coincide normalmente con il trasferimento del
titolo di proprieta. Tale costo comprende il costo d’acquisto, i costi accessori d'acquisto e tutti i costi sostenuti
per portare il cespite nel luogo e nelle condizioni necessarie affinché costituisca un bene duraturo per la
Societa. Il costo di produzione comprende i costi diretti (materiale e mano dopera diretta, costi di
progettazione, forniture esterne, ecc.) e i costi generali di produzione, per la quota ragionevolmente imputabile
al cespite per il periodo della sua fabbricazione fino al momento in cui il cespite & pronto per 'uso.

Le immobilizzazioni materiali, la cui utilizzazione & limitata nel tempo, sono sistematicamente ammortizzate in
ogni esercizio in relazione alla loro residua possibilita di utilizzazione. L'ammortamento decorre dal momento in
cui l'immobilizzazione € disponibile e pronta per 'uso.

La quota di ammortamento imputata a ciascun esercizio si riferisce alla ripartizione del costo sostenuto
sull'intera durata di utilizzazione stimata.

Il valore iniziale da ammortizzare, inizialmente stimato nel momento della redazione del piano di
ammortamento in base ai prezzi realizzabili sul mercato attraverso la cessione di immobilizzazioni simili sia per
caratteristiche tecniche sia per processo di utilizzazione cui sono state sottoposte, viene rivisto periodicamente
al fine di verificare che la stima iniziale sia ancora valida. Tale valore viene considerato al netto dei presumibili
costi di rimozione. Se il costo di rimozione eccede il prezzo di realizzo, I'eccedenza & accantonata lungo la vita
utile del cespite iscrivendo, pro quota, un fondo di ripristino e bonifica o altro fondo analogo.

Non si tiene conto del valore di realizzo quando lo stesso & ritenuto esiguo rispetto al valore da ammortizzare.
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| costi di manutenzione aventi natura ordinaria sono addebitati integralmente a conto economico nell’esercizio
in cui sono sostenuti. | costi di manutenzione aventi natura incrementativa sono attribuiti ai cespiti cui si
riferiscono ed ammortizzati in relazione alle residue possibilita di utilizzo degli stessi. Se 'immobilizzazione
materiale comprende componenti, pertinenze o accessori, aventi vite utili di durata diversa dal cespite
principale, 'ammortamento di tali componenti viene calcolato separatamente dal cespite principale, salvo il
caso in cui cio non sia significativo o praticabile.

| beni devolvibili sono costituiti da impianti realizzati in regime di concessione e dovranno essere restituiti
al'Ente Pubblico all'estinguersi della concessione stessa. Sono ammortizzati in base al periodo di vita utile
stimata dei cespiti, in quanto, al termine del periodo di concessione del servizio o in caso di subentro di un
nuovo gestore per interruzione anticipata del contratto, il valore residuo sara pagato dagli A.T.l. o dal nuovo
gestore subentrante.

Nel corso dell'esercizio 2003 le voci “Terreni e Fabbricati” e “Beni devolvibili” sono state rivalutate attraverso
I'attribuzione del disavanzo di scissione inerente I'acquisto del ramo di azienda ex Cesap Spa.

Per i beni acquisiti ed utilizzati nell'esercizio (con la sola eccezione dei beni devolvibili), tenendo conto del
minor deperimento dovuto dal minor tempo di utilizzo, si sono adeguate le aliquote economico tecniche
all'effettivo tempo di utilizzo, che, in considerazione del fatto che le sostituzioni dei beni obsoleti avviene con
una certa costanza nel corso dell'esercizio, ha comportato la loro riduzione alla meta.

Le aliquote applicate, invariate rispetto al precedente esercizio, sono le seguenti:

BENI MATERIALI Allquote di Beni devolvibili Aliquote di
amm.to amm.to

Fabbricati e terreni Opereidrauliche fisse per impianti 2,50%
Fabbricati strumentali 3,50% Serbatoi 4,00%
Costruzioni leggere 10,00% Condotte 5,00%
Impianti e macchinari Impianti di filtrazione 8,00%
Impianti specifici 15,00% Case dell'Acqua 10,00%
Impianti generici 10,00% Contatori 10,00%
Attrezzature industriali e commerciali Impianti di sollevamento 12,00%
Attrezzature industriali e commerciali 10,00% Impianti di depurazione 15,00%
Attrezzature laboratorio 10,00% Telecontrollo 20,00%
Altri beni
Mobili e macch. Ordinari e uffici 12,00%
Macchine uff. elettr. Elettroniche 20,00%
Automezzi strum.li e macch. Operatrici 20,00%
Mezzi di trasporto non strumentali 25,00%
Cellulari e radiomobili 20,00%
Altri beni materiali 20,00%

Con riferimento ai Beni devolvibili, 'ammortamento & effettuato sistematicamente in ogni esercizio a quote
costanti sulla base di aliquote economico tecniche in ragione al periodo di vita utile stimata del bene, in quanto
al termine del periodo di concessione il valore residuo sara pagato dall’Ente di Governo dell’Ambito (EGA) o
dal nuovo gestore subentrante.

Anche i cespiti temporaneamente non utilizzati sono soggetti ad ammortamento.

Gli acconti ai fornitori per l'acquisto di immobilizzazioni materiali sono rilevati inizialmente alla data in cui sorge
I'obbligo al pagamento di tali importi.

Le immobilizzazioni materiali che la Societa decide di destinare alla vendita sono classificate separatamente
dalle immobilizzazioni materiali in un’apposita voce dell'attivo circolante e valutate al minore tra il valore netto
contabile e il valore di realizzazione desumibile dal’andamento del mercato, senza essere pil oggetto di
ammortamento. Tale riclassifica viene effettuata se sussistono i seguenti requisiti:
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- le immobilizzazioni sono vendibili alle loro condizioni attuali o non richiedono modifiche tali da differirne
I'alienazione;

- la vendita appare altamente probabile alla luce delle iniziative intraprese, del prezzo previsto e delle
condizioni di mercato;

- I'operazione dovrebbe concludersi nel breve termine.

Il criterio di valutazione adottato per i cespiti destinati alla vendita & applicato anche ai cespiti obsoleti e in
generale ai cespiti che non saranno piu utilizzati o utilizzabili nel ciclo produttivo.

Ad ogni data di riferimento del bilancio la Societa valuta la presenza di indicatori di perdite durevoli di valore e
nel caso in cui tali indicatori dovessero sussistere, la Societa procede alla stima del valore recuperabile
dellimmobilizzazione ed effettua una svalutazione, qualora I'immobilizzazione risulti durevolmente di valore
inferiore al valore netto contabile. Si rimanda al paragrafo “Svalutazioni per perdite durevoli di valore delle
immobilizzazioni materiali e immateriali”.

Le immobilizzazioni materiali sono rivalutate solo nei casi in cui la legge lo consenta.

Leasing

Le immobilizzazioni materiali la cui disponibilita € ottenuta attraverso contratti di locazione con patto di riscatto
(leasing finanziari) vengono contabilizzate secondo il metodo patrimoniale in base allinterpretazione prevalente
della norma civilistica in materia. Secondo tale metodologia di contabilizzazione i canoni di locazione vengono
imputati a Conto Economico in funzione della durata del contratto e le immobilizzazioni vengono iscritte
nell'attivo patrimoniale nell'esercizio in cui viene esercitato il riscatto al valore dello stesso

Oneri finanziari

Gli oneri finanziari effettivamente sostenuti per la fabbricazione interna o presso terzi di immobilizzazioni
materiali, e oggettivamente determinabili, sono capitalizzati nel costo di quest'ultime entro il limite del valore
recuperabile del bene. La capitalizzazione € stata effettuata nella misura in cui i fondi sono stati presi a prestito
specificatamente per finanziare la costruzione di un bene (c.d. finanziamento di scopo). L'ammontare degli
oneri finanziari capitalizzabili su quel bene é stato determinato in base agli effettivi oneri finanziari sostenuti per
quel determinato finanziamento durante I'esercizio, dedotto ogni eventuale provento finanziario derivante
dall'investimento temporaneo di quei fondi.

Nella misura in cui € stato necessario utilizzare fondi non specifici, 'ammontare degli oneri finanziari maturati
su tali fondi € stato capitalizzato nei limiti della quota attribuibile alle immobilizzazioni in corso di costruzione.
Tale ammontare € stato determinato applicando un tasso di capitalizzazione ai costi sostenuti corrispondente
alla media ponderata degli oneri finanziari netti relativi ai finanziamenti in essere durante I'esercizio, diversi dai
finanziamenti ottenuti specificatamente.

Vengono capitalizzati solo gli interessi maturati su beni che richiedono un periodo di costruzione significativo.
Se il periodo di costruzione si prolunga a causa di scioperi, inefficienze o altre cause estranee allattivita di
costruzione, gli oneri finanziari relativi al maggior tempo non sono capitalizzati, ma sono considerati come costi
del periodo in cui vengono sostenuti. La capitalizzazione degli oneri finanziari & sospesa durante i periodi, non
brevi, nei quali lo sviluppo del bene ¢ interrotto.

Gli oneri finanziari sono imputati nella voce C17 “interessi e altri oneri finanziari” del conto economico
dell’esercizio in cui maturano. La suddetta voce comprende gli interessi capitalizzati che trovano per tale
importo contropartita nella voce A4 “incrementi di immobilizzazioni per lavori interni”, in linea con le voci
previste dal Codice Civile e con la previsione di un Conto Economico per natura disciplinata dal legislatore.
L'eventuale cambiamento di scelta di imputazione a Conto Economico degli oneri finanziari capitalizzati
costituisce un cambiamento di principio contabile.

Svalutazione per perdite durevoli di valore di immobilizzazioni materiali ed
immateriali

Le svalutazioni per perdite durevoli di valore delle immobilizzazioni materiali e immateriali, vengono
contabilizzate secondo quanto prescritto dal Principio Contabile OIC 9.
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Ad ogni data di riferimento del bilancio si valuta se esiste un indicatore che unimmobilizzazione possa aver
subito una riduzione di valore. Se tale indicatore dovesse sussistere, si procede alla stima del valore
recuperabile dellimmobilizzazione.

In particolare, se il valore recuperabile di un’immobilizzazione (ossia il maggiore tra il suo valore d’uso e il suo
valore equo) & inferiore al suo valore contabile, I'immobilizzazione viene rilevata a tale minor valore. La
differenza & imputata nel conto economico come perdita durevole di valore ed € rilevata nel conto economico
nella voce B10c).

La Societa, al fine di valutare se un’attivita ha subito una perdita durevole di valore, verifica, come minimo,
I'esistenza dei seguenti indicatori:

- se il valore di mercato di un’attivita & diminuito significativamente durante I'esercizio, pit di quanto si
prevedeva sarebbe accaduto con il passare del tempo o con I'uso normale dell’attivita in oggetto;

- se durante l'esercizio si sono verificate, o si verificheranno nel futuro prossimo, variazioni significative
con effetto negativo per la societa nel’ambiente tecnologico, di mercato, economico o normativo in cui
la societa opera o nel mercato cui un'attivita é rivolta;

- se il valore contabile delle attivita nette della societa & superiore al loro fair value stimato della societa
(una tale stima sara effettuata, per esempio, in relazione alla vendita potenziale di tutta la societa o
parte di essa);

- se l'obsolescenza o il deterioramento fisico di un’attivita risulta evidente;

- se nel corso dell'esercizio si sono verificati significativi cambiamenti con effetto negativo sulla societa
(come mancato utilizzo dell'attivita, piani di dismissione o ristrutturazione, ridefinizione della vita utile
dellimmobilizzazione), oppure si suppone che si verificheranno nel prossimo futuro, nella misura o nel
modo in cui un’attivita viene utilizzata o ci si attende sara utilizzata.

Se non ¢ possibile stimare il valore recuperabile della singola immobilizzazione, viene determinato il valore
recuperabile dell'unita generatrice di flussi di cassa (UGC) alla quale I'immobilizzazione appartiene. Cio si
verifica quando le singole immobilizzazioni non generano flussi di cassa in via autonoma rispetto alle altre
immobilizzazioni. In tale ipotesi, qualora il valore recuperabile dellUGC risultasse inferiore al suo valore
contabile, la riduzione del valore contabile delle attivita che fanno parte del’lUGC & imputata in primo luogo al
valore dell'avviamento allocato sul’'UGC e, successivamente, alle altre attivita proporzionalmente, sulla base
del valore contabile di ciascuna attivita che fa parte del'UGC.

In assenza di indicatori di potenziali perdite di valore non si procede alla determinazione del valore
recuperabile.

Il ripristino di valore avviene nel caso in cui vengono meno i motivi che avevano generato la svalutazione per
perdite durevoli di valore e si effettua nei limiti del valore che I'attivita avrebbe avuto ove la rettifica di valore
non avesse mai avuto luogo.

La svalutazione rilevata sull'avviamento e sugli oneri pluriennali non pud essere ripristinata in quanto non
ammesso dalle norme in vigore.

Partecipazioni

Le Partecipazioni sono iscritte tra le Immobilizzazioni finanziarie se destinate ad una permanenza durevole nel
portafoglio della societa, altrimenti vengono rilevate nell'Attivo circolante.

Partecipazioni immobilizzate, non di controllo e/o collegamento e/o joint venture

Le partecipazioni in imprese non controllate e/o collegate e/o joint venture sono iscritte al costo di acquisto o di
costituzione, comprensivo degli eventuali oneri accessori. Il costo sostenuto all'atto dell'acquisto di una
partecipazione immobilizzata € mantenuto nei bilanci dei successivi esercizi, a meno che si verifichi una perdita
durevole di valore. La Societa valuta a ogni data di chiusura del bilancio se esiste un indicatore che una
partecipazione possa aver subito una riduzione di valore. La perdita durevole di valore € determinata
confrontando il valore di iscrizione in bilancio della partecipazione con il suo valore recuperabile, determinato in
base ai benefici futuri che si prevede affluiranno all'economia della partecipante. La svalutazione per perdite
durevoli di valore non viene mantenuta qualora vengano meno i motivi della rettifica effettuata.
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Strumenti finanziari derivati

Gli strumenti finanziari derivati sono rilevati dalla data di sottoscrizione del contratto, a partire da quando la
Societa & soggetta ai relativi diritti ed obblighi.

Ai sensi di quanto previsto dall’articolo 2426, comma 1, numero 11-bis, del codice civile e dellOIC 32, gli
strumenti finanziari derivati, anche se incorporati in altri strumenti finanziari, sono valutati al fair value sia alla
data di rilevazione iniziale sia ad ogni data successiva di chiusura del bilancio. L'iscrizione € la variazione di fair
value rispetto all'esercizio precedente sono rilevate in bilancio con modalita differenti a seconda che
I'operazione in strumenti finanziari derivati sia qualificabile (ed effettivamente designata) come operazione di
copertura di rischi finanziari o meno.

Operazioni non qualificabili (0 non designate) come di copertura

Se l'operazione non € qualificabile (0 non & designata) come di copertura, le variazioni di fair value sono
contabilizzate a conto economico nella sezione D) “Rettifiche di valore di attivita e passivita finanziarie”. Come
previsto dall'articolo 2426, comma 1, numero 11-bis, del Codice Civile, gli utili che derivano dalla valutazione
degli strumenti finanziari derivati non designati come di copertura sono accantonati in riserve di patrimonio
netto non distribuibili.

Operazioni qualificabili (e designate) come di copertura
La societa pone in essere operazioni in strumenti finanziari derivati per coprirsi dai seguenti rischi: rischio di
tasso d'interesse.

Un’operazione in strumenti finanziari derivati &€ designata di copertura quando:

a) la relazione di copertura consiste solo di strumenti di copertura ammissibili ed elementi coperti
ammissibili ai sensi dell’OIC 32;

b) sussiste una stretta e documentata correlazione tra le caratteristiche dello strumento o dell'operazione
coperti e quelle dello strumento di copertura, ai sensi dell'articolo 2426 comma 1, numero 11-bis, del
codice civile; la documentazione riguarda la formalizzazione della relazione di copertura, degli obiettivi
della Societa nella gestione del rischio e della strategia nell’effettuare la copertura;

c) larelazione di copertura soddisfa tutti i seguenti requisiti di efficacia della copertura:

i. vi e una relazione economica tra I'elemento coperto e lo strumento di copertura;

ii. leffetto del rischio di credito della controparte dello strumento finanziario derivato e dell'elemento
coperto, qualora il rischio di credito non sia il rischio oggetto di coper tura, non prevale sulle
variazioni di valore risultanti dalla relazione economica;

iii. viene determinato il rapporto di copertura pari al rapporto tra le quantita di strumenti finanziari
derivati utilizzati e le quantitd di elementi coperto (in misura tale da non comportare ex ante
l'inefficacia della copertura).

La verifica della relazione economica avviene in via qualitativa, verificando che gli elementi portanti dello
strumento di copertura e dellelemento coperto siano corrispondenti o strettamente allineati, ed in via
quantitativa. Quando le operazioni di copertura riguardano strumenti finanziari derivati aventi caratteristiche
del tutto simili a quelle dellelemento coperto (definite “relazioni di copertura semplici’) e lo strumento
finanziario derivato € stipulato a condizioni di mercato, la relazione di copertura si considera efficace
semplicemente verificando che gli elementi portanti (quali limporto nominale, la data di regolamento dei flussi
finanziari, la scadenza e la variabile sottostante) dello strumento di copertura e dell'elemento coperto
corrispondano o siano strettamente allineati e il rischio di credito della controparte non sia tale da incidere
significativamente sul fair value sia dello strumento di copertura sia dello strumento coperto.
La verifica della sussistenza dei criteri di ammissibilita é fatta in via continuativa ed ad ogni data di chiusura del
bilancio la societa valuta se la relazione di copertura soddisfi ancora i requisiti di efficacia.
La Societa cessa prospetticamente la contabilizzazione di copertura quando:

a) lo strumento di copertura scade, & venduto o cessato (senza sostituzione gia prevista nella strategia

originaria di copertura);
b) la copertura non soddisfa piu le condizioni per la contabilizzazione di copertura;
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Se il cambiamento della relazione economica tra elemento coperto e strumento di copertura ¢ tale da portare
ad una cessazione della relazione di copertura e I'obiettivo della gestione del rischio per la relazione di
copertura designata rimane lo stesso, la societa valuta la possibilita di operare una revisione del rapporto di
copertura.

La Societa adotta la seguente tipologia di operazioni di copertura:

Coperture flussi finanziari

La copertura di flussi finanziari viene attivata quando I'obiettivo della copertura & quello di limitare I'esposizione
al rischio di variabilita dei flussi finanzari attribuibili ad un’attivita o una passivita iscritta in bilancio, ad impegni
irrevocabili, oppure a operazioni programmate altamente probabili. La Societa rileva nello stato patrimoniale al
fair value lo strumento di copertura di flussi finanziari, legato ad una attivita o passivita iscritta in bilancio, un
impegno irrevocabile o0 un’operazione programmata altamente probabile, e in contropartita viene alimentata la
voce A) VII “Riserva per operazioni di copertura dei flussi finanziari attesi” per la componente di copertura
ritenuta efficace, mentre per la componente di inefficacia, calcolata per le relazioni di copertura non qualificabili
come semplici, la sezione D) del conto economico.

In una copertura di flussi finanziari connessi ad un’attivita o passivita iscritta in bilancio o0 ad una operazione
programmata altamente probabile o impegno irrevocabile, I'importo della riserva viene imputato a conto
economico negli stessi esercizi in cui i flussi finanziari coperti hanno un effetto sull'utile (perdita) d'esercizio e
nella stessa voce impattata dai flussi finanziari stessi. In una copertura dei flussi finanziari connessi ad
un’operazione programmata altamente probabile o impegno irrevocabile che comportano successivamente la
rilevazione di un’attivita o passivita non finanziarie, la Societa al momento della rilevazione dell'attivita o della
passivita elimina I'importo dalla riserva per operazioni di copertura dei flussi finanziari attesi e lo include
direttamente nel valore contabile dell'attivita (nei limiti del valore recuperabile) o della passivita. Se tuttavia in
presenza di una riserva negativa non si prevede di recuperare tutta la perdita o parte della riserva in un
esercizio o in pil esercizi futuri, la Societa imputa immediatamente a conto economico dell'esercizio la riserva
(o la parte di riserva) che non prevede di recuperare.

Determinazione del fair value

Ai fini di determinare il fair value degli strumenti finanziari derivati in bilancio, la Societa ha definito il loro
mercato principale (o pili vantaggioso) e le tecniche di valutazione piu appropriate tenuto conto dei livelli di
gerarchia del fair value in cui sono classificati i parametri e delle assunzioni che gli operatori di mercato
utilizzerebbero per determinare il prezzo dello strumento finanziario derivato, incluse le assunzioni circa i rischi,
presumendo che gli operatori di mercato agiscano per soddisfare nel modo migliore il proprio interesse
€conomico.

In particolare, nella determinazione del fair value, la Societa ha massimizzato I'utilizzo di parametri osservabili
rilevanti e ridotto al minimo l'utilizzo di parametri non osservabili secondo la gerarchia di fair value di seguito

descritta:
Livello Descrizione
1 valore di mercato (per gli strumenti finanziari per i quali € possibile individuare facilmente un
mercato attivo)
2 valore derivato dal valore di mercato di un componente dello strumento stesso o di uno

strumento analogo (qualora il valore di mercato non sia facilmente individuabile per uno
strumento, ma possa essere individuato per i suoi componenti o per uno strumento analogo)

3 valore che risulta da modelli e tecniche di valutazione generalmente accettati ed in grado
assicurare una ragionevole approssimazione al valore di mercato (per gli strumenti per i quali
non sia possibile individuare facilmente un mercato attivo)

Nella valutazione del fair value la societa ha tenuto conto anche del rischio di credito delle parti del contratto
come previsto dall'OIC 32.

Informativa
Ai sensi dell’art. 2427-bis del Codice Civile, e in applicazione dellOIC n. 32, nella Nota Integrativa sono fornite,
per ciascuna categoria di strumento finanziario derivato, le informazioni circa:

- illoro fair value;
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- la loro entita e natura (compresi i termini e le condizioni significative che possono influenzarne
I'importo, le scadenze e la certezza dei flussi finanziari futuri);

- gli assunti fondamentali su cui si basano i modelli e le tecniche di valutazione, qualora il fair value non
sia stato determinato sulla base di evidenze di mercato;

- le variazioni di valore iscritte direttamente nel conto economico, nonché quelle imputate alle riserve di
patrimonio netto;

- le movimentazioni delle riserve di fair value avvenute nell’esercizio.

- Nella sezione della voce strumenti finanziari derivati sono inoltre evidenziate, quando applicabile,
informazioni circa:

- la componente di fair value inclusa nelle attivita e passivita oggetto di copertura di fair value;

- leventuale indeterminabilita del fair value;

- la descrizione del venir meno del requisito “altamente probabile” per un’operazione programmata
oggetto di copertura di flussi finanziari;

- la componente inefficace riconosciuta a conto economico nel caso di copertura dei flussi finanziari;

- eventuali cause di cessazione della relazione di copertura ed i relativi effetti contabili.

Rimanenze

Le rimanenze sono iscritte al minore fra il costo d'acquisto o di produzione ed il valore di realizzazione
desumibile dallandamento del mercato, alla data di chiusura dell'esercizio, determinato secondo il metodo
Media Ponderata.

Il costo comprende, oltre al prezzo di fattura, i costi accessori, quali dogane, trasporti e altri tributi direttamente
imputabili a quel materiale, al netto di resi, sconti commerciali, abbuoni e premi.

Le eventuali scorte obsolete e di lento rigiro sono svalutate in relazione alla loro possibilita di utilizzo o di
realizzo.

Qualora le cause che avevano determinato I'abbattimento del costo per adeguarsi al valore di realizzazione
desumibile dal mercato dovessero venir meno, tale minore valore non viene mantenuto nei successivi bilanci e
viene ripristinato attraverso un incremento delle rimanenze finali di magazzino effettuato, nel rispetto del
principio della prudenza, soltanto quando vi sia la certezza del recupero del valore delle rimanenze in tempi
brevi

Crediti

| crediti originati da ricavi per operazioni di vendita di beni o prestazione di servizi sono rilevati nell'attivo
circolante in base al principio della competenza quando si verificano le condizioni per il riconoscimento dei
relativi ricavi.

| crediti che si originano per ragioni differenti sono iscritti se sussiste “titolo” al credito e dunque quando essi
rappresentano effettivamente un’obbligazione di terzi verso l'impresa; se di natura finanziaria sono classificati
tra le immobilizzazioni finanziarie, con indicazione della quota esigibile entro I'esercizio successivo.

| crediti sono valutati in bilancio al costo ammortizzato, tenuto conto del fattore temporale, € nei limiti del loro
presumibile valore di realizzazione e, pertanto, sono esposti nello Stato Patrimoniale al netto del relativo fondo
di svalutazione ritenuto adeguato a coprire le perdite per inesigibilita ragionevolmente prevedibili.

Se il tasso di interesse dell'operazione non ¢ significativamente differente dal tasso di mercato, il credito viene
inizialmente iscritto ad un valore pari al valore nominale al netto di tutti i premi, gli sconti, gli abbuoni ed
inclusivo degli eventuali costi direttamente attribuibili alla transazione che ha generato il credito. Tali costi di
transazione, le eventuali commissioni attive e passive e ogni differenza tra valore iniziale e valore nominale a
scadenza sono ripartiti lungo la durata del credito utilizzando il criterio dell'interesse effettivo.

Quando invece risulta che il tasso di interesse dell'operazione desumibile dalle condizioni contrattuali sia
significativamente differente dal tasso di mercato, il credito (ed il corrispondente ricavo in caso di operazioni
commerciali) viene inizialmente iscritto ad un valore pari al valore attuale dei flussi finanziari futuri piu gli
eventuali costi di transazione. Il tasso utilizzato per attualizzare i flussi futuri & il tasso di mercato.
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Nel caso di crediti sorti da operazioni commerciali, la differenza tra il valore di rilevazione iniziale del credito
cosi determinato ed il valore a termine viene rilevata a conto economico come provento finanziario lungo la
durata del credito utilizzando il criterio del tasso di interesse effettivo.

Nel caso di crediti finanziari, la differenza tra le disponibilita liquide erogate ed il valore attuale dei flussi
finanziari futuri, determinato utilizzando il tasso di interesse di mercato, € rilevata tra gli oneri o tra i proventi
finanziari del conto economico al momento della rilevazione iniziale, salvo che la sostanza dell'operazione o
del contratto non inducano ad attribuire a tale componente una diversa natura. Successivamente gli interessi
attivi maturandi sull'operazione sono calcolati al tasso di interesse effettivo ed imputati a conto economico con
contropartita il valore del credito.

Il valore dei crediti € ridotto successivamente per I'ammontare dei ricevuti, sia a titolo di capitale sia di interessi,
nonché per le eventuali svalutazioni per ricondurre i crediti al loro valore di presumibile realizzo o per le perdite.

La Societa presume non rilevanti gli effetti derivanti dall'applicazione del costo ammortizzato e
dellattualizzazione quando la scadenza dei crediti € entro i 12 mesi, tenuto conto anche di tutte le
considerazioni contrattuali e sostanziali in essere alla rilevazione del credito, e i costi di transazione ed ogni
differenza tra valore iniziale e valore nominale a scadenza sono di importo non significativo. In tale caso é stata
omessa l'attualizzazione, gli interessi sono stati computati al nominale ed i costi di transazione sono stati iscritti
tra i risconti ed ammortizzati a quote costanti lungo la durata del credito a rettifica degli interessi attivi nominali.

Inoltre, ai sensi dell’art. 12, comma 2, del D.Lgs. 139/2015, la Societa ha usufruito della facolta di non applicare
il criterio del costo ammortizzato e I'attualizzazione a tutti i crediti sorti anteriormente al 1° Gennaio 2016.

Tali crediti sono inizialmente iscritti al valore nominale al netto dei premi, degli sconti, degli abbuoni previsti
contrattualmente o comunque concessi e sono successivamente valutati sempre al valore nominale piu gli
interessi calcolati al tasso di interesse nominale, dedotti gli incassi ricevuti per capitale e interessi e al netto
delle svalutazioni stimate e delle perdite su crediti contabilizzate per adeguare il credito al valore di presumibile
realizzo.

Cancellazione dei crediti
Un credito viene cancellato dal bilancio quando:

- idiritti contrattuali sui flussi finanziari derivanti dal credito si estinguono;

- latitolarita dei diritti contrattuali sui flussi finanziari derivanti dal credito & trasferita e con essa sono

trasferiti sostanzialmente tutti i rischi inerenti il credito.

Al fini della valutazione del trasferimento dei rischi si tiene conto di tutte le clausole contrattuali, quali gli obblighi
di riacquisto al verificarsi di certi eventi o I'esistenza di commissioni, di franchigie e di penali dovute per il
mancato pagamento.
Quando il credito & cancellato dal bilancio a seguito di un’operazione di cessione che comporta il trasferimento
sostanziale di tutti i rischi, la differenza tra corrispettivo e valore di rilevazione del credito al momento della
cessione € rilevata come perdita da cessione da iscriversi alla voce B14 del Conto Economico, salvo che il
contratto non consenta di individuare componenti economiche di diversa natura, anche finanziaria.
Quando il contratto di cessione del credito non comporta il sostanziale trasferimento di tutti i rischi (es. contratti
pro-solvendo), il credito viene mantenuto in bilancio. Nel caso di anticipazione di una parte del corrispettivo
pattuito da parte del cessionario, in contropartita dell'anticipazione ricevuta viene iscritto un debito di natura
finanziaria. Gli elementi di costo, quali interessi € commissioni, da corrispondere al cessionario sono rilevati nel
conto economico in base alla loro natura.
Qualora, anche in virtl di un contratto di cessione in grado di trasferire sostanzialmente tutti i rischi inerenti il
credito, siano identificati alcuni rischi minimali in capo alla Societa, viene valutata I'esistenza delle condizioni
per effettuare un apposito accantonamento a fondo rischi.

Disponibilita liquide

| depositi bancari, i depositi postali e gli assegni (di conto corrente, circolari e assimilati) sono valutati secondo
il principio generale del presumibile valore di realizzo che coincide col valore nominale in assenza di situazioni
di difficile esigibilita.

Il denaro ed i valori bollati in cassa sono valutati al valore nominale.
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Ratei e risconti

Sono iscritte in tali voci le quote di costi e proventi, comuni a due o piu esercizi, secondo il criterio della
competenza economica e temporale. In base a tale criterio, la rilevazione di un rateo o di un risconto avviene
quando sussistono le seguenti condizioni:

- il contratto inizia in un esercizio e termina in uno successivo;

- il corrispettivo delle prestazioni & contrattualmente dovuto in via anticipata o posticipata rispetto a

prestazioni comuni a due o pil esercizi consecutivi;

- l'entita dei ratei e risconti varia con il trascorrere del tempo.
Non sono inclusi tra i ratei ed i risconti i proventi e gli oneri la cui competenza & maturata per intero
nell’esercizio cui si riferisce il bilancio o in quelli successivi.
Alla fine di ciascun esercizio si verifica se le condizioni che hanno determinato la rilevazione iniziale del rateo o
del risconto siano ancora rispettate; se necessario, sono apportate le necessarie rettifiche di valore. Tale
valutazione tiene conto non solo del trascorrere del tempo ma anche dell’'eventuale recuperabilita dell'importo
iscritto in bilancio.

Patrimonio Netto ed azioni proprie

In tale voce vengono rilevate tutte le operazioni di natura patrimoniale effettuate tra la Societa e i soggetti che
esercitano i loro diritti e doveri in qualitd di soci. L'aumento di capitale sociale & rilevato contabilmente solo
successivamente alliscrizione dell’'operazione nel registro delle imprese, cosi come disciplinato dall'articolo
2444, comma 2, del Codice Civile. In tal caso 'ammontare corrispondente € rilevato in un’apposita voce di
patrimonio netto (diversa dalla voce “Capitale”), che accogliere gli importi di capitale sottoscritti dai soci, che
saranno successivamente riclassificati al verificarsi delle condizioni sopra descritte.

L'eventuale riduzione del capitale sociale a seguito del recesso del socio comporta per la Societa I'obbligo di
acquistare le azioni dello stesso al fine di rimborsarlo, se non acquistate da altri soci; contabilmente viene
rilevata una riserva negativa nella voce AX “Riserva negativa azioni proprie in portafoglio”. La differenza tra la
riduzione del patrimonio netto ed il credito verso il socio decaduto confluisce in una riserva.

Nel caso di morosita di un socio, si ha la riduzione del capitale sociale per un ammontare corrispondente al
valore delle azioni annullate, che dal punto di vista contabile determina lo storno del credito vantato nei
confronti del socio decaduto (per i decimi da Iui ancora dovuti) e la differenza tra la riduzione del patrimonio
netto ed il credito verso il socio decaduto confluisce in una riserva.

Fondi per rischi ed oneri

| fondi per rischi sono iscritti per passivita di natura determinata ed esistenza probabile, i cui valori sono stimati.
Si tratta, quindi, di passivita potenziali connesse a situazioni gia esistenti alla data di bilancio, ma caratterizzate
da uno stato d'incertezza il cui esito dipende dal verificarsi o meno di uno o piu eventi futuri.

| fondi per oneri sono iscritti a fronte di passivita di natura determinata ed esistenza certa, stimate nell'importo o
nella data di sopravvenienza, connesse a obbligazioni gia assunte alla data di bilancio, ma che avranno
manifestazione numeraria negli esercizi successivi.

Gli accantonamenti sono quantificati sulla base di stime che tengono conto di tutti gli elementi a disposizione,
nel rispetto dei postulati della competenza e della prudenza. Tali elementi includono anche ['orizzonte
temporale quando alla data di bilancio esiste una obbligazione certa, in forza di un vincolo contrattuale o di
legge, il cui esborso & stimabile in modo attendibile e la data di sopravvenienza, ragionevolmente
determinabile, & sufficientemente lontana nel tempo per rendere significativamente diverso il valore attuale
dell'obbligazione alla data di bilancio dal valore stimato al momento dell'esborso.

Non si & proceduto alla costituzione di fondi rischi generici privi di giustificazione economica.

Le passivita potenziali, allorquando esistenti, sono rilevate in bilancio e iscritte nei fondi solo se ritenute
probabili e se 'ammontare del relativo onere risulta ragionevolmente stimabile. Non si & tenuto conto pertanto
dei rischi di natura remota mentre nel caso di passivita potenziali ritenute possibili, ancorché non probabili,
sono state indicate in nota integrativa informazioni circa la situazione d'incertezza, ove rilevante, che
procurerebbe la perdita, I'importo stimato o l'indicazione che lo stesso non pud essere determinato, altri
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possibili effetti se non evidenti, I'indicazione del parere della direzione dellimpresa e dei suoi consulenti legali
ed altri esperti, ove disponibili.

Per quanto concerne la classificazione, gli accantonamenti ai fondi rischi e oneri sono iscritti prioritariamente
nelle voci di costo di conto economico delle pertinenti classi (B, C o D) secondo la loro natura. Nei casi in cui
non sia immediatamente attuabile la correlazione tra la natura dellaccantonamento ed una delle voci alle
suddette classi, gli accantonamenti per rischi e oneri sono iscritti alle voci B12 e B13 del Conto Economico.

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato

Il fondo per trattamento di fine rapporto viene stanziato per coprire l'intera passivita maturata nei confronti dei
dipendenti, in conformita alla legislazione vigente ed ai contratti collettivi di lavoro ed integrativi aziendali. Tale
passivita & soggetta a rivalutazione ai sensi dell'art. 2120 del Codice Civile.

Il trattamento di fine rapporto iscritto in bilancio & dato dal totale delle singole indennita maturate dai dipendenti
comprensive di rivalutazioni, al netto degli acconti erogati, e tenuto conto degli effetti della riforma introdotta
dalla L. 27 dicembre 2006, n. 296 (Legge Finanziaria 2007) in materia di destinazione del TFR (al fondo
tesoreria INPS o altri enti prescelti).

Per effetto di detta riforma le quote di TFR maturate fino al 31 dicembre 2006 rimangono in azienda e
contribuiscono a formare il fondo per trattamento di fine rapporto stanziato in bilancio. A partire dal 1 gennaio
2007, le quote di TFR maturate nell’'esercizio sono imputate a conto economico e riflesse, per la parte ancora
da liquidare al Fondo Tesoreria INPS o ad altri fondi, nei debiti correnti alla voce D14.

Debiti

| debiti originati da acquisizioni di beni sono iscritti nello stato Patrimoniale quando rischi, oneri e benefici
significativi connessi alla proprieta sono stati trasferiti sotto il profilo sostanziale. | debiti relativi a servizi sono
rilevati quando i servizi sono stati resi, ossia la prestazione ¢ stata effettuata.

| debiti finanziari sorti per operazioni di finanziamento e i debiti sorti per ragioni diverse dall'acquisizione di beni
e servizi sono rilevati quando esiste I'obbligazione dell'impresa verso la controparte, individuata sulla base delle
norme legali e contrattuali.

Nella voce acconti sono invece accolti gli anticipi ricevuti da clienti per forniture di beni o servizi non ancora
effettuate.

| debiti sono valutati in bilancio al costo ammortizzato, tenuto conto del fattore temporale.

Se il tasso di interesse dell'operazione non € significativamente differente dal tasso di mercato, il debito €
inizialmente iscritto ad un valore pari al valore nominale al netto di tutti i costi di transazione e di tutti i premi, gli
sconti e gli abbuoni direttamente derivanti dalla transazione che ha generato il debito. Tali costi di transazione,
quali le spese accessorie per ottenere finanziamenti, le eventuali commissioni attive e passive e ogni differenza
tra valore iniziale e valore nominale a scadenza sono ripartiti lungo la durata del debito utilizzando il criterio
dell'interesse effettivo.

Quando invece risulta che il tasso di interesse dell'operazione desumibile dalle condizioni contrattuali sia
significativamente differente dal tasso di mercato, il debito (ed il corrispondente costo in caso di operazioni
commerciali) viene inizialmente iscritto ad un valore pari al valore attuale dei flussi finanziari futuri e tenuto
conto degli eventuali costi di transazione. Il tasso utilizzato per attualizzare i flussi futuri & il tasso di mercato.

Nel caso di debiti sorti da operazioni commerciali, la differenza tra il valore di rilevazione iniziale del debito cosi
determinato e il valore a termine viene rilevata a conto economico come onere finanziario lungo la durata del
debito utilizzando il criterio del tasso di interesse effettivo. Nel caso di debiti finanziari la differenza tra le
disponibilita liquide erogate ed il valore attuale dei flussi finanziari futuri, determinato utilizzando il tasso di
interesse di mercato, € rilevata tra i proventi o tra gli oneri finanziari del conto economico al momento della
rilevazione iniziale, salvo che la sostanza dell'operazione o del contratto non inducano ad attribuire a tale
componente una diversa natura. Successivamente gli interessi passivi maturandi sull'operazione sono calcolati
al tasso di interesse effettivo ed imputati a conto economico con contropartita il valore del debito.

Il valore dei debiti & ridotto successivamente per 'ammontare di quelli pagati, sia a titolo di capitale sia di
interessi.
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La Societa presume non rilevanti gli effetti derivanti dall'applicazione del costo ammortizzato e
dell'attualizzazione quando la scadenza dei debiti & entro i 12 mesi, tenuto conto anche di tutte le
considerazioni contrattuali e sostanziali in essere alla rilevazione del debito, ed i costi di transazione ed ogni
differenza tra valore iniziale e valore nominale a scadenza sono di importo non significativo. In tale caso &
omessa |'attualizzazione e gli interessi sono computati al nominale ed i costi di transazione sono iscritti tra i
risconti ed ammortizzati a quote costanti lungo la durata del debito a rettifica degli interessi passivi nominali.
Inoltre, ai sensi dell'art. 12, comma 2, del D.Lgs. 139/2015, la Societa ha usufruito della facolta di non applicare
il criterio del costo ammortizzato e I'attualizzazione a tutti i debiti sorti anteriormente al 1° Gennaio 2016. Tali
debiti sono inizialmente iscritti al valore nominale al netto dei premi, degli sconti, degli abbuoni previsti
contrattualmente 0 comunque concessi e sono successivamente valutati sempre al valore nominale piu gli
interessi passivi calcolati al tasso di interesse nominale, dedotti i pagamenti per capitale e interessi.

Debiti verso societa controllate, collegate e controllanti.

Le voci D9, D10, D11 e D11-bis accolgono rispettivamente i debiti verso imprese controllate, collegate,
controllanti e soggette a comune controllo, come definite ai sensi dell'art. 2359 Codice Civile. Tali debiti hanno
indicazione separata nello schema di Stato Patrimoniale.

La voce D10 accoglie i debiti di natura commerciale verso la collegata Acea S.p.A. che detiene il 40% del
capitale sociale esercitando un’influenza notevole sulla Societa.

Contributi a fondo perduto in conto impianto e contributi di allacciamento

| Contributi a fondo perduto sono riferiti a somme da incassare da soggetti terzi, quali lo Stato, la Regione
del’'Umbria, 'AURI (Autorita Umbra Rifiuti e Idrico) e Comuni come contributo in conto impianti per la
realizzazione di investimenti previsti nel Piano degli Interventi.

Essi sono iscritti in Bilancio solo al momento in cui si ottiene la ragionevole certezza di incasso, momento che
coincide solitamente con la delibera di liquidazione o con altro atto quello in cui viene attivato ogni vincolo per
la riscossione.

Dal Bilancio 2012 sono rilevati con il metodo del ricavo differito.

Tale metodo prevede [‘iscrizione del contributo come ricavo differito che deve essere imputato come provento
con un criterio sistematico e razionale durante la vita utile del bene. L‘applicazione di tale metodo determina
dunque il rinvio agli esercizi futuri dellimporto di contributo non di competenza dell'esercizio (ricavi differiti)
mediante liscrizione di risconti passivi (altre passivita correnti). L'importo dei risconti passivi verra
progressivamente ridotto, fino ad azzerarsi, mediante imputazione al conto economico della quota di contributo
di competenza.

Negli esercizi precedenti fino al 2011 era stato utilizzato invece il metodo della rappresentazione netta.

Questo metodo prevede liscrizione in bilancio del bene al netto del contributo erogato per la sua acquisizione.
In questo modo, il contributo non & rilevato direttamente come un provento nel conto economico, ma incide
indirettamente sul conto economico stesso attraverso la riduzione della quota d‘ammortamento del bene che
viene conseguentemente calcolato sui valori netti. | contributi di allacciamento idrico e fognario sono correlati
ad un investimento consistente nella realizzazione di un tratto di rete di distribuzione cosiddetta di allaccio.
Anche tali contributi dal 2012 sono iscritti tra le altre passivita non correnti e rilasciati a conto economico lungo
la durata dell'investimento cui si riferiscono.

Ricavi

| ricavi delle prestazioni relative al servizio idrico integrato sono determinati da compensi fissi e da compensi
variabili in rapporto ai volumi di acqua erogati o alle attivita effettivamente prestate/eseguite.

I ricavi di competenza dell'esercizio 2018 per i servizi di erogazione acqua, fognatura e depurazione sono stati
determinati sulla base del Metodo Tariffario Idrico 2 (MTI-2), valido per la determinazione delle tariffe nel
quadriennio 2016-2019, approvato con deliberazione n. 664/2015 /R/idr da parte della Autorita per I'Energia
Elettrica e il Gas e il Sistema Idrico (AEEGSI), nonché dalla Delibera n.489/2018/Rfidr del 27/09/2018
dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) che ha approvato le predisposizioni tariffarie
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per il periodo 2018 - 2019 precedentemente approvate dallAssemblea dei Sindaci del’AURI con Delibera n. 9
del 27/07/2018.

Il VRG definito sulla base delle determinazioni citate nel paragrafo precedente, prevede per I'anno 2018 una
componente FoNI (Fondo Nuovi Investimenti) applicabile pari ad euro 7.057.978 (di cui euro 4.055.343
derivante dalla componente FNIFoNI ed euro 3.002.635 da AMMFoNI). Il FoNI & parte integrante dei ricavi da
tariffa e tra essi iscritta ed ¢ diretto alla copertura della realizzazione dei nuovi investimenti come prescritto
dalla Delibera AEEGSI del 28 dicembre 2015 n.664/2015/R/idr che ne stabilisce un preciso vincolo di
destinazione. Vincolo che, sulla base di un autorevole parere reso da un esperto al Gruppo Acea, viene
rispettato attraverso [l'indisponibilita di una corrispondente quota del risultato d'esercizio, nelle forme
rappresentate in dettaglio nella apposita sezione di destinazione degli utili.

| ricavi per la vendita delle merci sono riconosciuti al momento del passaggio di proprieta che generalmente
coincide con la spedizione/consegna. | ricavi per servizi sono computati sulla base delle effettive prestazioni
erogate.

| ricavi per operazioni di vendita di beni sono rilevati in base al principio della competenza quando si verificano
entrambe le seguenti condizioni:

- il processo produttivo dei beni o dei servizi & stato completato;

- lo scambio & gia avvenuto, si € cioé verificato il passaggio sostanziale e non formale del titolo di proprieta.
In caso di vendita di beni tale momento & rappresentato dalla spedizione o consegna dei beni mobili,
mentre per i beni per i quali € richiesto I'atto pubblico (immobili e beni mobili) dalla data della stipulazione
del contratto di compravendita. In caso di prestazioni di servizi lo scambio si considera avvenuto quanto il
servizio € reso, ossia la prestazione é effettuata.

| ricavi delle prestazioni di servizi sono riconosciuti alla data in cui le prestazioni sono ultimate ovvero, per quelli
dipendenti da contratti con corrispettivi periodici, alla data di maturazione dei corrispettivi.

| ricavi di vendita sono rilevati al netto di resi, sconti, abbuoni e premi, nonché delle imposte direttamente
connesse con la vendita dei prodotti e la prestazione dei servizi e le rettifiche di ricavi di competenza
dell'esercizio sono portate a diretta riduzione della voce ricavi.

Nella voce “Altri ricavi e proventi” sono inclusi i componenti positivi di reddito, non finanziari derivanti
unicamente dalla gestione accessoria, dando indicazione separata dei contributi in conto esercizio. Questi
ultimi sono riferiti a conferimenti in denaro destinati al finanziamento di esigenze di gestione e nell’esercizio
2018 sono relativi a contributi erogati da enti di formazione, rilevati contabilmente per competenza nel
momento in cui limpresa acquisisce il diritto all'erogazione, che sorge in base a specifiche convenzioni ovvero
a seguito di delibera o decreto di liquidazione.

Costi

| costi di acquisto sono rilevati in base al principio della competenza. | costi per materie prime, sussidiarie, di
consumo e di merci sono comprensivi dei costi accessori di acquisto (trasporti, assicurazioni, carico e scarico,
ecc.) se inclusi dal fornitore nel prezzo di acquisto delle stesse, altrimenti vengono iscritti separatamente nei
costi per servizi in base alla loro natura.

Vengono rilevati tra i costi, non solo quelli d'importo certo, ma anche quelli non ancora documentati per i quali &
tuttavia gia avvenuto il trasferimento della proprieta o il servizio sia gia stato ricevuto.

Proventi e oneri finanziari

Includono tutti i componenti positivi € negativi del risultato economico d’esercizio connessi con ['attivita
finanziaria della societa e vengono riconosciuti in base alla competenza temporale di maturazione.

Dividendi

| dividendi sono rilevati nel momento nel quale, in conseguenza della delibera assunta dall’assemblea dei soci
della societa partecipata di distribuire I'utile o eventualmente le riserve, sorge il diritto alla riscossione da parte
della societa partecipante. Il dividendo é rilevato come provento finanziario, indipendentemente dalla natura
delle riserve oggetto di distribuzione. La societa partecipante verifica che, a seguito della distribuzione, il valore
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recuperabile della partecipazione non sia diminuito al punto tale da rendere necessaria la rilevazione di una
perdita di valore.

Imposte sul reddito dell'esercizio

Le imposte dirette a carico dell'esercizio sono iscritte in base alla stima del reddito imponibile, in conformita alle
disposizioni di legge ed alle aliquote in vigore, tenendo conto delle eventuali esenzioni applicabili.

Viene inoltre effettuata I'analisi dell'esistenza di differenze temporanee tra i valori di bilancio dell'attivo e del
passivo ed i corrispondenti valori rilevanti ai fini fiscali e/o tra i componenti di reddito imputati a Conto
Economico e quelli tassabili o deducibili in esercizi futuri ai fini dell'iscrizione delle imposte di competenza,
secondo quanto prescrive I'OIC n. 25.

In presenza di differenze temporanee imponibili sono iscritte in bilancio imposte differite passive, salvo nelle
eccezioni previste dall'OIC 25.

In presenza di differenze temporanee deducibili vengo iscritte imposte differite attive in bilancio solo se esiste
la ragionevole certezza del loro futuro recupero.

Qualora si siano prodotte perdite fiscali, sono computate ed iscritte imposte differite attive a fronte del futuro
beneficio fiscale ad esse connesso, nei limiti dei risultati imponibili realizzabili secondo una proiezione fiscale
entro un periodo di tempo ragionevole.

Le imposte anticipate e differite sono calcolate sullammontare cumulativo di tutte le differenze temporanee
dell'esercizio, applicando le aliquote fiscali in vigore nell'esercizio nel quale le differenze temporanee si
riverseranno, previste dalla normativa fiscale vigente alla data di riferimento del bilancio.

Le attivita per imposte anticipate e le passivita per imposte differite non sono attualizzate.

Ai fini della classificazione in bilancio, i crediti e debiti tributari vengono compensati solo se sussiste un diritto
legale a compensare gli importi rilevati in base alla legislazione fiscale e vi & I'intenzione di regolare i debiti e i
crediti tributari su base netta mediante un unico pagamento.

Cambiamento dei principi contabili

Fatto salvo quanto indicato nella sezione “Regole di prima applicazione” delle disposizioni OIC, in merito alla
transizione alle regole contenute nel nuovo set di principi OIC e nelle disposizioni civilistiche che hanno
recepito la c.d. “Direttiva Accounting”, ed alle relative scelte operate dalla Societa, di seguito si riportano i criteri
contabili seguiti in occasione dei cambiamenti di principi contabili volontari 0 anche obbligatori qualora non
siano previste regole specifiche differenti.

Il cambiamento di un principio contabile € rilevato nell'esercizio in cui viene adottato ed i relativi fatti ed
operazioni sono fraftati in conformita al nuovo principio che viene applicato considerando gli effetti
retroattivamente. Cid comporta la rilevazione contabile di tali effetti sul saldo d’apertura del patrimonio netto
dell’esercizio.

Ai soli fini comparativi, quando fattibile 0 non eccessivamente oneroso, viene rettificato il saldo d’apertura del
patrimonio netto dell’'esercizio precedente ed i dati comparativi dell'esercizio precedente come se il nuovo
principio contabile fosse sempre stato applicato. Quando non é fattibile calcolare I'effetto cumulato pregresso
del cambiamento di principio o la determinazione dell'effetto pregresso risulti eccessivamente onerosa, la
Societa applica il nuovo principio contabile a partire dalla prima data in cui cio risulti fattibile. Quando tale data
coincide con l'inizio dell'esercizio in corso, il nuovo principio contabile & applicato prospetticamente.

Gli effetti derivanti dalladozione dei nuovi principi sullo Stato Patrimoniale, Conto Economico e Rendiconto
Finanziario, laddove esistenti, sono stati evidenziati e commentati nella presente Nota Integrativa in
corrispondenza delle note illustrative relative alle voci di bilancio interessate in modo specifico.

Correzione di errori

Un errore ¢ rilevato nel momento in cui si individua una non corretta rappresentazione qualitativa efo
quantitativa di un dato di bilancio e/o di una informazione fornita in Nota Integrativa e nel contempo sono
disponibili le informazioni ed i dati per il suo corretto trattamento. La correzione degli errori rilevanti & effettuata
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rettificando la voce patrimoniale che a suo tempo fu interessata dall’errore, imputando la correzione dell'errore
al saldo d’'apertura del patrimonio netto dell'esercizio in cui si individua I'errore.

Ai soli fini comparativi, quando fattibile, la Societa corregge un errore rilevante commesso nell'esercizio
precedente riesponendo gli importi comparativi mentre se un errore € stato commesso in esercizi antecedenti a
quest'ultimo viene corretto rideterminando i saldi di apertura dell’'esercizio precedente. Quando non ¢ fattibile
determinare I'effetto cumulativo di un errore rilevante per tutti gli esercizi precedenti, la Societa ridetermina i
valori comparativi per correggere I'errore rilevante a partire dalla prima data in cui cio risulta fattibile. Gli errori
non rilevanti commessi in esercizi precedenti sono contabilizzati nel conto economico dell’esercizio in cui si
individua I'errore.

Fatti di rilievo verificatisi successivamente alla chiusura dell’esercizio

| fatti intervenuti dopo la chiusura dell’'esercizio che modificano condizioni gia esistenti alla data di riferimento
del bilancio e che richiedono modifiche ai valori delle attivita e passivita, secondo quanto previsto dal principio
contabile di riferimento, sono rilevati in bilancio, in conformita al postulato della competenza, per riflettere
I'effetto che tali eventi comportano sulla situazione patrimoniale e finanziaria e sul risultato economico alla data
di chiusura dell'esercizio.

| fatti intervenuti dopo la chiusura dell’'esercizio che modificano situazioni esistenti alla data di bilancio, ma che
non richiedono variazione dei valori di bilancio, secondo quanto previsto dal principio contabile di riferimento, in
quanto di competenza dell'esercizio successivo, non sono rilevati in bilancio ma sono illustrati in nota
integrativa quando necessari per una pil completa comprensione della situazione societaria.

Il termine entro cui il fatto si deve verificare perché se ne tenga conto € la data di redazione del progetto di
bilancio da parte degli Amministratori, salvo i casi in cui tra tale data e quella prevista per 'approvazione del
bilancio da parte del’Assemblea si verifichino fatti tali da rendere necessaria la modifica del progetto di
bilancio.

Fatti di rilievo connessi al bilancio di esercizio

Come noto, il settore idrico & caratterizzato da complessi provvedimenti regolatori, che producono effetti sul
bilancio d’esercizio. Si riporta di seguito una sintesi dei principali interventi normativi prodotti nel 2018.

112018 ha rappresentato un anno importante a seguito dell'aggiornamento delle predisposizioni tariffarie per gli
anni 2018 e 2019 approvate dalla Delibera ARERA n.489/2018/Rfidr del 27/09/2018, precedentemente
proposto dall’Assemblea dei Sindaci del’AURI con Delibera n. 9 del 27/07/2018, che prevede per 'anno 2018
un decremento del -0,09% rispetto all'anno 2017.

Si evidenzia, altresi, che 'AURI con Delibera del Consiglio Direttivo n.62 del 28/12/2018 ha approvato la nuova
articolazione tariffaria, secondo quanto definito dal Testo Integrato Corrispettivi Servizi Idrici (TICSI) approvato
dall’ARERA con Delibera n. 665/2017/R/idr del 28 settembre 2017, avente efficacia retroattiva dal 01/01/2018.
Inoltre, devono essere ricordate le Delibere ARERA attinenti IL Controllo della realizzazione degli investimenti
programmati (518/2018); la nuova disciplina sulla Qualita tecnica (Delibera 27 dicembre 2017
n.917/2017/R/idr), il Testo Integrato Corrispettivi Servizi Idrici (Delibera 28 settembre 2017 n.665/2017/R/idr) ed
il Testo Integrato Bonus Sociale Idrico (Delibera 21 dicembre 2017 n.897/2017/Rfidr), che porteranno
necessariamente ad una evoluzione immediata degli standard del servizio verso i clienti tramite la
regolamentazione di numerosi fattori prima non adeguatamente attenzionati e l'introduzione di livelli molto piu
sfidanti.
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NOTE DI COMMENTO ALLE VOCI DELLO STATO PATRIMONIALE

ATTIVO PATRIMONIALE

A. CREDITI V/SOCI PER VERSAMENTI ANCORA DOVUTI

Il capitale sociale € interamente versato.

B. IMMOBILIZZAZIONI

Per le immobilizzazioni immateriali, materiali e finanziarie, iscritte a Stato Patrimoniale nel Bilancio d’esercizio
2018 per un valore complessivo di euro 132.544.997, le informazioni dovute sono esposte nelle pagine
seguenti.

I. IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI

Il valore iscritto nello Stato Patrimoniale al 31.12.2018 ammonta ad euro 4.660.092 al netto del fondo di
ammortamento di euro 15.706.232. |l saldo tra investimenti, ammortamenti ed altre variazioni e riclassifiche ha
determinato nell’'esercizio 2018 un decremento netto delle immobilizzazioni immateriali di euro 2.411.776
rispetto all'esercizio precedente.

Diritti di brevetto

Descrizione Costi di ) e Concessioni, |Immobilizzazioni Altre Totale
impianto e di mq",eEdmm d licenze, marchi e | immateriali in |immobilizzazioni | immobilizzazioni
valoriin unita dieuro fllampliamento utlllz_z.ne opere diritti simili corso e acconti immateriali immateriali
d'ingegno
I
Costo 244.253 10.741.523 0 351.821 7.847.118 19.184.715
Rivalutazioni 0 0 0 0 0 0
Ammortamenti (Fondo ammortamento) (244.253) (5.613.790) 0 0 (6.254.804) (12.112.847)
Svalutazioni 0 0 0 0 0 0
Valore di bilancio [| 0 5127733 0 351821 1592314||  7.071.368 |
I
Incrementi per acquisizioni 0 924.230 0 12.547 571.994 1.508.771
Riclassifiche 0 0 0 0 0 0
Decrementi per alienazioni e dismissioni 0 0 0 0 (15.527) (15.527)
Rivalutazioni effettuate nell'esercizio 0 0 0 0 0 0
Ammortamento dell'esercizio 0 (3.035.544) 0 0 (561.233) (3.596.777)
Svalutazioni effettuate nell'esercizio 0 0 0 (311.218) 0 (311.218)
Altre variazioni 0 0 0 (20.222) 23.198 2.976
Totale variazioni |l 0 (2.111.314) 0 (318.893) 18432||  (2.411.775)

Valore i ine eserciio ]

Costo 244.253 11.665.753 0 364.367 8.403.585 20.677.958
Rivalutazioni 0 0 0 0 0 0
Ammortamenti (Fondo ammortamento) (244. 253) (8.649. 334) 0 (20.222) (6.792.839) (15.706.648)
Svalutazioni 0 (311.218) 0 (311.218)

Valore di bilancio _ 3.016.419 _ 32.927 1.610.746 4.660.092
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L'ammortamento dell’esercizio € stato parti ad euro 3.596.777
Gli investimenti in immobilizzazioni immateriali dell'esercizio ammontano a euro 1.508.771.
Nei paragrafi successivi viene fornito il dettaglio delle variazioni che hanno interessato le diverse voci.

Diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno

II valore iscritto ammonta ad euro 3.016.419 rilevando, al netto del fondo di ammortamento, un decremento di
euro 2.111.314 rispetto all'esercizio precedente, riconducibile principalmente al valore della quota di
ammortamento di competenza dell'anno, superiore rispetto al valore degli incrementi di periodo.

Nei “Diritti di brevetto e di utilizzazione delle opere dell'ingegno” si trovano gli oneri sostenuti per 'acquisizione
e personalizzazione dei software gestionali impiegati in azienda e le licenze d'uso a tempo indeterminato.

Descrizione Valore netto Incrementi per Valore netto
Riclassifiche Decrementi Ammmortamenti
valori in unita di euro 31/12/2017 acquisizioni 31/12/2018

Costo storico 10.741.523 924.230 11.665.753
Fondo ammortamento (5.613.790) 0 (3.035.. 544) (8.649.334)

Diritti di brevetto industriale e di

Gli investimenti eseguiti nel corso dell'esercizio ammontano a euro 924.230 e per euro 822.830 sono
riconducibili al Progetto SAP "Acea2PuntoZero", destinati ad iniziative incrementative relative a Digital
transformation, GIS software ed i moduli ISU/CRM e WFM Idrico.

Fra gli altri incrementi, si segnala la realizzazione del progetto innovativo denominato “Remote Expert’ nello
specifico la realizzazione dello sportello digitale presso la sede di Citta di Castello.

A partire dall’'esercizio 2013 'ammortamento relativo ai nuovi investimenti "Diritti di brevetto industriale ed
utilizzo opere di ingegno" ¢ stato calcolato con aliquota costante in tre esercizi, mentre € rimasto invariato (5
anni) il piano riferito ai cespiti gia in ammortamento all'01.01.2013.

Immobilizzazioni immateriali in corso e acconti

Questa voce ammonta ad euro 32.927 alla data del 31 dicembre 2018, rilevando rispetto all’esercizio
precedente un decremento di euro 318.894, per effetto della svalutazione dell'investimento denominato “Nuovo
Piano D’Ambito”: il valore eliminato dall'attivo fisso & stato imputato nel conto economico nella voce B10c).

In ragione delle operazioni e dei movimenti sopra descritti, le immobilizzazioni immateriali in corso ed acconti
iscritte alla data del 31 dicembre 2018 sono le seguenti:

Descrizione Valore
valori in unita di euro 31/12/2018

Implementazioni software ISU_Delibera 665 TICSI 5.746
Implementazioni software ERP-ISU/Fattura elettronica 5.075
Studi definizione aree salvaguardi Fascia C 22.106

Immobilizzazioni immateriali in corso e acconti 32.927

Altre immobilizzazioni immateriali

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 1.610.476 rilevando, al netto del fondo di
ammortamento, un incremento di euro 18.432 rispetto all'esercizio precedente.
L'incremento della voce “Altre immobilizzazioni immateriali” € relativo ai seguenti investimenti

- Accreditamento laboratorio per euro 67.819
- Sviluppo sistema GIS per euro 342.471
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Descrizione Valore netto Incrementi per Valore netto
Riclassifiche Decrementi Ammmortamenti
valoriin unita di euro 31/12/2017 acquisizioni 31/12/2018

Altre 6.922.375 410.953 23.198 7.356.526
F.do amm.to Altre (5.578.687) 0 0 0 (516.436) (6.095.123)
Migliorie su beni di terzi 898.891 161.041 0 (15.527) 0 1.044.405
F.do amm.to Migliorie su beni di terzi (650.265) 0 0 0 (44.797) (695.062)
Altre immobilizzazioni immateriali 1.592.314 571.994 23.198 (15.527) (561.233) 1.610.746

L'incremento della voce “Migliorie su beni di terz” per complessivi euro 161.041 & relativo ad alcuni interventi di
miglioramento su beni immobili di terzi in locazione, con particolare riferimento alla sede di Pantalla di Todi.

Il decremento & da attribuirsi alla svalutazione del cespite relativo agli interventi di manutenzione e rifacimento
del muro di Viale Indipendenza a seguito del parziale rimborso da parte dell'assicurazione delle spese
sostenute per i lavori.

II. IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI

Il valore iscritto nello Stato Patrimoniale al 31.12.2018 ammonta ad euro 127.525.053 al netto del fondo di
ammortamento di euro 116.390.848. Il saldo tra investimenti, ammortamenti ed altre variazioni ha determinato
nell’esercizio 2018 un incremento netto delle immobilizzazioni materiali di euro 11.473.674 rispetto all’'esercizio
precedente.

Gli investimenti in immobilizzazioni materiali dell’'esercizio ammontano ad euro 25.226.308.

Immobilizzazioni Totale
materiali in immobilizzazioni
corso e acconti materiali

Attrezzature Altre
industrialie |immobilizzazioni | Beni Devolvibili
materiali

Descrizione .
Terreni e

fabbricati

Impianti e
macchinario

commerciali

valoriin unita di euro

Valore di nio eserciio N

Costo 15.018.516 101.147 8.661.478 8.694.020 166.272.856 20.859.934 219.607.950
Rivalutazioni 0 0 0 0 0 0
Ammortamenti (Fondo ammortamento) (8.046.518) (55.812) (6.596.200) (7.499.025) (81.359.017) 0 (103.556.572)
Svalutazioni 0 0 0 0 0 0

| Valore di bilancio || 6971998 45335 2.065.278 1.194.995 84.913.839 20.859.934 || 116.051378 |

I
Incrementi per acquisizioni 173.819 0 595.971 264.344 12.359.585 11.832.590 25.226.308
Riclassifiche 0 0 0 0 0 0 0
Decrementi per alienazioni e dismissioni 0 0 (284.664) (374.388) (237.867) (21.437) (918.357)
Rivalutazioni effettuate nell'esercizio 0 0 0 0 0 0 0
Ammortamento dell'esercizio (558.459) (11.406) (420.360) (460.252) (11.884.418) 0 (13.334.895)
Svalutazioni effettuate nell'esercizio 0 0 0 0 0 0 0
Altre variazioni 113.158 0 116.948 374.434 8.842.085 (8.946.006) 500.618

| Totale variazioni || 271.482) (11.406) 7.894 (195.861) 9.079.384 2865.146 || 11.473.675 |

I
Costo 15.192.335 101.147 8.972.784 8.583.976 178.394.574 32.671.086 243.915.902
Rivalutazioni 0 0 0 0 0 0 0
Ammortamenti (Fondo ammortamento) (8.491. 819) (67. 218) (6.899. 613) (7.584. 842) (84.401. 351) (8.946. 006) (116.390. 849)

Svalutazioni

Valore di bilancio 6.700.517 m 2.073.171 999.134 m 23.725.080 127.525.053

Terreni e fabbricati

Ammontano ad euro 6.700.517 e sono cosi composti:
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Descrizione Valore netto Incrementi per Valore netto
Riclassifiche Decrementi Ammmortamenti
valori in unita di euro 31/12/2017 acquisizioni 31/12/2018

Terreni 1.052.377 0 1.052.377
Fabbricati Industriali 12.020.485 9.805 0 0 0 12.030.290
F.do Amm.to Fabbricati Industriali (6.795.083) 0 0 0 (391.337) (7.186.420)
Costruzioni leggere 1.945.654 164.014 113.159 0 0 2.222.827
F.do Amm.to Costruz.Leggere (1.251.435) 0 (167.122) (1.418.557)

Quanto iscritto nella posta “Terreni” ¢ afferente ai siti industriali di proprieta. Il valore non ha subito variazioni
nel corso dell'esercizio.

L'incremento della voce “Fabbricati industrial” & relativo ad alcuni interventi di manutenzione straordinaria,
aventi utilita pluriennale, al patrimonio immobiliare della Societa.

Il fabbricato industriale sito in Str. S. Lucia, 1/ter € stato oggetto di rivalutazione, nell’esercizio 2003, per un
importo totale di euro 3.530.760. Il valore della rivalutazione ¢ stato affrancato attraverso il versamento della
relativa imposta sostitutiva. Il valore residuo al 31.12.2018 risulta pari ad euro 1.105.834.

La voce “Costruzioni leggere” si € incrementato per euro 277.173 anche a seguito dellentrata in
ammortamento delle seguenti Case dell’Acqua i cui costi erano iscritti nelle Immobilizzazioni in corso al
31/12/2017:

- Todi Localita Pantalla

- Perugia, localita Colombella

- Perugia, localita San Martino in Campo

- Corciano, localita Ellera

- Magione

- Citta della Pieve

- Deruta

- Piegaro

- Piegaro, localita Pietrafitta

- Casa dell’Acqua trasportabile.

Impianto e macchinari

I valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 33.929 rilevando, al netto del fondo di ammortamento,
un decremento di euro 11.406 rispetto all’'esercizio precedente.

Descrizione Valore netto Incrementi per Valore netto
Riclassifiche Decrementi Ammmortamenti
valori in unita di euro 31/12/2017 acquisizioni 31/12/2018

101.147 101.147
F.do Amm.to Impianti e macchinari (55.812) 0 (11. 406) (67.218)

i v = —) — —T— )

Nel corso dell'anno la voce non ha subito variazioni se non quelle relative alla quota di ammortamento di
competenza dell'esercizio.

Impianti e macchinari

Attrezzature industriali e commerciali

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 2.073.171 rilevando, al netto del fondo di
ammortamento, un incremento di euro 7.893 rispetto all'esercizio precedente.
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Descrizione Valore netto Incrementi per Valore netto
Riclassifiche Decrementi Ammmortamenti
valori in unita di euro 31/12/2017 acquisizioni 31/12/2018

Attrezzature industriali e commerciali 3.685.085 28.926 0 3.714.011
F.do Amm.to Attrezzature ind.li e comm.li (3.040.883) 0 0 0 (133.781) (3.174.664)
Attrezzature diverse 4.976.393 567.045 0 (284.664) 0 5.258.774
F.do Amm.to Attrezzature diverse (3.555.317) 0 116.946 (286.579) (3.724.950)

Attrezzature commerciali e industriali 2.065.278 595.971 0 (167.718) (420.360) 2.073.171

Nel corso dell'esercizio si rilevano le seguenti movimentazioni:

- la voce Attrezzature diverse € relativa ai contatori/misuratori meccanici e si incrementa per nuove
acquisizioni ed installazioni per complessivi euro 567.045, si decrementa di 284.664 per la
dismissione di cespiti obsoleti, mentre la quota di ammortamento di competenza dell'esercizio &
pari ad euro 286.579;

- la voce la voce “Attrezzature industriali e commerciali” relativa alle attrezzature per laboratorio ed
altra attrezzatura varia, si incrementa nel corso dell'esercizio per euro 28.925 per nuove
acquisizioni, mentre la relativa quota di ammortamento di competenza € pari ad euro 133.781.

Altri beni

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 999.133 rilevando, al netto del fondo di ammortamento,
un decremento di euro 195.862 rispetto all'esercizio precedente.

Descrizione Valore netto Incrementi per Valore netto
Riclassifiche Decrementi Ammmortamenti
valori in unita di euro 31/12/2017 acquisizioni 31/12/2018

Mobili Ufficio 772.571 13.338 0 785.909
F.do Amm.to Mobili Ufficio (665.956) 0 0 0 (25.912) (691.868)
Macchine d'ufficio 2.269.774 92.325 0 (1.420) 0 2.360.679
F.do Amm.to Macchine d'ufficio (1.789.634) 0 0 1.159 (157.832) (1.946.307)
Automezzi 5.466.420 155.955 0 (342.531) 0 5.279.844
F.do Amm.to Automezzi (4.902.065) 0 0 338.253 (264.603) (4.828.415)
Autovetture 90.741 0 0 (30.437) 0 60.304
F.do Amm.to Autovetture (89.956) 0 0 30.437 (196) (59.715)
Telefonini 94.513 7.310 0 0 0 101.823
F.do Amm.to Telefonini (51.413) 0 (11.708) (63.121)

atribeni | 1.194.995 268.928 (4.539) (460.251) 999.133

La voce “Mobili d’ufficio” subisce un lieve incremento pari ad euro 13.338 dovuto allacquisto di nuovo mobilio
per uffici in sostituzione del precedente.

La voce “Macchine d'ufficio” subisce un incremento pari ad euro 92.325, legato all'acquisto dei computer
portatili dedicati allo smart working ed al rinnovo di apparecchiature elettroniche e hardware, come i computer
fissi completi destinati al settore commerciale.

La voce “Automezzi” subisce un incremento di euro 155.955 per il rinnovamento parziale del parco mezzi, con
contestuale decremento per la dismissione dei mezzi obsoleti per complessi euro 342.531.

La voce “Telefoni cellulari” subisce un incremento di euro 7.310 per I'acquisto di nuovi cellulari destinati al
progetto smart working.

(=]

Beni devolvibili

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 93.993.223 al netto del fondo di ammortamento,
rilevando un incremento di euro 9.079.384 rispetto all’esercizio precedente.
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Descrizione Valore Incrementi per Valore
Riclassifiche| Decrementi [Ammmortamenti
valori in unita di euro 31/12/2017 acquisizioni 31/12/2018

Condutture 96.284.925 13.317.882 0 (173.605) 109.429.201
F.do Amm.to Condutture (35.692.950) 0 0 8.680 (5.388.977) (41.073.246)
CONDUTTURE 60.591.975 13.317.882 0 (164.925) (5.388.977) 68.355.955
Opereidrauliche fisse 1.372.953 685.209 0 0 0 2.058.162
F.do Amm.to Opere idrauliche fisse (134.716) 0 0 0 (51.340) (186.056)
OPERE IDRAULICHE FISSE 1.238.237 685.209 0 0 (51.340) 1.872.106
Serbatoi 4.315.706 1.017.009 0 0 0 5.332.715
F.do Amm.to Serbatoi (1.426.564) 0 0 0 (213.309) (1.639.873)
SERBATOI 2.889.142 1.017.009 0 0 (213.309) 3.692.843
Impianti di potabilizzazione/filtrazione 6.315.192 971.038 0 (64.262) 0 7.221.968
F.do Amm.to Impianti di potabilizzazione (1.511.086) 0 0 5.141 (565.512) (2.071.457)
IMPIANTI DI POTABILIZZAZIONE/FILTRAZIONE 4.804.106 971.038 0 (59.121) (565.512) 5.150.511
Impianti di depurazione 40.565.684 3.912.496 0 0 0 44.478.180
F.do Amm.to Impianti di depurazione (30.245.117) 0 0 0 (4.180.217) (34.425.334)
IMPIANTI DI DEPURAZIONE 10.320.567 3.912.496 0 0 (4.180.217) 10.052.846
Impianti di sollevamento 14.429.043 1.176.494 0 0 0 15.605.537
F.do Amm.to Impainti di sollevamento (9.726.328) 0 0 0 (1.335.023) (11.061.351)
IMPIANTI DI SOLLEVAMENTO 4.702.715 1.176.494 0 0 (1.335.023) 4.544.186
Telecontrollo 2.989.354 107.620 0 0 0 3.096.974
F.do Amm.to Telecontrollo (2.622.156) 0 0 0 (150.040) (2.772.196)
TELECONTROLLO 367.198 107.620 0 (150.040) 324.778

BENI DEVOLVIBILI 84.913.940 21.187.748 0 (224.046) (11.884.418) 93.993.224

| beni devolvibili sono ammortizzati sistematicamente in ogni esercizio a quote costanti sulla base di aliquote
economico tecniche in ragione al periodo di vita utile stimata del bene, in quanto, al termine del periodo di
concessione o in caso di subentro di un nuovo gestore per interruzione anticipata del contratto, il valore residuo
sara pagato dallEnte d’Ambito (EGA) o dal nuovo gestore subentrante.

Nel corso dellanno la voce subisce incrementi per nuove acquisizioni per complessivi euro 21.187.748
afferenti principalmente alla realizzazione di nuove infrastrutture del Sistema idrico integrato (sistemi idrici,
fognari e di depurazione).
Nello specifico i principali investimenti riclassificati a cespiti in quanto entrati in funzione nel corso dell'esercizio
sono stati relativi a:
- Piano contenimento perdite per un importo pari a euro 489.869
- Sostituzione condotta Via della Pallotta — Perugia per un importo pari a euro 248.874
- Sostituzione condotta Via Annibale Vecchi — Perugia per un importo pari a euro 291.636
- Completamento dell'interconnessione tra il sistema dell’Alta Valle del Tevere e il sistema perugino
(raddoppio e potenziamento linee da Civitella Ranieri) per un importo pari ad euro 760.160
- Rifacimento adduzione dal serbatoio del Frecco al serbatoio di Farneto Casa Castalda per un importo
pari a euro 387.237
- Realizzazione impianto depurazione in localita La Trova — Citta della Pieve per un importo pari a euro
441.293
- Realizzazione collettori fognari localita San Martino in Campo — Perugia per un importo pari ad Euro
131.519
- Realizzazione fogna agglomerato Corciano per un importo pari a euro 183.826
- Allacci idrici e fognari per complessivi euro 765.029
- Manutenzioni incrementative e straordinarie infrastrutture Sil per complessivi euro 5.240.238.

Si segnala che nell'esercizio 2003, in relazione al conferimento del ramo di attivita Cesap Spa e
specificatamente al maggior valore della quota di capitale attribuita, rispetto al netto patrimoniale conferito,
tenuto conto dell'effettiva natura di tale plusvalore e per l'importo effettivamente attribuibile alla voce Beni
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devolvibili, si € proceduto a rivalutare detta voce di euro 980.588. Nel contempo, avendo operato la scissione in
regime di neutralita fiscale, in ragione dell'effettiva non deducibilita delle quote di ammortamento generate da
questo incremento di valore, si & proceduto a rilevare le imposte differite conseguenti I'appostamento.

Immobilizzazioni materiali in corso ed acconti

Le “Immobilizzazioni materiali in corso” sono riferite ad opere ed impianti in fase di costruzione ed in particolare
anche alle grandi opere su infrastrutture del servizio idrico integrato, contabilizzati in relazione allo stato di
avanzamento lavori alla data del 31 dicembre 2018.
I valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta ad euro 23.725.080, rilevando un incremento di euro 2.865.146
rispetto all'esercizio precedente per effetto della realizzazione di nuovi investimenti ancora in corso alla fine
dell'esercizio per euro 11.832.590 e del passaggio a cespite di opere il cui valore ammonta ad euro 8.946.006.
Fra le opere in corso di realizzazione di maggior importanza si evidenziano:

- Porchiano, riordino del sistema di collettamento e depurazione dell'agglomerato di Todi per euro

1.389.988

- Potenziamento Impianto Depurazione Santa Maria dei Poggiali Marsciano per euro 795.218

- Sostituzione condotta idrica localita Le Barche Comune di Marsciano per euro 848.345

- Collettamento fognario agglomerati di Ripa e Pianello — Comune di Perugia per euro 728.708

- Bastiola — Comune di Bastia impianto depurazione per euro 510.633

lll. IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE

Il valore iscritto nello Stato Patrimoniale al 31 dicembre 2018 ammonta ad euro 359.852. La composizione € la
movimentazione della voce sono date dai valori raggruppati nella successive tabelle.

Partecipazioni
Altre societa

La voce comprende I'acquisizione di quote rappresentanti I'1% del capitale sociale delle societa Ingegnerie
Toscane S.r.l. e Aquaser S.r.l. .
Nel corso dell'anno non ci sono state variazioni.

Descrizione Valore di o Decrementi/ Saldo
% di possesso Incrementi
valoriin unita di euro acquisizione Svalutazioni 31/12/2018

Aquaser S.r.l. 74.453 1,00% 74.453
Ingegnerie Toscane S.r.l. 91.504 1,00% 91.504

Nel prospetto di seguito viene evidenziato il confronto del valore della partecipazione con il Patrimonio netto di

spettanza:
Descrizione Ultimo bilancio . . Patrimonio netto di § Valore Bilancio
X - Patrimonio Netto
valori in unita di euro disponibile spettanza 31/12/2018
Aquaser S.r.l. 31/12/2017 10.277.838 102.778 74.453
Ingegnerie Toscane S.r.l. 31/12/2017 15.033.732 150.337 91.504

Riguardo alle societa partecipate segnaliamo quanto segue:
Ingegnerie Toscane srl con sede in via Villamagna, Firenze, capitale sociale Euro 100.000 interamente
versato. L'attivita principale € relativa ai servizi di ingegneria, progettazione, assistenza al
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finanziamento, direzione, supervisione, condotta e collaudo dei lavori, nonché la prestazione di servizi di
supporto all'attivita di gestione del ciclo idrico integrato e di altri servizi a rete e non.

- Aquaser srl con sede in Via dei Sarti, Volterra, capitale sociale euro 3.900.000 interamente versato,
controllata da Acea SpA. L’attivita principale di Aquaser srl consiste nel recupero o lo smaltimento dei
rifiuti derivanti dall'esercizio del ciclo integrale delle acque, nonché nelle attivita ad esso accessorie e
strumentali.

Sirimanda alla Relazione sulla gestione del Consiglio di Amministrazione per un'analisi di dettaglio della natura
dell’attivita delle societa partecipate e collegate.

Descrizione Partecipazio | Partecipazioni in Totale

Partecipazioni in

immobilizzazioni
immateriali

ni inimprese imprese i
e . altreimprese
valori in unita di euro controllate controllanti

I .
Costo 0 0 165.957 165.957
Rivalutazioni 0 0 0 0
Ammortamenti (Fondo ammortamento) 0 0 0 0
Svalutazioni 0 0 0 0

| Valore di bilancio ” 0 0 165.957 ” 165.957 |

Variazioni nellesercizi I

Incrementi per acquisizioni

Riclassifiche

Decrementi per alienazioni e dismissioni

Rivalutazioni effettuate nell'esercizio

Ammortamento dell'esercizio

Svalutazioni effettuate nell'esercizio

Altre variazioni

O|o|o|lo|o|o|o|o
O|o|o|o|o|o|o|o
o|lo|o|lo|o|o|o|o
ojlo|lo|jo|o|o|o|o©

| Totale variazioni ” ” |

Valore di fine eserido I

Costo 0 0 165.957 165.957
Rivalutazioni 0 0 0 0
Ammortamenti (Fondo ammortamento) 0 0 0 0
Svalutazioni 0 0 0

0
rT— T o o e [T

Su nessuna partecipazione immobilizzata esistono restrizioni alla disponibilita da parte della Societa
partecipante, né esistono diritti d’'opzione o altri privilegi.

Crediti

Crediti immobilizzati verso altri

I valore iscritto a Stato Patrimoniale nell’'esercizio 2018 ¢ di euro 193.895.
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- Crediti Crediti Crediti -

Descrizione . - . . " . . " . Crediti "
immobilizzati immobilizzati immobilizzati immobilizzati Totale crediti

» e verso imprese verso imprese verso imprese k immobilizzati

valori in unita di euro ) verso altri
controllate collegate controllanti

Valore di inizio esercizio 0 0 0 190.600 190.600
Variazioni nell'esercizio 3.295 3.295

Quota scadente oltre 5 anni

La voce in oggetto si incrementa nel corso del 2018 a seguito del versamento di nuovi depositi cauzionali ad
Enti Pubblici vari per la realizzazione di lavori.

C. ATTIVO CIRCOLANTE

I. RIMANENZE

La voce in oggetto € relativa a materie prime, sussidiarie, di consumo, merci ed il valore iscritto a Bilancio
ammonta ad euro 924.564 evidenziando un decremento di euro 81.682 rispetto all'esercizio precedente.
Le rimanenze di magazzino sono costituite da materiali la cui utilizzazione non riveste caratteristiche di utilita

pluriennale.
Descrizione Materie prime, [Prodotti in corso . D
L . . Lavori in corso | Prodotti finiti e ) ) Totale
sussidiarieedi | di lavorazione e . X : Acconti (versati) .
e ) . su ordinazione merci rimanenze
valori in unita di euro consumo semilavorati
Valore di inizio esercizio 1.001.613 0 0 4.633 0 1.006.246
Variazioni nell'esercizio (80.333) (1.349) (81.682)

Le rimanenze sono state valutate in bilancio al minore tra il prezzo medio ponderato di acquisizione ed il valore
di presumibile realizzo desumibile dall'andamento del mercato. Nessun onere finanziario & stato imputato al
valore delle rimanenze.

Il. CREDITI

Riportiamo nella tabella che segue le variazioni intervenute nell'Attivo Circolante alla voce “Crediti” che rileva
un valore al 31 dicembre 2018 di euro 31.722.713 registrando un decremento di euro 11.445.449 rispetto
allesercizio 2017.
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Crediti Attivita per
Crediti verso tributari imposte Crediti verso [ Totale crediti
Descrizione clienti iscritti iscritti anticipate altri iscritti iscritti
nell'attivo e iscritte nell'attivo nell'attivo
) nell'attivo ) ) )
valori in unita di euro circolante . nell'attivo circolante circolante
circolante )
circolante
Valore di inizio esercizio 21.183.769 4.997.597 5.243.340 11.743.456 43.168.162
Variazioni nell'esercizio (2.991.457)  (4.997.143) 880.334 (4.337.183) (11.445.449)

Valore di fine esercizio 18.192.312 m 6.123.674 7.406.273 31.722.713

| crediti iscritti nell'attivo circolante sono tutti relativi ad operazioni in territorio italiano:

Descrizione
e Totale
valoriin unita di euro

|Crediti iscritti nell'attivo circolante per area geografica |

Area geografica ltalia

Crediti verso clienti iscritti nell'attivo circolante 18.192.312 18.192.312
Crediti verso controllate iscritti nell'attivo circolante

Crediti verso collegate iscritti nell'attivo circolante

Crediti verso controllanti iscritti nell'attivo circolante
Crediti tributari iscritti nell'attivo circolante 454 454

Attivita per imposte anticipate iscritte nell'attivo circolante 6.123.674 6.123.674
Crediti verso altri iscritti nell'attivo circolante 7.406.273 7.406.273

Totale crediti iscritti nell'attivo circolante 31.722.713 | 31.722.713

Crediti verso clienti

| “Crediti verso Client”, al netto del Fondo Svalutazione Crediti verso i clienti, ammontano ad euro 18.192.312
registrando un decremento di euro 2.991.457 rispetto al valore al 31 dicembre 2017.

Il fatturato (utenza e non utenza) dell'esercizio 2018 ammonta a complessivi euro 84.626.517 in linea con
I'esercizio precedente.

Gli incassi della gestione caratteristica (utenza e non utenza) ammontano a complessivi euro 85.184.437
rilevando un importante incremento di circa 16 milioni di euro (+26%) rispetto all'esercizio 2017. Il rapporto fra
fatturato annuo ed incassi della gestione caratteristica passa dall'82% dell'esercizio precedente al 101%
dell’anno 2018, segnando un importante miglioramento, principalmente a seguito dell’'aumento della periodicita
di fatturazione nei confronti degli utenti e all'intensificazione delle attivita di recupero del credito, oltre che alla
svalutazione di periodo.

E’ necessario sottolineare che tale incremento & stato determinato dal recupero dei mancati incassi dellanno
2017, in cui si era verificato un blocco della fatturazione risolto solo nell'ultimo quadrimestre dell'anno con
conseguenti riflessi negativi sulla dinamica degli incassi dell’anno precedente.

A fine 2017, difatti, la societa ha definitamente superato le criticita del processo di revisione delle modalita di
fatturazione che ha portato alla rimodulazione del calendario di fatturazione, passando da una fatturazione
periodica (quindicinale, mensile, bimestrale, semestrale) ad una fatturazione giornaliera (c.d. “rolling”).

| “Crediti verso Client”, al lordo del Fondo Svalutazione Crediti verso i clienti € comprensivi dei crediti per
fatture da emettere, ammontano ad euro 33.886.871, rilevando un decremento di euro 1.343.213 rispetto al
2017, per le ragioni sopra rappresentate.
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Bilancio Bilancio
CREDITI COMMERCIALI VERSO | CLIENTI Variazione
31/12/2018| |31/12/2017
Euro Euro
Crediti comm.li vs utenti/clienti ¢/fatt. emesse 32.980.806 34.697.732 (1.716.926)
Incassi da attribuire (549.413) (1.125.960) 576.547
Transitorio SDD 271.709 1.357.368 (1.085.659)
CREDITI VERSO CLIENTI PERFATTURE EMESSE | 327031021 34929140 -2.226.033
Fatture da emettere 2018 per consumi (cd. back-log fatturazione) 3.779.475 7.156.756 (3.377.281)
Fatture da emettere consumi 3.779.475 7.156.756 -3.377.281
Conguagli 2015MTI-1 Consumi e conguagli | 0 (1.092.076) 1.092.076
Conguagli 2016-2017  MTI-2 Consumi e conguagli (4.700.838) (5.980.503) 1.279.665
Conguagli 2018 MTI-2 Energia Flettrica e altri costi passanti 441.268 0 441,268
Conguagli 2018 MTI-2 Consumi e conguagli 1.436.158 0 1.436.158
Fatture da emettere per conguagli VRG (2.823.413) (7.072.579) 4.249.166
956.063 sa177ll 871836
Fatture da emettere 2018 non utenza 227.706 216.767 105940
..... 227700l 216767l 10.540
CREDITI VERSO CLIENTI PER FATTURE DA EMETTERE 1.183.769 882.825
|CREDITI COMMERCIALI LORDI VERSO | CLIENTI | | 33.sss.e71l | 35230084 | (1.343.213)|
Fondo svalutazione crediti commerciali verso i clienti (15.694.559)  (14.046.315) (1.648.244)
|CREDITI COMMERCIALI NETTI VERSO I CLIENTI | | 181%.312| | 21183768 | (2.991.457)|

Si precisa che i crediti iscritti sono principalmente riferiti a ricavi Sl dell'esercizio 2018 determinati sulla base
del Metodo Tariffario Idrico 2 (MTI-2), valido per la determinazione delle tariffe nel quadriennio 2016-2019,
approvato con deliberazione 664/2015 /R/idr da parte della Autorita per 'Energia Elettrica e il Gas e il Sistema
Idrico (Aeegsi), a fronte della Delibera n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 con cui 'ARERA ha approvato la
predisposizione della manovra tariffaria 2018-2019 precedentemente approvata dall’Assemblea dei Sindaci
del’AURI con Delibera n. 9 del 27/07/2018. Gli importi inseriti a bilancio sono comprensivi di un VRG (Vincolo
Ricavi del Gestore) di competenza dell'anno di euro 74.470.965, con un incremento rispetto all'esercizio
precedente di euro 6.853.671, al netto delle componenti di conguaglio (cd. costi operativi aggiornabili) di euro
441.268. Si rinvia alla sezione “Valore della produzione” delle “Note di commento alle voci di Conto
Economico” della presente Nota Integrativa per maggiori informazioni.
Il valore dei crediti commerciali verso i clienti per fatture emesse € pari ad euro 32.703.102, al netto degli
incassi da attribuire pari a euro 549.413, rilevando un decremento di euro 2.226.038 rispetto al 2017 per le
ragioni sopra individuate.
Il valore dei crediti commerciali verso i clienti per fatture da emettere € pari ad euro 1.183.769 ed & determinato
dall’effetto combinato:

- di fatture da emettere verso l'utenza per consumi idrici stimati (cd. back-log fatturazione) di

competenza dell'anno 2018 pari ad euro 3.779.475;

- conguagli VRG negativi di euro - 4.700.838 relativi al biennio 2016-2017

- conguagli VRG positivi di euro 1.877.425 relativi all'esercizio 2018

- fatture da emettere di euro 227.706 per ricavi da vendite e prestazioni accessorie rese a non utenti
Si ritiene che eventuali conguagli tariffari derivanti dagli effetti del ricorso avverso ad alcune delibere
del’ARERA, presentato dalla Societa insieme ad altre societa del Gruppo Acea davanti al TAR della
Lombardia, non siano rilevanti (si rinvia alla Sezione “Rischi contenziosi legali” della Relazione sulla Gestione
del Consiglio di Amministrazione per maggiori approfondimenti).
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Il “Fondo svalutazione crediti commerciali verso i clienti” di euro 15.694.559 copre circa il 46% dei crediti lordi
totali ed & computato in base a specifiche analisi di rischi di perdite su crediti e si ritiene congruo a ricondurre i
crediti medesimi al loro presumibile valore di realizzo. Nel corso del’anno 2018 si & provveduto ad
accantonamenti per svalutazione crediti commerciali per un valore complessivi di Euro 3.016.730 e di utilizzi
pari ad Euro 1.368.486.

Descrizione

Fondo Svalutazione

S Crediti Commereciali
valori in unita di euro

Valore di inizio esercizio 14.046.315
Riclassifiche 0
Utilizzi dell'esercizio (1.368.486)
Accantonamento dell'esercizio 3.016.730

Valore di fine esercizio 15.694.559

A fronte di quanto accantonato a Fondo svalutazione crediti in regime di non deducibilita fiscale, sono state
calcolate imposte anticipate. La ragione di cio trae motivazione dell'applicazione della messa a regime della
gestione del credito e quindi della possibilita di ricondurre a deduzione fiscale tutte le posizioni debitorie
attualmente in sofferenza. Tutto cid unito alla possibilita della societa di produrre utili e quindi di garantire il
recupero dell'abbattimento fiscale.

Crediti tributari

| crediti tributari ammontano ad euro 454 e si riferiscono ad un credito Irpef dipendenti scaturito nella
dichiarazione modello 770/17 redditi 2016 non ancora compensato alla data del 31/12/2018.

CREDITI TRIBUTARI Vieloie el S TA/ATE el ||y
Entro 12 mesi  Oltre 12 mesi Totale 31/12/2017

Crediti v/Erario imposta di bollo virtuale 0 9.324 (9.324)
Credito IRAP 0 0 0 250.552 (250.552)
Credito verso Erario IVA 0 0 0 4.737.267 (4.737. 267)
Altri crediti verso I'Erario 0

_ 2.997.597] (4.997.143)

Si precisa che al 31 Dicembre 2018, con il versamento rateale degli acconti Irap dell'anno 2018 é stato
compensato totalmente per euro 250.252 il credito Irap in essere e relativo al versamento di acconti degli anni
precedenti. Nel corso dell'anno 2018 il credito Iva esistente alla data del 31/12/2017 & stato integralmente
utilizzato in compensazione nelle liquidazioni IVA mensili, in quanto la societa dal 01 gennaio 2018 rientra tra i
soggetti passivi Iva obbligati ad applicare il meccanismo di Split Payment, con conseguente generazione di
debito IVA nelle liquidazioni mensili.

Il credito per imposta di bollo virtuale in essere al 31/12/2017 pari ad euro 9.324 & stato compensato con il
versamento della prima rata dell'anno 2018.

Imposte anticipate

Descrizione Imposte
valori in unita di euro Anticipate

5.243.340
Variazioni nell'esercizio 880.334

Valore di fine esercizio 6.123.674

Valore di inizio esercizio
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La presente voce si riferisce al credito derivante dalle imposte differite attive calcolate principalmente sugli
accantonamenti per costi a deducibilita futura, che rispetto all’'esercizio precedente presenta un incremento di
euro 880.334, riepilogato nei prospetti di cui alla sezione Imposte sul reddito dell'esercizio alla voce Imposte
differite e anticipate della presente Nota Integrativa.

Nella voce & ricompreso anche I'accantonamento relativo alla rilevazione di imposte anticipate considerate
sull'efficacia e non di strumenti derivati a copertura dei finanziamenti in essere.

Crediti verso altri

CREDITI VERSO ALTRI Velane =1 2 T2/ VEIRREL || e
Entro 12 mesi  Oltre 12 mesi Totale 31/12/2017

Contributi pubblici in conto impianti 6.578.776 0 6.578.776 10.458.147 (3.879.371)
Altri crediti 827.497 0 827.497 1.285.308 (457.811)

7.406.273 7.406.273 | 11.743.455] (4.337.182)

La voce “Crediti verso altri” alla data del 31/12/2018 ammonta ad €. 7.406.273, rilevando un decremento di
euro 4.337.182 rispetto all'esercizio precedente, principalmente in ragione dell'incasso di contributi pubblici in
conto impianti per la realizzazione di opere del sistema idrico integrato.

Nella posta “Contributi pubblici in conto impianti” sono contenute le somme da incassare da soggetti terzi, quali
lo Stato, la Regione dell’'Umbria, 'AURI (Autorita Umbra Rifiuti e Idrico) e Comuni come contributo in conto
impianti per la realizzazione di investimenti previsti nel Piano degli Interventi.

Essi sono iscritti in Bilancio solo al momento in cui si ottiene la ragionevole certezza di incasso, momento che
coincide solitamente con la delibera di liquidazione o con altro atto in cui viene attivato ogni vincolo per la
riscossione.

In ossequio alle disposizioni dettate dall'art. 1, comma 125 della legge n. 124/2017, cd. Legge annuale per il
mercato e la concorrenza, che ha introdotto I'obbligo di pubblicazione delle erogazioni pubbliche, si rinvia alla
Sezione “Informazioni ex art.1 comma 125 della Legge 4 agosto 2017 n.124” della Nota Integrativa che
contiene il dettaglio delle erogazioni pubbliche ricevute dalla societa nel corso dell'esercizio 2018 (secondo il
principio di competenza e di cassa).

Nella posta “Altri crediti” sono compresi crediti di minore entita fra i quali:
anticipi a fornitori per €. 412.378 relativi alle anticipazioni contrattuali previste dal D.Lgs 50/2016;
acconti INAIL per €. 223.843 in attesa dellautoliquidazione che sara eseguita appena I'INAIL
comunichera i tassi definitivi; a tale valore, difatti, corrisponde un importo a debito iscritto fra i Debiti
verso istituti di previdenza per la somma di €. 233.042;
crediti verso il Consorzio per la bonifica della Val di Chiana Romana e Val di Paglia pari ad euro
56.771 relativi alle somme trattenute dal suddetto Consorzio per il contributo di scolo riferito alle
annualita 2004 — 2008 a seguito dellavvenuto pignoramento presso terzi da parte di Equitalia Spa in
esecuzione della cartella di pagamento n.08020090007527759; tali somme devono essere restituite
dal Consorzio in base alle pronunce dei giudici tributari che, sia in primo grado che in appello, ne
hanno disposto il rimborso alla societa.

lll. ATTIVITA’ FINANZIARIE NON IMMOBILIZZATE

Tale voce non presenta alcun valore nel corso dell'esercizio 2018 come nei precedenti.

IV. DISPONIBILITA' LIQUIDE

Le disponibilita liquide comprendono:
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- Depositi . Totale
Descrizione : . Denaro e altri ) s
R bancari e Assegni - disponibilita
valori in unita di euro ) valori in cassa L.
postali liquide
Valore di inizio esercizio 670.551 0 6.891 677.442
Variazioni nell'esercizio (67.786) (2.765) (70.551)

Valore di fine esercizio 602.765 - 4.126 606.891

Il valore complessivo delle disponibilita liquide ammonta ad euro 606.891 e si riferisce a giacenze finanziarie in
denaro, valori e carte prepagate presso le casse della Societa per euro 4.126 e per consistenze in conti
correnti postali e bancari per euro 602.765. Dette giacenze sono relative a disponibilita di cassa mantenute per
la gestione di piccole uscite ed a versamenti di utenti per pagamento di bollette acqua afferenti i giorni appena
precedenti la chiusura di bilancio, per motivi di valuta utilizzati nei primi giorni del 2019.

D. RATEI E RISCONTI

Altri ratei e risconti

La voce ammonta ad euro 378.721 e rispetto al passato esercizio si riscontrano le seguenti variazioni:

Descrizione Disaggio su Altri risconti Totale ratei e
Ratei attivi
valori in unita di euro prestiti attivi risconti attivi

Valore di inizio esercizio 80.796 80.949
Variazioni nell'esercizio 297.699 297.772

Valore di fine esercizio -m 378.495 378.721

| ratei attivi si riferiscono ad proventi finanziari relativi ad interessi attivi di conto corrente bancario e postale.

| risconti attivi comprendono essenzialmente la quota di competenza dell'esercizio successivo del costo delle
assicurazioni, dei canoni di manutenzione e noleggio, delle locazioni passive di immobili e delle tasse/bollo
autoveicoli.

b

Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2018 51

52 di 197



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 887042576 - 03/09/2019 COdlce fISCEde 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2018 .

PASSIVO PATRIMONIALE

A. PATRIMONIO NETTO

La composizione del Patrimonio Netto alla data di Bilancio ed i relativi movimenti intervenuti nell'esercizio sono
riportati nella tabella di seguito e negli appositi prospetti della sezione “Prospetti complementari”.

Il Patrimonio netto al 31 dicembre 2018 ammonta ad euro 32.046.250 ed il valore a bilancio tiene conto delle
determinazioni assunte dall’Assemblea Ordinaria dei Soci del 16 maggio 2018 in ordine alla destinazione del
risultato dell'esercizio 2017 e di destinazione delle riserve, come di seguito esplicitato nelle note di commento.
Si ricorda che nellesercizio 2016 i valori del Patrimonio Netto sono stati oggetto di riclassifica
conseguentemente all'applicazione delle disposizioni contenute nel nuovo art. 2426, punto 11-bis c.c., come
modificato dal D.Lgs. n. 139/2015 di attuazione della Direttiva UE 34/2013, che impongono [iscrizione in
bilancio degli strumenti finanziari derivati sottoscritti dall'impresa con la creazione di nuove riserve.

Come stabilito dalla norma, essendo tali riserve negative, non sono considerate nel computo del patrimonio
netto per la determinazione dei limiti all'emissione di obbligazioni (art. 2412 c.c.), della distribuzione degli utili ai
soci (art. 2433 c.c.), del passaggio da riserve a capitale (art. 2442 c.c.), per il conteggio della riduzione del
capitale per perdite (art. 2446 c.c.) e per il conteggio della riduzione del capitale sociale al di sotto del limite
legale (art. 2447 c.c.). Per completezza di informazione, si precisa che, se positive, tali riserve non sarebbero
disponibili o utilizzabili a copertura delle perdite.

Gli strumenti finanziari derivati sottoscritti dalla societa sono relativi a tre contratti di Interest Rate Swap (IRS),
che coprono dal rischio di variazione dei flussi finanziari (rif. tassi di interesse) attesi di tre finanziamenti
bancari a lungo termine.

Nella tabella di seguito riportata sono evidenziate le variazioni intervenute rispetto all'esercizio precedente:

Altre Riserve
Riserva

Ri Total
Capitale soj I::WT'::;O Riserva legale i Riserva e eart CLe |l Pat::oenio
Sociale P! pp‘ . & Riserva avanzo di 20 All. ADelib. | Totale Altre flussi finanziari | dell'esercizio
P delle azioni straordinaria . n.664/2015 Riserve Netto
valori in unita di euro fusione = attesi
AEE!

Descrizione

Valore di inizio esercizio 15.549.889 1.260.428 645.395 8.429.083 997.989 0 9.427.072 (402.394) 1.147.077 27.627.467
Destinazione del risultato dell'esercizio precedente _
Attribuzione dei dividendi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altre destinazioni 0 0 57.353 0 0 1.089.724  1.089.724 0 (1.147.077) [
Altre variazioni _
Incrementi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
Decrementi 0 0 0 0 0 0 0 206.387 0 206.387
Riclassifiche 0 0 0 (1.697.876) 0 1.697.876 0 0 0 0
Altre variazioni 0 0 0 () [ o 0 0 0 0
|R|su|tatodesemz|o 0 0 0 0 0 0 4.212.396 4.212.396
Valore di fine esercizio 15.549.889 1.260.428 702.748 6.731.207 997.989 2.787.600 | 10.516.796 (196.007) 4.212.396 32.046.250

I. CAPITALE SOCIALE

Il Capitale Sociale & interamente sottoscritto, versato e iscritto nel registro delle imprese ai sensi di legge e si
compone, alla data di Bilancio, di n. 15.549.889 azioni ordinarie del valore nominale di euro 1,00 cadauna, per
complessivi euro 15.549.889. L'indicazione del dettaglio del Capitale Sociale e delle riserve & fornita
nell'allegato B). Lo stesso allegato evidenzia la fiscalita latente insita nel Capitale Sociale.

Il. RISERVE SOVRAPPREZZO EMISSIONE AZIONI

La riserva iscritta in bilancio al 31 dicembre 2018 ammonta ad euro 1.260.428 e non ha subito variazioni
rispetto all'esercizio precedente.
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lll. RISERVA DI RIVALUTAZIONE

La voce Riserva di Rivalutazione ex legge 342/2000, art. 10 non risulta valorizzata come nell'anno precedente.
Tale riserva fu iscritta in Bilancio al 31 dicembre 2003 per euro 236.713 (costituita a seguito di rivalutazione
volontaria del fabbricato industriale sito in str. S. Lucia, 1/ter — Perugia) ed & stata azzerata nel bilancio al 31
dicembre 2014 per effetto della integrale destinazione a Riserva ex art. 42.2 Delibera 585/2012/R/idr Aeegsi,
come deliberato dall’Assemblea dei Soci del 29 aprile 2014.

IV. RISERVA LEGALE

La riserva iscritta in bilancio al 31 dicembre 2018 ammonta ad euro 702.748 e si incrementa di euro 57.354 per
effetto dell’attribuzione dell'utile di esercizio 2017, come deliberato dall’Assemblea Ordinaria dei Soci del 16
Maggio 2018.

VI. ALTRE RISERVE

La voce iscritta in Bilancio al 31 dicembre 2018 ammonta ad euro 10.516.796 ed & cosi costituita:

o Riserva straordinaria
La voce iscritta in Bilancio al 31 dicembre 2018 ammonta ad euro 6.731.206 e nell'anno si decrementa di
euro 1.697.876 come deliberato dal’Assemblea Ordinaria dei Soci del 16 maggio 2018.

o Riserva avanzo di scissione
Tale riserva non ha subito variazioni nel 2018 rispetto agli esercizi precedenti ed ammonta ad euro
997.989, e stata costituita nell'esercizio 2003 in sede di acquisizione dei rami di attivita per
incorporazione, quale differenza tra il valore netto contabile conferito e la rispettiva quota di capitale di
Umbra Acque Spa attribuita.

o Riserva ex articolo 20 Allegato A Delibera 28 dicembre 2015 n.664/2015/R/idr AEEGSI

La voce iscritta in bilancio al 31 Dicembre 2018 ammonta ad euro 2.787.600; nellanno 2018 si
incrementa di un importo pari ad euro 1.089.723 per effetto della destinazione dell'utile 2017 e della
riclassifica dell'importo di euro 1.697.877 precedentemente accantonato a Riserva Straordinaria come
deliberato dall’Assemblea Ordinaria dei Soci del 16 maggio 2018. Tale riserva & stata costituita in
ossequio alla citata delibera e ad essa viene destinata la componente tariffaria FONI (Fondo Nuovi
Investimenti) vincolata alla realizzazione di nuovi investimenti che potra essere liberata solo a valle degli
accertamenti da parte delle autoritd competenti in merito alla realizzazione degli investimenti coperti dal
Fondo Nuovi Investimenti.

VII. RISERVA PER OPERAZIONI DI COPERTURA DEI FLUSSI FINANZIARI ATTESI

La riserva é stata creata in base alle disposizioni contenute nel nuovo art. 2426, punto 11-bis c.c., come
modificato dal D.Lgs. n. 139/2015 di attuazione della Direttiva UE 34/2013, che impongono ['iscrizione in
bilancio degli strumenti finanziari derivati sottoscritti dall'impresa.

Tale riserva é stata costituita nel'anno 2016 attraverso I'imputazione diretta nella riserva di patrimonio netto
delle consistenze al fair value (determinato attraverso il mark-to-market) degli strumenti derivati di copertura dei
flussi finanziari (rif. derivato IRS mutuo UNICREDIT n. 9162857 e derivato IRS mutuo INTESA n.87160) per la
componente ritenuta efficace, che alla data del 31/12/2015 ammontavano a complessivi euro - 954.553 al netto
delle imposte anticipate, in contropartita ad un accantonamento fondo rischi per strumenti finanziari.

Alla data del 31/12/2018, la riserva riporta un saldo definitivo negativo di euro — 196.007 a seguito
dell'adeguamento al fair value degli strumenti derivati efficaci attraverso la rilevazione del differenziale alla data
del 31.12.2018.
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VIII. UTILI (PERDITE) PORTATI A NUOVO

Gli utili di esercizi precedenti sono stati integraimente destinati a Riserve (legale e Delibera 585/12 Aeegsi),
come deliberato dall’Assemblea Ordinaria dei Soci del 16 Maggio 2018 in sede di destinazione del risultato
dell’esercizio 2017.

IX. UTILE DELL’ESERCIZIO

L'utile d'esercizio 2018 dopo le imposte & pari ad euro 4.212.396 ed ha registrato un incremento di euro
3.065.319 rispetto all'anno precedente.

PROSPETTO POSSIBILITA’ DI UTILIZZAZIONE E DISTRIBUIBILITA’

Con riferimento alle informazioni da fornire ai sensi dell'articolo 2427, comma 1, numero 7-bis, del codice civile,
di seguito si riporta il prospetto di dettaglio delle voci di Patrimonio Netto con specificazione della loro origine,
possibilita di utilizzazione e distribuibilita, nonché della loro avvenuta utilizzazione nei precedenti esercizi:

Riepilogo delle
Quota utilizzazioni effettuate nei
Valore Possibilita di| tassatain et t denti izi
PATRIMONIO NETTO Origine / natura | .~ X ! disponibile re precedenti esercizi
31/12/2018 utilizzazione casodi () per It
distribuzione copertura per? r?
m ragioni
perdite
Scissione e
Capitale 15.549.889| conferimento (B 3.168.863|(*) 0 0 0
| soci
Il [Riserva da soprapprezzo delle azioni 1.260.428 Scissione A-B(**) 1.260.428 0 0
11l |Riserve di rivalutazione 0 0 0 0 0
I |Risenalegale 702748 Acca"tz?iﬁme"m B 702.748 0 0
V |Riserve statutarie
Riserva straordinaria o facoltativa 6.731.207 Acca"tzzﬁme"m A-B-C-D 6.731.207 0 0
Riserva avanzo di scissione 997.989 Scissione A-B(*) 997.989 0 0
\
Riserva exarticolo 20 Allegato A Delibera Accagitclvjrt\iﬁn;ento
28 dicembre 2015 n.664/2015/R/idr 2.787.600 R A-B-C-D 5.864.990
destinazione
AEEGSI .
riserve
Accantonamento
. . - . diutilie
VII |Riserva copertura flussi finanzari attesi -196.007 R
destinazione
riserve
VIII [Utili (perdite) portati a nuovo 0
IX |Utile (perdita) dell'esercizio 4.212.396
X |Riserva negativa azioni proprie in portafoglio 0
Totale 32.046.250 3.168.863 9.692.372 0| 5.864.990
Quota non distribuibile 2.961.165
Residua quota distribuibile 6.731.207

Legenda: A: per aumento di capitale - B: per copertura perdite - C: per distribuzione ai soci - D: per altri vincoli statutari

(*) Nel Capitale Sociale Iimporto di euro 3.168.862,73 sara sottoposto a tassazione in caso di distribuzione. Tale importo
origina dalla Riserva di Rivalutazione 72 per euro 64.789,51, da contributi in c/capitale non tassati per euro 441.622,33 e
da riserva di Rivalutazione D.Lgs 358/97 (affrancamento disavanzo di scissione) per euro 2.623.202,98.

(**) La Riserva da sovrapprezzo azioni e la Riserva avanzo di fusione non saranno distribuibili sino a quando la riserva
legale non avra raggiunto il limite di cui all'art. 2431 C.C..

(**) Al netto dell'eventuale riserva negativa per azioni proprie in portafoglio e delle perdite portate a nuovo.
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B. FONDI PER RISCHI ED ONERI

La composizione ed i movimenti di tali fondi sono i seguenti:

2ESCLZONS ) LD ) . .. | Fondo incentivo Totale fondi per
imposte anche | finan. Derivati s .. )
. esodo e mobilita rischi e oneri
valori in unita di euro differite
Valore di inizio esercizio 633.745 608.154 5.671.827 6.922.305
I
Accantonamento nell'esercizio 1.022.541 1.010.074 2.032.615
Utilizzo nell'esercizio (314.094) (608.154) (325.715) (1.248.926)
Altre variazioni (103.594) (103.594)
Totale variazioni (314.094) 414.387 580.765 680.095

Valore di fine esercizio 7.616 319.651 1.022.541 m 7.602.400

Nella tabella di seguito riportata viene evidenziata la composizione e le variazioni intervenute nell'anno 2018:

Descrizione Valore al Variazioni Valore al
valoriin unita di euro 31/12/2017 Utilizzi (-)  Storni(-)  Acc.to (+) 31/12/2018
|Fondo per imposte anche differite 8.579 | | (963) 7.616 |
|Strument| finanziari Derivati Passivi | | 633.745| | (314.094) | | 319.651|
[Fondo incentivo esodo e mobilita |[ e08.153|| (608.153) 1022541 || 1.022.541|
Rischi per spese legali su contenziosi 12.000 0 (2.000) 19.540 29.540
Rischi gestione del personale e collaboratori 168.364 0 (7.988) 0 160.376
Rischi assicurativi 172.144 (59.724) 0 97.469 209.889
Rischi su forniture 4.837.898 0 (44.807) 295.841 5.088.932
Altri rischi ed oneri 481.423 (265.991) (48.800) 139.331 305.962
Rischi regolatori 0 0 0 457.893 457.893
|Attri rischi ed oneri || 5671828 (325.715) (103.595) 1.010.074|| 6.252.592|

FONDI PER RISCHI ED ONERI 6.922.306 (933.868) (418.652)  2.032.615 7.602.400

Il "Fondo per imposte, anche differite” include le imposte differite passive accantonate in relazione al
maggior valore indeducibile attribuito alle immobilizzazioni materiali (beni devolvibili) della quota di disavanzo di
scissione; per maggiori dettagli, si veda la sezione “Fiscalita differita/anticipata”.

La voce "Altri rischi ed oneri" comprende gli accantonamenti per rischi ed oneri come di seguito riportato:

- euro 29.540 per spese su contenzioni legali;

- euro 160.376 per rischi ed oneri relativi alla gestione del personale;

- euro 209.889 per rischi su franchigie assicurative e indennizzi in autoassicurazione;

- euro 5.088.932 per rischi su forniture;

- euro 305.962 per rischi ed oneri su tasse tributi e sanzioni, fra cui i consorzi di bonifica;

- euro 457.892 per rischi regolatori;

- euro 1.022.541 per oneri relativi alla “Procedura di riduzione del personale” su base volontaria, ai
sensi della Legge 223/91 (cd. Naspi).

L’accantonamento di esercizio ¢ pari ad euro 2.032.615 e per maggiori dettagli si veda la sezione
“Accantonamento Fondo rischi”. Gli stanziamenti riflettono la miglior stima possibile dei rischi sulla base degli
elementi a disposizione.

UMBRA
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I decremento per complessivi euro 1.037.462 ¢ stato determinato dall'adeguamento del valore di alcuni fondi
per complessivi euro 103.594 e dall'utilizzo parziale di alcuni fondi accantonati negli esercizi precedenti per
euro 933.869, come di seguito dettagliato:
euro 59.724 derivanti dall'utilizzo del fondo accantonato negli esercizi precedenti per il pagamento di
alcune franchigie assicurative;
euro 116.000 a seguito di un pignoramento avvenuto nel 2017 ma rilevato solo ad inizio 2018
derivante dai contenziosi in essere con il Consorzio di Bonificazione Umbra;
euro 38.675 per il pagamento di sanzioni ambientali relativi ad anni precedenti;
euro 111.316 per il pagamento dell'ordine di recupero del contributo a fondo perduto dell’Unione
Europea relativo al “Progetto Life” (per maggiori dettagli, si veda la sezione “Fatti di rilievo intervenuti
durante I'esercizio” della Relazione sulla Gestione del Consiglio ).
euro 608.154 per per oneri relativi alla “Procedura di riduzione del personale” su base volontaria, ai
sensi della Legge 223/91 (cd. Naspi).

Il fondo “Strumenti finanziari derivati passivi’, che ammonta ad euro 319.651 al 31 dicembre 2018, & stato
costituito nell'esercizio 2016 in base alle disposizioni contenute nel nuovo art. 2426, punto 11-bis c.c., come
modificato dal D.Lgs. n. 139/2015 di attuazione della Direttiva UE 34/2013, che impongono [iscrizione in
bilancio degli strumenti finanziari derivati sottoscritti dallimpresa. Gli strumenti finanziari derivati sottoscritti
dalla societa sono relativi a tre contratti di Interest Rate Swap (IRS), con finalita di copertura dal rischio di
variazione dei flussi finanziari attesi (rif. tassi di interesse) di tre finanziamenti bancari a lungo termine di
seguito indicati:

i) con riferimento al finanziamento chirografario Unicredit SpA, contratto n. 055-000-4035615-000, di euro
15.000.000, interamente erogato, durata 15 anni, & stato stipulato in data stipulato in data 29.11.2006 un
Interest Rate Swap, contratto n. SWAP467962UB, scadenza 31.12.2021. Si precisa che tutti elementi
caratteristici dell'IRS (frazionamento, scadenze periodiche, tasso di riferimento, importo nozionale)
coincidono con lo strumento coperto. Il tasso di detto contratto & fissato al 3,63% sul nozionale di euro
15.000.000 previsto dal piano di ammortamento;

ii) con riferimento al finanziamento chirografario Pool di banche con capofila Banca Intesa Mediocredito SpA,
contratto n. 2404595, di euro 15.000.000, interamente erogato, durata 15 anni, & stato stipulato in data
13.01.2006 un Interest Rate Swap, contratto n. 87160, scadenza 30.09.2020. Si precisa che tutti elementi
caratteristici dell'IRS (frazionamento, scadenze periodiche, tasso di riferimento, importo nozionale)
coincidono con lo strumento coperto. Il tasso di detto contratto & fissato al 3,55% sul nozionale di euro
15.000.000 previsto dal piano di ammortamento;
con riferimento al finanziamento ipotecario (contratto mutuo edilizio), di euro 3.400.000 interamente
erogato, durata 15 anni, & stato stipulato un Interest Rate Swap, contratto n. 9162857, scadenza
31.12.2021. Si precisa che tutti elementi caratteristici dell'IRS (frazionamento, scadenze periodiche, tasso
di riferimento, importo nozionale) coincidono con lo strumento coperto. Il tasso di detto contratto & stato
fissato in 4,01%.

Relativamente ai suddetti strumenti finanziari IRS, la societa monitora sistematicamente I'efficacia delle
coperture attraverso valutazioni/certificazioni eseguite da una societa terza. | risultati dei test di efficacia,
effettuati con il metodo del derivato ipotetico, alla data del 31.12.2018 mostrano quanto segue:

=

Strumento derivato Valutazione efficacia

Indicatore: rapporto tra la variazione cumulata del fair
value del derivato ipotetico e la variazioni cumulata del
IRS n. 87160 fair value del contratto di copertura (IRS)

Intesa Pool finanz. chirografario €. 15.000.000 | Risultato: valore indicatore tra 80% e 125%.

Valutazione: efficace

Indicatore: rapporto tra la variazione cumulata del fair

value del derivato ipotetico e la variazioni cumulata del
IRS n. 055-000-4035615-000 fair value del contratto di copertura (IRS)

Unicredit finanz. chirografario €. 15.000.000 | Risultato: valore indicatore tra 80% e 125%.

Valutazione: efficace
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IRS n. 9162857 Indicatore: rapporto tra la variazione cumulata del fair

value del derivato ipotetico e la variazioni cumulata del
fair value del contratto di copertura (IRS)
Risultato: valore indicatore > 125%.

Valutazione: inefficace

Unicredit mutuo ipotecario €. 3.400.000

Alla data del 31/12/2018, il fondo si movimenta di euro 314.094 riportando un saldo definitivo negativo di euro
319.651 per I'adeguamento al fair value (determinato utilizzando il valore del mark-to-market al 31/12/2018)
degli strumenti derivati, attraverso la rilevazione del differenziale alla data del 31.12.2018 rispetto all'esercizio
precedente. Nella tabella di seguito riportata & possibile apprezzare le movimentazioni di dettaglio nell’anno:

Descrizione Fair value (MTM) Rilvaz. Differ.le J Fairvalue (MTM)
valori in unita di euro 31.12.2017 2017/ 2018 31.12.2018

IRS n. 87160 (256.392) 131.470 (124.923)
IRS n. 055-000-4035615-000 (104.280) 42.533 (61.747)
IRS n. 9162857 (273.073) 140.091 (132.982)
Valore di fine esercizio | | (633.745) | 314.094 | | (319.651)|

C. TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO

Il “Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato” €& pari ad euro 3.014.275, determinato
conformemente a quanto previsto dall'art. 2120 del Codice civile, evidenzia le seguenti movimentazioni nel
corso dell'esercizio

2018:

Trattamento di fine

Descrizione )
rapporto di lavoro

subordinato

valoriin unita di euro

Valore di inizio esercizio 3.402.320
]
Accantonamento nell'esercizio 486.113
Utilizzo nell'esercizio (701.124)
Altre variazioni (173.034)
Totale variazioni (388.045)

Valore di fine esercizio 3.014.275

Il fondo accantonato rappresenta I'effettivo debito lordo della societa al 31 dicembre 2018 verso i dipendenti in
forza a tale data, al netto degli anticipi e degli utilizzi corrisposti nell'esercizio, comprensivo della rivalutazione
di legge, nonché delle quote destinate e liquidate ai fondi di previdenza complementare e della quota del
“Fondo Tesoreria INPS”, quest'ultima pari ad euro 3.088.907, quale minore esposizione dei crediti verso altri e
di contro minori passivita iscritte al fondo TFR al 31.12.2018.

Le variazioni nette complessive del fondo originano dalle movimentazioni relative agli accantonamenti maturati,
alle rivalutazioni di legge ed agli utilizzi per cessazione rapporto avvenute in corso d'anno ovvero agli smobilizzi
a gestioni separate esterne.

UMBRA
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D. DEBITI

| debiti iscritti nello Stato Patrimoniale al 31 dicembre 2018 sono valutati al loro valore nominale ed ammontano
complessivamente ad euro 81.907.203 registrando un decremento di euro 7.949.930 rispetto all'esercizio
2017.

Analisi delle variazioni e della scadenza dei debiti:

Debiti verso

Descrizione - o Debiti verso istituti di
Debiti verso . | Debiti verso |~ o . : . ) o -
Acconti S imprese |[Debiti tributari | previdenza e di | Altri debiti J§ Totale debiti

banche fornitori N

valori in unita dieuro collegate sicurezza

sociale
Valore di inizio esercizio 34.263.010 1.543 27.548.792 5.363.932 535.449 1.184.179 20.960.228 89.857.133
Variazioni nell'esercizio 3.050.206 0 (7.843.286) (3.234.391) 2.078.924 245.062 (2.246.445) (7.949.930)
Valore di fine esercizio 37.313.216 m 19.705.506 | 2.129.541 2.614.373 1.429.241 | 18.713.783 81.907.203
Quota scadente entro l'esercizio  29.001.710 1.543 19.705.506 1.238.381 2.614.373 1.429.241 6.461.019 60.451.773
Quota scadente oltre I'esercizio 8.311.506 0 0 891.160 0 0 12.252.764  21.455.430
Di cui di durata superiore a 5anni 120.690 0 0 0 0 0 0 120.690

Dettagli sui debiti suddivisi per area geografica:

Descrizione
. Totale
valori in unita di euro

| Debiti per area geografica |

Area geografica ltalia

Debiti verso banche 37.313.216 37.313.216
Acconti 1.543 1.543
Debiti verso fornitori 19.705.506 19.705.506
Debiti verso imprese collegate 2.129.541 2.129.541
Debiti tributari 2.614.373 2.614.373
Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale 1.429.241 1.429.241
Altri debiti 18.713.783 18.713.783

Totale crediti iscritti nell'attivo circolante 81.907.203 81.907.203

Analisi dei debiti assistiti da garanzie reali su beni sociali:

Descrizione Debiti assistiti | Debiti assistiti Debiti .a.f,5|s.t|t| TOt?|e'qebltl Del?lt{ rtnon "
. . da privilegi assistiti da assistiti da [ Totale debiti

da ipoteche da pegni o X . . .

valoriin unita di euro speciali garanziereali garanziereali
Debiti verso banche 847.265 0 0 847.265 36.465.951  37.313.216
Acconti 0 0 0 0 1.543 1.543
Debiti verso fornitori 0 0 0 0 19.705.506  19.705.506
Debiti verso imprese collegate 0 0 0 0 2.129.541 2.129.541
Debiti tributari 0 0 0 0 2.614.373 2.614.373
Debiti v/istituti di prev. e di sicur. sociale 0 0 0 0 1.429.241 1.429.241
Altri debiti 0 0 0 0 18.713.783  18.713.783

Valore di fine esercizio 847265 o] o] 847.265 | 81.059.938

81.907.203

Sul finanziamento bancario a medio e lungo termine sottoscritto per la costruzione della sede industriale di
Perugia in localita Ponte San Giovanni, di valore complessivo pari ad euro 3.400.000 e del valore residuo di
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847.265, & stata accesa ipoteca per un controvalore di euro 8.400.000 sullo stesso sito industriale. Non
sussistono altri debiti assistiti da garanzie reali sui beni della societa.

4. DEBITI VERSO BANCHE

Il valore iscritto a Stato Patrimoniale ammonta a complessivi euro 37.313.216.
La scadenza dei debiti verso le banche & cosi suddivisa:

Descrizione Debito verso Scadenzain anni

Valore inizio esercizio 34.263.010 18.797.263 15.103.678 362.069
Variazioni nell'esercizio 3.050.206 10.204.447 (6.912.862)  (241.379)

Valore fine esercizio 37.313.216 29.001.710 | 8.190.816 | 120.690

| “Debiti verso banche” aumentano nel complesso di euro 1.876.380 e la voce &€ composta da finanziamenti di
breve termine e mutui, come riportato nella tabella seguente:

Descrizione Valore al Valore al L
. Variazione
valori in unita di euro 31/12/2018 31/12/2017

Finanziamenti a breve termine (21.838.230)  (10.363.045) (11.475.185)
Mutui quota a breve termine (7.163.480) (8.434.218) 1.270.738
Debiti pagabili entro |'anno successivo (29.001.710)  (18.797.263) (10.204.447)
Mutui quota medio - lungo (8.311.506)  (15.465.747) 7.154.241
Debiti pagabili oltre |'anno successivo (8.311.506)  (15.465.747) 7.154.241

DEBITO BANCARIO (37.313.216) | (34.263.010)] (3.050.206)

| debiti per finanziamenti di breve termine si riferiscono a rapporti di conto corrente, denari caldi e anticipi su
fatture per complessivi euro 21.838.230 (scoperti di conto corrente, denari caldi, finanziamenti per pagamento
mensilita aggiuntive, ecc. ...).

Il capitale residuo di mutui accesi con istituti bancari € pari ad euro 15.474.986.

Di seguito una tabella riepilogativa dei mutui alla data del 31/12/2018:

Dettaglio Mutui per istituto Capitale Quotaa Quotaa Capitale Scadenza Garanzie /
iniziale breve lungo residuo Obblighi

Mutuo B.Pop. Vicenza n.34/05106355 960.000 30/06/2018

Mutuo BNL CP n.1631591 2.000.000 - - - 27/10/2018

Mutuo Banco Popolare n. 3391636 2.000.000 672.652 168.565 841.218  31/03/2020

Mutuo MedioCreditoCentrale BDM n.13004636 12.000.000  2.353.797  1.216.991 3.570.788  30/06/2020 Coven.Fin.

Mutuo Pool Intesa-Mediocredito n.2724761-1 15.000.000  1.360.938  1.408.988 2.769.926  30/09/2020 IRS
Mutuo Unicredit n.4035615 15.000.000  1.271.659  1.313.970 2.585.630  31/12/2020 Coven.Fin. IRS
Mutuo Unicredit n.7683063 5.000.000 991.550 2.541.024 3.532.574  28/02/2022

Mutuo Unicredit ipotecario n.543174 3.400.000 271.504 575.761 847.265 31/12/2021 Ipoteca IRS
Mutuo BNL n.6089256 3.500.000 241379  1.086.207 1.327.586  31/05/2024

La Societa ha rilevato gli effetti derivanti dallapplicazione del costo ammortizzato che ammontano a
complessivi euro 11.181 alla data del 31/12/2018.

| covenant finanziari sono stati tutti rispettati.
Per maggiori dettagli sulla situazione finanziaria della societa, si rinvia alla sezione Dati patrimoniali della
Relazione sulla gestione del Consiglio di Amministrazione.
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Come gia ampiamente evidenziato nella parte di commento ai fondi rischi per “Strumenti finanziari derivati
passivi’, a fronte dei rischi di variazione tassi, con riferimento al finanziamento UNICREDIT BANCA
D'IMPRESA SPA di euro 15.000.000 complessivi, interamente erogato, durata 15 anni, era stato stipulato in
data 23 dicembre 2005 un contratto di Interest Rate Swap sui tassi. Il tasso di detto contratto & fissato dal 30
giugno 2006, al 31 dicembre 2020 al 3,63% sul nozionale previsto dal piano di ammortamento.

Inoltre in data 13 ottobre 2005 era stato stipulato un mutuo con un pool di banche, capofila Banca Intesa
Mediocredito Spa, di euro 15.000.000, durata 15 anni. L'erogazione del finanziamento & terminata con la
liquidazione dell'ultima parte, di euro 2.000.000, avvenuta in data 15 marzo 2007. Per completezza di
informativa si evidenzia che nel mese di gennaio 2006 era stato stipulato un ulteriore contratto di Interest Rate
Swap, scadenza 30 settembre 2020, sui tassi con riferimento a quest'ultimo finanziamento, ad un tasso fissato
al 3,55% sul nozionale previsto dal piano di ammortamento.

In ultimo, in data 29 dicembre 2006, era stato stipulato il terzo contratto di Interest rate Swap, riferito al
finanziamento UNICREDIT BANCA D’IMPRESA SPA di euro 3.400.000 inerente la costruzione del sito
industriale di Ponte San Giovanni. Il tasso di detto contratto & stato fissato in 4,01%.

6. ACCONTI

La voce iscritta fra le Passivita ammonta ad euro 1.543 e si riferiscono a pagamenti di anticipi da parte di utenti
a fronte di preventivi emessi negli anni pregressi.

7. DEBITI VERSO FORNITORI

| “Debiti verso fornitori” iscritti nello Stato Patrimoniale ammontano ad euro 19.705.506 e rilevano un
decremento di euro 7.843.286 rispetto all'esercizio 2017.

Tale decremento & riconducibile ai maggiori pagamenti di debiti scaduti verso i fornitori avvenuti nel corso
dell'anno, fenomeno correlato al recupero dei mancati incassi dell’anno 2017 (per maggiori dettagli si rinvia alla
sezione “Crediti verso i clienti” della presenta Nota Integrativa) ed in minima parte ad una lieve riduzione delle
tempistiche delle scadenze medie di pagamento contrattualmente previste.

Di seguito la composizione:

DEBITI VERSO FORNITORI Valore al 31/12/2018 Valore al Variazione
valoriin unita di euro Oltre 12 mesi 31/12/2017

Per fatture ricevute 12.188.950 0 12.183.950 19.973.499 (7.784.549)
Per fatture daricevere 7.516.556 0 7.516.556 7.575.293 (58.737)

19705506 o] 19.705.506 | 27.548.792] (7.843.286)

| debiti sono di natura commerciale e si riferiscono a forniture di beni e servizi da fornitori nazionali secondo le
condizioni di pagamento stabilite tutte principalmente con scadenza entro I'anno, riconducibili ad investimenti,
energia elettrica e prestazioni di servizio per la gestione dei servizi e delle infrastrutture del sistema idrico
integrato. Si evidenzia che all'interno della voce debiti verso fornitori sono compresi debiti commerciali verso
imprese correlate appartenenti al Gruppo Acea, per un totale di 2.2 min€ di cui:

Controparte Valore al
valori in unita di euro 31/12/2018

AquaserS.r.l. 1.415.862
Ingegnerie Toscane S.r.l. 782.044
Publiacqua S.p.A. 387
Areti S.p.A. 12.000
Ato 5S.p.A. 3.587
TOTALE DEBITI | 2.213.880
Uh}l\lg&ig
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Per maggiori dettagli sui rapporti con parti correlate si rinvia alla sezione “Informazioni relative alle operazioni
realizzate con parti correlate” della presente Nota Integrativa.

10. DEBITI VERSO SOCIETA’ COLLEGATE

| “Debiti verso societa collegate” iscritti nello Stato Patrimoniale ammontano ad euro 2.129.541 e rilevano un
decremento di euro 3.234.291 rispetto all'esercizio 2017.
| debiti sono di natura commerciale e si riferiscono principalmente a forniture ricevute dalla societa Acea S.p.A.
(socio che detiene il 40% del pacchetto azionario della societa) per le seguenti prestazioni:

- acquisto Template progetto Acea2puntozero

- contratto di servizio Acea2puntozero

- riaddebito costi personale distaccato Acea

- riaddebito costi compensi Amministratori Acea

DEBITI VERSO COLLEGATE Valore al 31/12/2018 Valore al Variazione
valoriinunita dieuro | Entro 12 mesi | Oltre 12 mesi 31/12/2017

Per fatture ricevute 445,580 891.160 1.336.740 3.588.009 (2.251.269)
Per fatture da ricevere 792.801 0 792.801 1.775.923 (983.122)

1.238.381 891.160| 2129541 5.363.932] (3.234.391)

Dell'ammontare complessivo del debito, circa 1.3 min€ sono stati oggetto di un accordo con il creditore per il
pagamento attraverso un piano di rimborso triennale (2019/2020/2021) a rate costanti di circa 446 mila euro
senza interessi di mora e di dilazione.

12. DEBITI TRIBUTARI

Il saldo dei “Debiti tributari” iscritti nello Stato Patrimoniale ammonta ad euro 2.614.373 ed accoglie solo le
passivita per imposte certe e determinate, oltre alle ritenute fiscali verso il personale, versate all’erario entro il
bimestre dell'anno successivo (2019).

Difatti la voce € prevalentemente costituita dal debito per le imposte IRAP ed IRES dovute a fine anno
all’Erario, per le ritenute IRPEF sulle retribuzioni dei dipendenti e di lavoratori autonomi e per I'lVA pari a euro
546.869 relativo al mese di Dicembre 2018.

DEBITI TRIBUTARI Valore al 31/12/2018 Valore al Variazione
valori in unita di euro Oltre 12 mesi 31/12/2017
0

IRAP 314.760 0 314.760 314.760
IRES 1.240.701 0 1.240.701 116.381 1.124.320
IVA 546.869 0 546.869 0 546.869
IRPEF su Redditi di Lav. Dip. 363.817 0 363.817 392.375 (28.558)
Altre ritenute 148.226 0 148.226 26.693 121.533

2614373 o] 2614373]  535.409| 2078924

Nella posta “Altre ritenute” la voce piu consistente & di euro 40.156 quale maggior debito, rispetto agli acconti
versati in corso d'anno, dell'imposta di bollo assolta in modo virtuale.

Nella tabella di seguito riportata si evidenzia il debito per imposte dirette al netto degli acconti versati e dei
crediti per ritenute subite;
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DEBITI IMPOSTE DIRETTE Valore al 31/12/2018
valori in unita di euro IRAP IRES

Imposte esercizio 2018 637.673 2.492.553 3.130.226
Crediti per acconti versati (322. 913) (1.251.523) (1.574.436)
Crediti per ritenute (329) (329)

Totale debito/credito 314.760 1.240.701 1.555.461

13. DEBITI VERSO ISTITUTI DI PREVIDENZA E DI SICUREZZA SOCIALE

Tale voce si riferisce ai debiti dovuti a fine anno agli Istituti di previdenza e sicurezza sociale per le quote a
carico della Societa e a carico dei dipendenti, in ragione dei rapporti di lavoro dipendente e delle collaborazioni,
per i compensi e salari pagati a dicembre 2018, la 13m mensilita 2018 unitamente alla valorizzazione delle
contribuzioni previdenziali su quanto maturato a titolo di ferie residue e premi al personale.

Il saldo dei debiti iscritti a Stato Patrimoniale al 31 dicembre 2018 ammonta ad euro 1.429.241, con un
incremento di euro 245.062 rispetto all'esercizio precedente, dovuto principalmente al fatto che il Debito verso
Inail mantiene il saldo di euro 233.042 non essendo stato neutralizzato dal Credito per anticipi Inail compreso
nell'attivita patrimoniale pari ad euro 223.843. Tale criterio & stato applicato in quanto I'autoliquidazione
prevista per la data usuale del 28 febbraio € slittata nel’anno 2019 alla data 31 Marzo, quindi, non sono
disponibili i valori per procedere all'autoliquidazione corretta.

14. ALTRI DEBITI

[ valore iscritto a bilancio al 31 dicembre 2018 ammonta ad euro 18.713.783.

Nel corso dell'esercizio 2018 alcune voci sono state oggetto di riclassifica per una migliore rappresentazione
della situazione patrimoniale. Nello specifico
- i Debiti verso i Comuni, sono stati riclassificati dalla voce D)7 Debiti verso i fornitori alla voce D)14
Altri Debiti;
- il Debito verso la Regione dell’lUmbria, ¢ stato riclassificato dalla voce C) Il 5quater Crediti Verso
altri alla voce D)14 Altri Debiti.
Al fine di garantire la corretta comparazione tra I'esercizio corrente e quello precedente, anche i rispettivi valori
dell'anno 2017 sono stati riclassificati.

Nella tabella di seguito & riportata la composizione della voce Altri Debiti:

ALTRI DEBITI Valore al 31/12/2018 Valore al Variazione
valoriin unita dieuro | Entro 12 mesi| Oltre 12 mesi 31/12/2017

Debiti verso il personale dipendente 1.251.523 0 1.251.523 1.157.642 93.881
Debiti verso CSA per Ul1/UI2/UI3 626.283 0 626.283 53.725 572.558
Agevolazioni tariffarie v/utenti disagiati 901.133 0 901.133 1.089.443  (188.310)
Debiti verso Regione Umbria 208.493 0 208.493 0 208.493
Debiti v/utenti rimborsi ed indennizzi 765.257 0 765.257 911.604 (146.347)
Debiti verso Comuni 2.400.139 3.890.477  6.290.616 9.325.608 (3.034.992)
Depositi cauzionali utenti 0 8.362.287  8.362.287 8.024.639 337.648
Interessi su depositi cauzionali v/utenti 0 0 0 0
Depositi cauzionali diversi 2.464 0 2.464 2.464 0
Altri debiti diversi 305.728 0 305.728 395.104 (89.376)

6.461.019| 12.252.764| 18.713.783 | 20.960.227 | (2.246.445)

| debiti pagabili entro 'esercizio sono pari ad euro 6.461.019 e le passivita piu rilevanti sono:
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debiti verso dipendenti per euro 1.251.523, relativi a competenze 2018 erogate nell'esercizio 2019,
premio produzione, ferie e permessi non goduti;

debiti per agevolazioni tariffarie verso utenti disagiati, pari ad euro 901.133, sono relativi al residuo
ancora da distribuire della quota di FNI destinata dall’AURI per la concessione di agevolazioni tariffarie
alle utenze disagiate come da Delibera di approvazione delle tariffe del precedente quadriennio.

debiti verso utenti per euro 765.257 per pagamenti doppi, rimborsi ed indennizzi qualita contrattuale
(2016-2018);

debiti verso CSA (Cassa per i Servizi Energetici e Ambientali) per euro 626.283 relativi alle
componenti Ul1, UI2 e UI3 da versare entro il bimestre successivo (2019);

debiti verso la Regione dell’'Umbria per euro 208.493 relativi all'eccedenza incassata di un contributo
pubblico in conto impianti da restituire all’Ente (non sono ancora pervenute indicazioni sui termini e
modalita di restituzione da parte del creditore);

debiti verso i Comuni per un importo di Euro 2.400.139 relativi ai canoni di concessione reti;

| debiti pagab||| oltre I'esercizio, pari ad euro 12.252.764 sono costituiti da:
depositi cauzionali versati dagli utenti allattivazione del contratto e dagli interessi maturati a loro
favore sugli stessi pari ad Euro 8.332.894. Si ricorda che listituto del deposito cauzionale, é stato
riapplicato a partire dal mese di ottobre 2015 dai sensi della Delibera (AEEGSI) n. 86/2013/R/IDR del
28.02.2013 “Disciplina del Deposito Cauzionale per il Servizio Idrico Integrato”, cosi come modificata
dalla Delibera n. 643/2013/R/IDR DEL 27.12.2013;
debito nei confronti dei Comuni per un importo pari ad Euro 3.890.477

Con riferimento al debito verso i Comuni, pari a complessivi euro 6.290.616 al 31/12/2018, si precisa che lo
stesso & composto da debiti per il canone dovuto a norma di Convenzione per euro 6.043.383 € ed altri debiti
relativi a canoni demaniali, locazioni e servizi vari per euro 247.233.

Relativamente alla quota di debito per il canone dovuto a norma di Convenzione, si ricorda che lo stesso &
regolato da uno specifico piano di rimborso (PdR), su base quinquennale a rate costati (2017-2021), approvato
dalle competenti ATl n.1 e ATl n.2 (oggi AURI) lo scorso 30/06/2016 e dal’AEEGSI (oggi ARERA) con Delibera
15 dicembre 2016 n.764/2016/R/idr, che la societa sta onorando attraverso il pagamento delle rate nei termini
stabiliti.

Per maggiori approfondimenti si rinvia alla sezione “Situazione debitoria verso i Comuni e Societa collegate”
della Relazione sulla gestione del Consiglio di Amministrazione.

E. RATEI E RISCONTI PASSIVI

| ratei e risconti passivi iscritti nello Stato Patrimoniale ammontano a complessivi euro 41.607.758.
Di seguito la movimentazione nell’anno:

Descrizione . N . . . .
Rati passivi | Risconti passivi Totale
valore in unita di euro

Valore di inizio esercizio 300.202 40.303.176 40.603.378
Variazione nell'esercizio (107.897) 1.112.277 1.004.380
|Valore di fine esercizio || 192.305||  41.415.453|| 41.607.758 |

Il valore dei Ratei Passivi pari a 192.305 & determinato da costi di competenza dell'esercizio 2018 la cui
manifestazione finanziaria avverra nell’'esercizio successivo e sono principalmente riferiti ad oneri finanziari per
interessi passivi.

Il valore dei Risconti passivi iscritti a bilancio al 31/12/2018 ammonta ad euro 41.415.453 ed accoglie i
risconti dei contributi in conto impianto riconosciuti per la realizzazione di iniziative dirette al’ampliamento delle
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immobilizzazioni e commisurati al costo delle medesime, rilevati a partire dal bilancio 2012 con il metodo del
ricavo differito. La composizione della voce € la seguente:

+ per euro 11.293.431 alla quota dei contributi in c/impianto correlati ad opere che andranno a
concorrere a realizzare ed iscritte tra le immobilizzazioni in corso alla data del 31/12/2018;

+ per euro 26.305.332 alla quota dei contributi in c/impianto su opere di ammortamento, che trovano
dunque correlazione per competenza con gli ammortamenti dei cespiti che hanno concorso a

realizzare;

+ per euro 3.809.664 alla quota dei contributi per allaccio idrico e fognario che troveranno correlazione
per competenza con gli ammortamenti delle reti di allaccio che hanno concorso a realizzare.

Di seguito il dettaglio dei risconti passivi relativi ai contributi su opere in ammortamento con indicazione di quelli

aventi durata superiore ai cinque anni:

RATEI E RISCONTI PASSIVI
valori in unita di euro

Valore al 31/12/2018 Valore al o
- Variazione
Entro 1anno|Entro 5ann ni Totale 31/12/2017

i Oltre 5an
0

Finanziamenti breve termine 100.609 145.245 (44.636)
Mutui e finanziamenti lungo termine 0 54.550 79.384 (24.834)
Altri ratei passivi 0 37.146 75.572 (38.426)
[Totale Ratei passivi 0 192.305|[  300.201]| (107.896)]
Contributi pubblici opere in corso 0 11.293.431 11.293.431  11.309.466 (16.035)
Contributi pubblici opere in amm.to 10.162.043 12.398.285 26.305.333  25.415.692 889.641
Contributi da privati per allacci 991.073 3.809.664 3.571.247 238.417
Altri risconti passivi 0 7.025 6.772 253
[Totale Risconti passivi 11.153.116  26.262.539 41.415.453 || 40.303.177 | 1.112.276|

4192103 11.153.116 26.262.539 41.607.758 | 40.603.378 | 1.004.380
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NOTE DI COMMENTO ALLE VOCI DEL CONTO ECONOMICO

VALORE DELLA PRODUZIONE

A. VALORE DELLA PRODUZIONE

Il valore della produzione dell'esercizio al 31/12/2018, al netto dei resi, degli sconti, degli abbuoni, ammonta ad
euro 88.300.870 e registra un incremento rispetto all'esercizio 2017 di euro 6.281.620.
I ricavi per cessioni di beni e per prestazioni di servizi, tutti afferenti a clienti nazionali, sono cosi composti:

B Valore al Valore al Variazione
valori in unita di euro 31/12/2018 31/12/2017

Ricavi delle vendite e prestazioni 75.785.630 68.702.295 7.083.335
Variaz. Riman. Prodotti in lav. semi lav. finiti (1.349) 1.652 (3.001)
Incrementi di immobilizzazioni per lavori interni 6.358.549 5.433.654 924.895
Altri ricavi e proventi 6.158.040 7.881.649 (1.723.609)

83300.870) 82019250 6281620

1. RICAVI DELLE VENDITE E DELLE PRESTAZIONI

La voce “Ricavi delle vendite e delle prestazioni” iscritta a Conto Economico ammonta ad euro 75.785.630,
rileva un incremento di euro 7.083.336 rispetto all'anno precedente (+ 10%) e deriva principalmente dai ricavi
per il Servizio Idrico Integrato (SII).

Descrizione Valore al Valore al Variazione
valori in unita di euro 31/12/2018 31/12/2017

Servizio acquedotto 32.650.469 35.233.891 (2.583.422)
Servizio depurazione 18.056.731 20.541.758 (2.485.027)
Servizio fognatura 6.839.981 5.637.771 1.202.210
Quota fissa 13.115.884 13.457.856 (341.972)
Delta conguaglio VRG 4.249.166 (7.075.785)  11.324.951
[Ricavi Servizio Idrico Integrato (SI1) || 74912.232|| 67.795.492| 7.116.741|
[Ricavi Altre attivita Idriche (AAI) [| 873.398 || 906.803 || (33.405)|

75785.630] 68702205 708333

| ricavi di esercizio per i servizi di erogazione acqua, fognatura e depurazione ammontano ad euro 74.912.232,
registrando un incremento di euro 7.116.741 rispetto all'esercizio precedente e sono stati determinati sulla
base del Metodo Tariffario Idrico 2 (MTI-2), valido per la determinazione delle tariffe nel quadriennio 2016-
2019, approvato con deliberazione 664/2015 /R/idr da parte della Autorita per 'Energia Elettrica e il Gas e |l
Sistema Idrico (Aeegsi), a fronte della Delibera n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 con cui 'ARERA ha approvato
la predisposizione della manovra tariffaria 2018-2019 precedentemente approvata dall’Assemblea dei Sindaci
del’AURI con Delibera n. 9 del 27/07/2018.

Gli importi inseriti a bilancio sono comprensivi di un VRG (Vincolo ai Ricavi del Gestore) di competenza di euro
74.470.965, integrato con i conguagli relativi agli scostamenti rilevati nel corso dell’esercizio nei costi operativi
aggiornabili, riferiti principalmente allenergia elettrica e gli oneri locali, per complessivi euro 441.268, che
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determinano un valore complessivo dei ricavi per i servizi di erogazione acqua, fognatura e depurazione pari
ad euro 74.912.232.

Il VRG definito sulla base delle determinazioni citate nel paragrafo precedente, prevede per I'anno 2018 una
componente FoNI (Fondo Nuovi Investimenti) applicabile pari ad euro 7.057.978 (di cui euro 4.055.343
derivante dalla componente FNIFoNI ed euro 3.002.635 da AMMFoNI).

Il FoNI & parte integrante dei ricavi da tariffa e tra essi iscritta ed & diretto alla copertura della realizzazione dei
nuovi investimenti come prescritto dalla Delibera AEEGSI del 28 dicembre 2015 n.664/2015/R/idr che ne
stabilisce un preciso vincolo di destinazione. Vincolo che, sulla base di un autorevole parere reso da un
esperto al Gruppo Acea, viene rispettato attraverso I'indisponibilita di una corrispondente quota del risultato
d’esercizio, nelle forme rappresentate in dettaglio nella apposita sezione di destinazione degli utili.

Il delta conguagli VRG di 4.249.166 € conseguenza della differenza tra il fatturato realizzato ed i ricavi di
competenza; la voce € anche comprensiva del conguaglio positivo relativo alle partite cosiddette passanti delle
quali la citata delibera fornisce apposito dettaglio.

Si ritiene che eventuali conguagli tariffari derivanti dagli effetti del ricorso avverso alcune delibere del’ AEEGSI,
presentato dalla Societa unitamente ad altre societa del Gruppo Acea davanti al TAR della Lombardia, non
siano rilevanti.

La voce “Ricavi altre attivita idriche” (AAl), relativa ad attivita accessorie all'utenza e non utenza ammontano ad
euro 873.398 e rimangono sostanzialmente stabili rispetto I'esercizio precedente.
Di seguito si riportano le voci pit importanti:

- Ricavi vendita acqua ad uso industriale per euro 167.116

- Ricavi gestione Case dell’Acqua per euro 396.339

- Ricavi da recupero fanghi per euro 123.267

- Ricavi da trattamento rifiuti per euro 90.285

- Ricavi per prestazioni accessorie all'utenza per euro 56.167

La valorizzazione dei ricavi rappresenta la migliore stima ad oggi disponibile.
I ricavi per cessioni di beni e per prestazioni di servizi sono riconducili alle seguenti categorie:

Categoria di attivita

Ricavi delle vendite e delle prestazioni 7
36.00.00 - Raccolta, 47.99.2 - commercio al

ttaglio effettuato per
trattamento e fornitura di el e. ,u 0 p
valoriin unita di euro mezzo distributori
acqua L
automatici

per categoria di attivita

Valore esercizio corrente 75.379.173 406.457 75.785.630

I ricavi per cessioni di beni e per prestazioni di servizi sono tutti afferenti a clienti nazionali.

Ricavi delle vendite e delle prestazioni per area geografica .
o Totale Italia
valori in unita di euro

Area geografica 75.785.630 75.785.630

2. VARIAZIONE DELLE RIMANENZE DI PRODOTTI IN CORSO DI LAV., SEMILAV. E FINITI

La voce ammonta ad euro -1.349 e risulta incrementata rispetto all'esercizio precedente in virtl di una
variazione negativa delle rimanenze delle chiavette delle case dell'acqua.

4. INCREMENTO IMMOBILIZZAZIONI PER LAVORI INTERNI

La voce di ricavo “Incremento immobilizzazioni per lavori interni” ammonta al 31 dicembre 2018 ad euro
6.358.549 e rileva un incremento complessivo di euro 924.985 rispetto all’'esercizio precedente. Trattasi di costi
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afferenti investimenti relativi ad immobilizzazioni in corso o in esercizio composti esclusivamente da materiali di
magazzino, costo automezzi di proprieta e dal costo del personale interno.

D, Valore al Valore al Variazione
valori in unita di euro 31/12/2018 31/12/2017

Costi materiali capitalizzati 801.791 510.685 291.105
Costi del personale capitalizzati 5.227.956 4.655.134 572.822
Costi dei servizi al personale capitalizzati 150.287 140.456 9.831
Costi automezzi capitalizzati 178.515 127.379 51.136

6358509]  5433.654] 924855

L'incremento & conseguente ad un maggiore utilizzo di personale interno e materiali di magazzino nelle
commesse di investimento, unitamente alladozione di nuovi sistemi informatici di rilevazione e nuove
procedure interne che hanno consentito una pit puntuale rilevazione delle ore del personale.

Per quanto concerne i costi per prestazioni di terzi, si € proceduto ad una capitalizzazione diretta.

5. ALTRI RICAVI E PROVENTI

La voce di ricavo “Altri ricavi e proventi” ammonta al 31/12/2018 ad euro 6.158.649 e registra un decremento
complessivo di euro 1.723.608 rispetto all'esercizio precedente.
E’ composta dalle seguenti tipologie di ricavo:

Descrizione Valore al Valore al
31/12/2018 sy2/2007 | VereEene

|Contr|but| in conto esercizio 23.856 || 1.140.291 || (1.116. 435)|
Recupero costi verso utenza 862.720 149.627 713.093
Rimborsi e rivalse verso terzi 112.766 218.395 (105.629)
Altri ricavi 80.004 119.729 (39.725)
Rilascio quota contributi pubblici 4.108.209 3.903.386 204.823
Rilascio quota contributi allacci 247.768 223.459 24.309
Ricavi non ricorrenti (ex sopravv. attive ed insuss. ) 616.121 1.066.500 (450.379)
Eccedenze fondi rischi 106.595 1.060.261 (953.666)
| Altri ricavi e proventi || 6134184 6.741.357 ||  (607.173)|

s1s80i0) _7as1600] (1723609

Con riferimento ai “Contributi in conto esercizio” di euro 23.856, sono relativi a contributi per la formazione e per
la gestione di impianti fotovoltaici. Si rinvia alla Sezione “Informazioni ex art.1 comma 125 della Legge 4 agosto
2017 n.124” della Nota Integrativa che contiene il dettaglio delle erogazioni pubbliche ricevute dalla societa nel
corso dell'esercizio 2018.

Tra gli “Altri ricavi e proventi” pari ad euro 6.134.184 sono compresi principalmente i ricavi relativi a:

- rilascio quota contributi pubblici per euro 4.108.209, riferiti alla quota dei contributi in conto impianto di
competenza dell'esercizio 2018, che trovano dunque correlazione per competenza con gli
ammortamenti dei cespiti che hanno concorso a realizzare;

- rilascio quota contributi allacci per euro 247.768, riferiti alla quota dei contributi per allacci idrici e
fognari di competenza dell'esercizio 2017 correlata con la vita utile dei cespiti che hanno concorso a
realizzare;

- recupero costi gestione utenza (fatturazione, solleciti, ecc. ....) per euro 862.720;

- ricavi non ricorrenti per euro 616.121 che accoglie i proventi dellex gestione straordinaria (rif.
sopravvenienze attive) riferiti a ricavi di esercizi precedenti, incassi di crediti stralciati negli esercizi
precedenti, insussistenze di passivita su fatture da ricevere;

&
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- eccedenze fondi rischi per euro 106.595 determinati dall’adeguamento del valore di alcuni fondi per
complessivi.

La variazione complessiva negativa & principalmente riconducibile al riconoscimento per I'anno 2017 del
contributo regionale di euro 1.138.985 destinato allemergenza idrica e alleliminazione di passivita per
eccedenza fondo rischi pari ad euro 1.060.261 determinato dal rischio su forniture di energia elettrica presso
l'impianto di Petrignano.

B. COSTI DELLA PRODUZIONE

| costi della produzione per l'esercizio chiuso al 31 dicembre 2018 ammontano ad Euro 81.752.907 e rilevano
un incremento di Euro 2.238.881 rispetto all'esercizio 2017. Di seguito il dettaglio delle voci che compongono i
costi della produzione.

6. COSTI PER ACQUISTI DI MATERIE PRIME, SUSSIDIARIE, DI CONSUMO, MERCI

La composizione della voce in oggetto & la seguente:

Descrizione Valore al Valore al .
Variazione
31/12/2018 | 31/12/2017

Acquisto materie primarie e sussidiarie 1.588.927 1.752.151 (163.224)
Acquisto di materiale di consumo e merci 1.679.696 1.715.417 (35.721)

326363 3467568 ] (198945)

Nel complesso i costi per materie prime, sussidiarie e di consumo subiscono un decremento per I'anno 2018 di
Euro 198.945 in ragione dei minor costi per I'acquisto dei prodotti chimici, dei materiali di consumo, delle parti
di ricambio, in parte mitigato dal maggior costo di acquisto di acqua destinata alla rivendita.

7. COSTI PER SERVIZI

Le spese per servizi sostenute nell'anno 2018 ammontano ad euro 28.045.433 registrando un decremento pari
ad Euro 1.002.847 rispetto all'esercizio precedente. La composizione della voce in oggetto € la seguente:

Descrizione Valore al Valore al .
31/12/2018 | 3y/12/0007 | Y2reone

Servizi e lavori per manutenzioni ordinarie infrastrutture Sl 4.240.471 3.359.025 881.446
Servizi per la gestione Sl 3.056.580 4.314.224 (1.257.643)
Forniture energia elettrica per impianti 13.403.057 13.569.192 (166.135)
Manutenzioni e riparazioni beni di proprieta 890.438 837.815 52.623
Servizi commerciali 837.570 740.382 97.188
Somministrazione energia elettrica, acqua e gas 329.827 152.199 177.628
Servizi, Consulenze e prestazioni professionali 1.585.053 2.210.619 (625.566)
Compensi Consiglio di amministrazione 225.240 243.346 (18.106)
Compensi Collegio Sindacale 41.600 41.600 0
Compensi Organo di Vigilanza 18.720 18.917 (197)
Assicurazioni 716.851 770.555 (53.703)
Servizi postelegrafonici 1.134.280 1.242.194 (107.914)
Pubblicita, rappresentanza e comunicazione istituzionale 128.658 128.724 (66)
Altri servizi generali 1.437.086 1.419.487 17.599

28045.433] 29.048.280 ] (1.002.847)
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Nei costi per “Servizi e lavori per manutenzioni ordinarie infrastrutture SII” si evidenzia un considerevole
incremento dei valori rispetto al 2017 (gia manifestatosi tra il 2016 ed il 2017), pari ad euro 881.446, in ragione
del maggior impiego di prestazioni di terzisti per lavori e manutenzioni ordinarie conseguentemente alla
crescente vetusta delle infrastrutture, a seguito della quale gia a partire dal’anno 2017 si sta cercando di
rimediare incrementando il volume dei nuovi investimenti, sia in termini di nuove realizzazioni che di
sostituzioni.

| “Servizi per la gestione del SII” pari ad euro 3.056.580 e relativi principalmente al servizio di autobotti per il
trasporto di acqua, al servizio di smaltimento e trasporto fanghi e quello degli autospurghi, rilevano un
decremento di euro 1.257.643; tale decremento € riconducibile alleccezionalitd del costo sostenuto
nell’'esercizio 2017, a seguito dell'emergenza idrica, per la quale fu riconosciuto alla societa un contributo in
conto esercizio di euro 1.138.985 a totale ristoro dei maggiori costi sostenuti. Difatti al netto di tale partita
straordinaria, il decremento si riduce a d euro 118.658, principalmente riconducibile ai minori costi per
smaltimenti fanghi e autospurghi.

| costi per “Manutenzioni e riparazioni di beni di proprieta”, pari ad euro 890.438, sono ai costi per
manutenzioni periodiche su impianti di proprieta, macchine elettroniche d'ufficio (hardware, software e CED) ed
automezzi strumentali.

| “Servizi commerciali”, pari ad euro 837.570 sono relativi ai servizi connessi alla gestione dell'utenza (letture
contatori, stampa bollette, distacco e riallaccio contatori); lincremento € conseguente alla ripresa completa di
tutte le attivita, parzialmente bloccate nel 2017 a seguito della migrazione dei dati e all'avvio del nuovo sistema
gestionale SAP ISU.

| costi per “Servizi, consulenze e prestazioni professionali” ammontano ad euro 1.585.053 e registrano un
consistente decremento di euro 625.566 rispetto all’'esercizio precedente, conseguentemente alla riduzione dei
contratti di servizio (rif. contratto con Publiacqua S.p.A. per servizio dispacciamento e pianificazione HR, attivita
internalizzata dal 2018) ed ai minori costi per personale distaccato da Acea S.p.A..

| “Servizi postelegrafonici”, pari ad euro 1.134.280, sono relativi principalmente a spese per spedizione bollette
e solleciti, spese telefoniche e trasmissione dati.

| costi per “Altri servizi generali” non rilevano particolari variazioni e sono principalmente riconducibili ai costi
per buoni pasti verso i dipendenti, spese per commissioni bancarie e postali, spese per la formazione
professionale, servizi dalle agenzie interinali, servizi di pulizia delle sedi/uffici, servizi di smaltimento rifiuti.

8. COSTI PER GODIMENTO BENI DI TERZI

La voce attinente ai costi per il godimento beni di terzi € pari ad Euro 4.966.906, con un incremento di euro
126.162 rispetto al precedente esercizio, legato principalmente al’aumento dei canoni demaniali relativi alle
nuove opere ed al censimento di impianti in essere.

Il costo piu consistente che appartiene a questa voce € quello relativo canone dovuto a norma di Convenzione
per la restituzione delle rate di mutuo contratte dai Comuni per la realizzazione di opere del Servizio Idrico

Integrato.

Valore al Valore al
Canone di concessione a norma di Convenzione S| 3.922.083 3.922.083
Canoni demaniali 463.918 383.694 80.223
Canoni di locazione immobili 278.229 293.746 (15.517)
Canoni software 208.844 158.892 49,952
Altri canoni e noleggi 93.832 82.329 11.503

2966906 ass07aa] 126162

= Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2018 69

70 di197



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 887042576 - 03/09/2019 COdlce fISCEde 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2018 .

9. COSTI PER IL PERSONALE

La voce attinente ai costi per il personale ammonta ad euro 20.467.610 con un incremento di Euro 410.721
rispetto al precedente esercizio.

La voce comprende l'intera spesa per il personale dipendente: salari e stipendi, oneri sociali ivi compresi i costi
per ferie maturate e non godute, i miglioramenti di merito, i passaggi di categoria, scatti di contingenza,
incentivi al personale dimissionario, gli accantonamenti previsti dalla legge e dal contatto collettivo.

La ripartizione di tali & di seguito riportata:

. Val | Val |
Descrizione alorea alore d Variazione
valori in unita di euro 31/12/2018 31/12/2017

Retribuzioni lorde 14.032.674 13.208.259 824.416
Oneri sociali 4.688.542 4.449.001 239.541
Accantonamento TFR 885.233 835.648 49.585
Prestazioni di lavoro subordinato | | 19.606.450 | | 18.492.908 || 1.113.542 |
Costo del lavoro interinale 140.538 957.022 (816.485)
Oneri assicurativi/Assistenza integrativa 118.831 78.018 40.812
Incentivi all'esodo di personale 83.100 452.500 (369.400)
Oneri procedura riduzione del personale (Naspi) 489.201 0 489.201
Altri costi 29.491 76.441 (46.950)
|Altri costi del personale (| 861.161 || 1.563.982||  (702.820)|

20467.611] 20056889 | 410721

| “Costi per prestazioni di lavoro subordinate” sono iscritte nei costi della produzione del conto economico per
un importo di euro 19.606.450, con un incremento di Euro 1.113.542 da addursi principalmente all'ingresso di
nuove risorse e degli aumenti contrattuali previsti dal CCNL.

La voce “Altri costi del personale” ammonta a complessivi euro 861.161 e registra un decremento di euro
702.820 rispetto al 2017, principalmente per effetto dei minori costi sostenuti per il personale interinale (a
seguito della conversione in contratti a tempo determinato di n.37 risorse che al 31/12/2017 erano in contratto
di somministrazione lavoro), in minima parte compensati dai maggiori costi relativi alla “Procedura di riduzione
del personale” su base volontaria, ai sensi della Legge 223/91 (cd. Naspi), deliberata dal Consiglio di
Amministrazione a fine esercizio 2017. Per maggiori dettagli si rinvia alle sezioni “Costo del Personale” e
“Risorse Umane” della Relazione sulla gestione del Consiglio di Amministrazione.

10. AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI

Ammontano complessivamente ad Euro 20.678.055 e si incrementano di Euro 1.818.113 rispetto all'esercizio
precedente. Comprendono le quote di ammortamento relative alle immobilizzazioni materiali ed alle
immobilizzazioni immateriali, altre svalutazioni delle immobilizzazioni e I'accantonamento per svalutazioni dei
crediti commerciali commentati nelle corrispondenti voci dell'attivo.

.. Val | Val |
Descrizione (el alore a Variazione
valoriin unita di euro 31/12/2018 31/12/2017

Ammortamento delle immobilizzazioni immateriali 3.596.777 3.421.715 175.062
Ammortamento delle immobilizzazioni materiali 13.334.895 12.557.906 776.989
|Ammortamenti || 16.931.672|| 15.979.621|  952.051]
|Altre svalutazioni delle immobilizzazioni [| 729.653 || 154.561||  575.092 |
|Svalutazione dei crediti commereciali verso i clienti | | 3.016.730 | | 2.725.760 | | 290.970 |

20673055 ] 18850042 ] 1818113
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Alla voce “Ammortamenti”, che ammonta ad euro 16.931.672, sono stati rilevati gli ammortamenti ordinari di
competenza, secondo le percentuali determinate sulla base della durata utile dei cespiti e del loro sfruttamento
nella fase produttiva. L'incremento, pari ad Euro 952.050 € ascrivibile al volume di investimenti realizzati e
messi in funzione nel corso del 2018.

Per ulteriori dettagli si rinvia ai prospetti di movimentazioni delle immobilizzazioni materiali ed immateriali
riportati nelle corrispondenti voci di stato patrimoniale.

La voce “Altre svalutazioni delle immobilizzazioni” pari ad Euro 729.653 comprende la svalutazione:
dellimmobilizzazione in corso relativa al progetto “Nuovo Piano Ambito” di euro 309.492
dei contatori dismessi per sostituzione o disdetta da parte dell'utente prima del termine della durata
utile per un importo di euro 167.654
parziale di cespiti in corso di ammortamento per complessivi euro 224.046.

La voce “Svalutazione Crediti compresi nell'attivo circolante e delle disponibilita liquide” pari ad euro 3.016.730
¢ stata iscritta a fronte del rischio su crediti verso clienti dell'attivo circolante, nel rispetto del criterio di
prudenza nella valutazione dei crediti in base al valore di presumibile realizzo analogamente a quanto fatto
negli esercizi precedenti.

11. VARIAZIONE DELLE RIMANENZE DI MATERIE PRIME, SUSSIDIARIE E DI CONSUMO MERCI

La voce ammonta ad euro 80.333 e rileva un incremento di euro 306.274 rispetto all'esercizio 2017.
Ulteriori dettagli sono riportati alla voce Rimanenze nell’attivo patrimoniale.

12. ACCANTONAMENTI PER RISCHI

Nell'anno in corso sono stati effettuati accantonamenti per complessivi euro 2.032.616 a fronte di oneri e
potenziali passivita che possono insorgere negli esercizi futuri.

L’accantonamento di esercizio € cosi composto:
- euro 1.022.541 per oneri relativi “Procedura di riduzione del personale” su base volontaria, ai sensi
della Legge 223/91 (cd. Naspi);
euro 250.944 per rischio contenziosi su riserve appalti
euro 19.540 per rischio rischi ed oneri relativi alla gestione del personale
euro 97.469 per rischi franchigie assicurative ed autoassicurazioni
euro 44.897 per rischi su forniture
euro 40.828 per rischi su tasse, tributi, contributi e sanzioni
euro 73.502 per rischi su gestioni ambientali
euro 457.892 per rischi regolatori
euro 25.000 per rischi su contenziosi legali

Ulteriori dettagli sono riportati alla voce Fondi per Rischi ed oneri nel Passivo Patrimoniale.

14. ONERI DIVERSI DI GESTIONE

Ammontano complessivamente ad euro 2.213.331 con un decremento rispetto all'esercizio precedente di euro
145.755 e risultano cosi composti:
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i Valore al Valore al
Descrizione e Variazione
valoriin unita di euro 31/12/2018 31/12/2017

Costi di funzionamento AURI 1.035.891 1.019.767 16.124
Indennizzi verso utenti Delibera 655/2015 236.070 604.110 (368.040)
Agevolazioni tariffarie utenti disagiati 0 290.000 (290.000)
Tributi, Tasse e imposte locali 248.754 285.539 (36.785)
Quote associative 82.783 61.126 21.657
Altri oneri diversi 167.351 57.578 109.774
Costi indeducibili 58.004 2.517 55.487
Sopravvenienze passive e insussistenze di attivita 384.478 38.449 346.029

2213.331] __2350.086] _(145755)

Si evidenzia che i principali costi contenuti nella suddetta posta sono relativi a:

- costi per oneri di funzionamento del’EGA di riferimento AURI (Autorita Umbra Rifiuti e Idrico) per euro
1.035.891, il cui costo e determinati nelle predisposizioni tariffarie vigenti;

- risarcimenti ed indennizzi per euro 236.070 con un decremento di euro 368.040 rispetto all'esercizio
precedente, da riconoscere all'utente per tutte le prestazioni soggette a standard specifici di qualita ai
sensi della Delibera 655/2015/R/Idr del 23/12/2015, con la quale trovano applicazione i livelli specifici
e generali di qualita contrattuale del SII definiti dalla stessa deliberazione, oltre alle modalita di
registrazione delle prestazioni fornite dai gestori su richiesta dell'utenza;

- ftributi, tasse e imposte locali per complessive euro 248.754 relative a Cosap/Tosap, IMU, tassa sui
rifiuti urbani, ecc. .... .

- sopravvenienze passive relative a costi non ricorrenti per la quasi totalitd riconducibile al maggior
importo corrisposto alla Comunita Europea a seguito dell'ordine di recupero in relazione ai contributi
per il Progetto Life relativi.

C. PROVENTI ED ONERI FINANZIARI

La sommatoria dei proventi ed oneri finanziari al 31 dicembre 2018 risulta negativa per euro 129.224 e registra
una diminuzione pari ad euro 361.177 rispetto all'esercizio precedente.

PrEaiHienE Valore al Valore al Variazione
valori in unita di euro 31/12/2018 31/12/2017

Da partecipazione 361.574 229.881 131.693
Altri proventi finanziari 323.964 433.398 (109.434)
Interessi ed oneri finanziari (814.762) (1.153.680) 338.918

(29.20] _(s0aon] 361177

15. PROVENTI DA PARTECIPAZIONI

La suddetta voce ammonta al 31/12/2018 ad euro 361.574 e comprende euro 206.704 di dividendi distribuiti
dalla societa partecipata Aquaser S.r.l. ed euro 154.870 di dividendi distribuiti dalla societa partecipata
Ingegnerie Toscane S.r.l..

16. ALTRI PROVENTI FINANZIARI

Proventi diversi da precedenti
Interessi e commissioni da altri e proventi vari

La suddetta voce ammonta nell'esercizio 2018 ad Euro 323.964.
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.. Val | Val |
Descrizione e aloréa dlorea Variazione
valori in unita di euro 31/12/2018 31/12/2017
249 182 67

Interessi attivi Bancari
Interessi Attivi di mora verso utenti 314.914 378.983 (64.068)
Altri interessi attivi 8.801 54.234 (45.433)

323.964 433398 (109.435)

Si riferiscono soprattutto ad interessi attivi di mora sui ritardati pagamenti addebitati agli utenti secondo le
previsioni contrattuali e la cui riduzione & giustificata dalla diminuzione dei crediti scaduti rispetto all'esercizio
precedente e la riduzione del tasso legale di interesse.

17. INTERESSI ED ONERI FINANZIARI

Interessi e commissioni da altri e oneri vari

La voce al 31 Dicembre 2018 ammonta ad Euro 814.762 rilevando un decremento di euro 338.919 rispetto
all'esercizio precedente. La voce risulta cosi composta:

Descrizione Valore al Valore al .
Variazione
31/12/2018 31/12/2017

Interessi su finanziamenti a breve termine 216.101 284.607 (68.506)
Interessi su finanziamenti a medio lungo termine 580.214 777.735 (197.521)
Altri oneri su operazioni finanziarie 9.239 9.580 (340)
Debiti vs banche per interessi ed altri oneri finanziari || 805.554 || 1.071.921 || (266.367)|
Interessi fornitori 5.343 50.390 (45.047)
Interessi su deposito cauzionale utenti 3.865 17.444 (13.579)
Altri oneri finanziari 0 13.924 (13.924)
|Altri debiti per interessi ed altri oneri finanziari | | 9.208 | | 81.759 | | (72.551)|

siaze2| 1153680 (338919

Gli oneri finanziari su finanziamenti di breve termine rilevano un decremento di euro 68.506 in ragione delle
migliori condizioni economiche su interessi passivi, cosi come gli oneri finanziari su finanziamenti di medio-
lungo termine subiscono una diminuzione in ragione del'aumento della quota capitale rimborsata in relazione
al piano di ammortamento. Anche gli interessi passivi sul differenziale IRS sui derivati sottoscritti subiscono
una sostanziale diminuzione.

Di seguito tabella di sintesi degli oneri finanziari per macro-categoria:

Descrizione Prestiti Debiti verso )
e . . Altri Totale
valoriin unita dieuro | obbligazionari banche
Interessi e altri oneri finanzari 805.554 9.208 814.762

D. RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA’ FINANZIARE

La voce ammonta ad Euro 42.533 alla data del 31/12/2018. Di seguito il dettaglio.
18. RIVALUTAZIONI

D) Strumenti finanziari derivati

UMBRA
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Come da disposizioni contenute nel nuovo art. 2426, punto 11-bis c.c., come modificato dal D.Lgs. n. 139/2015
di attuazione della Direttiva UE 34/2016, che impongono l'iscrizione in bilancio degli strumenti finanziari derivati
sottoscritti dall'impresa, € stato rilevato a Conto Economico il differenziale positivo del fair value, pari ad euro
42.533, relativo al derivato IRS UNICREDIT mutuo edilizio n. 916254 la cui copertura risulta inefficace alla data
del 31/12/2018.

Descrizione Derivato
valoriin unita di euro Unicredit

Valore al 31/12/2017 104.280
Valore al 31/12/2018 61.747

Differenziale Fair Value (MTM) 42.533

Per ulteriori dettagli si rimanda ai commenti ed ai prospetti di movimentazione del fondo “Strumenti finanziari
derivati passivi’ nel Passivo patrimoniale.

20. IMPOSTE SUL REDDITO DELL'ESERCIZIO

Le imposte sul reddito dell’'esercizio 2018 sono state computate e rilevate rispettando il principio della piena
correlazione con i costi ed i ricavi che hanno dato luogo al risultato economico e risultano dalla sommatoria
delle imposte correnti e differite di seguito descritte per un totale di euro 2.248.876.

Le imposte sul reddito risultano:

Descrizione Valore al Valore al D
31/12/2018 | 31/1272017 ] VreHOne

IRES corrente 2.492.553 1.238.659 1.253.894
IRAP corrente 637.673 321.583 316.090
[Imposte correnti || 3.130.226|| 1.560.242 ||  1.569.984 |
|Imposte esercizi precedenti || 65.121 || 9.473 | | 1.569.984 |
IRES anticipata (957.780) (702.020) (255.760)
IRAP anticipata 2.065 42.643 (40.578)
[Imposte sul reddito anticipate || (955.715)]| (659.377)||  (296.338)]
IRES differita 9.154 12.091 (2.937)
IRAP differita 90 90 0
|Imposte sul reddito differite || 9.244 || 12.181 | | (2.937)|

2.243.876 922519 | _1569.984

Imposte correnti
Tali imposte ammontano ad euro 3.130.226 e sono esposte al netto della quota di imposte anticipate e differite
accantonate in precedenti esercizi, riversate nel corso dell'esercizio 2018.
Tali imposte sono cosi ripartite:
- IRES euro 2.492.553 complessivamente dovuta per il periodo d'imposta 2018, determinata applicando
I'aliquota del 24% al reddito imponibile quantificato in applicazione delle disposizioni stabilite dagli artt.
83 e ss. del D.P.R. 917/1986 (cd. “TUIR").
- IRAP euro 637.673 complessivamente dovuta per il periodo d'imposta 2018, determinata applicando
al valore della produzione netta, opportunamente rettificato nel rispetto delle disposizioni di cui all'art.
5 del D.Lgs. 446/1997, I'aliquota del 4,2%.

L'importo relativo alle imposte esercizi precedenti & riferibile al saldo tra le differenze attive e passive emerse
dalle dichiarazioni modello Unico societa di capitali delle annualita precedenti.
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Le imposte iscritte in tale voce pari a euro 957.780 si riferiscono ad imposte anticipate e differite, calcolate con
le aliquote ordinarie IRES del 24% applicabile dal 01/01/2017 (come previsto con Legge 30 dicembre 2015
n.208 - Legge Stabilita 2016), prevalentemente sulla parte di accantonamenti al fondo svalutazione crediti, sui

compensi agli amministratori non corrisposti, e sull'accantonamento ai vari fondi rischi.
societa non ha usufruito di normative che prevedevano agevolazioni fiscali.
Rilevazione delle imposte differite e anticipate ed effetti conseguenti:

Nell'esercizio 2018 la

Descrizione IRES IRAP
valori in unita di euro

|A) Differenze temporanee

Totale differenze temporanee deducibili 835.119 131.454
Totale differenze temporanee imponibili 4.592.187 44.540
Differenze temporanee nette (3.757.068) (86.914)
|B) Effetti fiscali |
Fondo imposte differite (anticipate) a inizio esercizio 4.982.042 118.780
Imposte differite (anticipate) dell'esercizio 946.519 (2.155)
Fondo imposte differite (anticipate) a fine esercizio 5.928.561 186.625

Si evidenzia che il saldo delle imposte anticipate al 31.12.2018 include l'importo di euro 65.175 a fronte
dellimputazione diretta nella riserva di patrimonio netto dell’effetto fiscale relativo alle consistenze al fair value

degli strumenti derivati di copertura dei flussi finanziari.

Dettaglio delle differenze temporanee deducibili:

Importo al

Descrizione Variazione Importo al

termine Lo . . Aliquota Effetto Aliquota Effetto
dell'esercizio WA termine IRES fiscale IRES IRAP fiscale IRAP

valoriin unita di euro I nell'esercizio dell'esercizio

Fond. Risch. CBU 0 82.654 82.654 24,00% 19.837 4,20% 3.471
Rilascio Allacci 2012 58.734 0 58.734 24,00% 14.096

Rilascio Allacci 2013 48.995 0 48.995 24,00% 11.759

Rilascio Allacci 2014 35.322 0 35.322 24,00% 8.477

Rilascio Allacci 2015 25.691 0 25.691 24,00% 12.332

Rilascio Allacci 2016 27.476 0 27.476 24,00% 13.189

Rilascio Allacci 2017 27.241 0 27.241 24,00% 13.075

Fondo Strumenti Derivati 418.387 104.293 314.094 24,00% 10.208

Fondo Rischi Magione TOSAP 48.800 (48.800) 0 24,00% 11.712 4,20% 2.050
Fondo Rischi Interessi vs fornitori 44.807 (44.807) 0 24,00% 10.754

Fondo Rischi LIFE 111.316 (111.316) 0 24,00% 26.716

Fondo rischi gestione del personale 80.449 (9.988) 70.461 24,00% 2.397

Dettaglio delle differenze temporanee imponibili:

Importo al

Descrizione ) Variazione Importo al ) )
termine i ) . Aliquota Effetto Aliquota Effetto
__ verificatasi termine . .
dell'esercizio | o . - IRES fiscale IRES IRAP fiscale IRAP

valoriin unita di euro ey nell'esercizio dell'esercizio
Fondo rischi Franchigie assicurative 44.943 (7.198) 37.745 24,00% 9.059 4,20% 1.585
Fondo Svalutazione crediti commerciali verso clienti 2.549.616 297.686 2.847.296 24,00% 683.351
Fondo rischi Contenziosi Legali 2.000 44.540 46.540 24,00% 10.690 4,20% 1.871
Fondo oneri Procedura riduzione del personale (cd. Naspi) 608.154 (193.766) 414.388 24,00% 99.453
Fondo rischi contenziosi su riserve appalti 148.500 121.364 269.864 24,00% 64.767
Fondo rischi regolatori 0 457.893 457.893 24,00% 109.894
Fondo rischi su forniture 0 25.977 25.977 24,00% 6.235
Fondo rischi Tosap 4.527 7.483 12.010 24,00% 1.796
Contributi da privati per allacci idrici e fognari anno 2018 0 487.001 487.001 24,00% 116.880
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Riconciliazione onere fiscale teorico/effettivo
Nel rispetto di quanto previsto dall’art. 2423, comma 3, del Codice Civile e dal Documento OIC n. 25, qui di
seguito si riporta il prospetto di "riconciliazione" tra I'onere fiscale da bilancio e I'onere fiscale teorico.

Riconciliazione tra aliquota ordinaria ,,
; : Esercizio 2018
e aliquota effettiva IRES

| Risultato ante imposte al netto ACE| | 6.385.569 |
| Aliquota fiscale applicabilel 24,00%
| Onere fiscale teorico (aliquota base)| 1.532.536
Differenze temporanee tassabili in esercizi successivi 0
Differenze temporanee deducibili in esercizi successivi 5.380.302
Rigiro differenze temporanee deducibili da esercizi precedenti (1.334.265)
Rigiro differenze temporanee tassabili da esercizi precedenti 0
Differenze permanenti positive che non si rivers. esercizi succ. 424.210
Differenze permanenti negative che non si rivers. esercizi succ. (470.178)

Imponibile fiscalell 10.385.638 |

Utilizzo perdite fiscali pregresse 0

Imponibile fiscale dopo utilizzo perdite pregresse || 10.385.638 |

Imponibile fiscale dopo utilizzo perdite pregresse
ALIQUOTA EFFETTIVA 39,03%

Riconciliazione tra aliquota ordinaria

Esercizio 2018

e aliquota effettiva IRAP

Valore della produzione al netto delle deduzioni | | 15.130.124 |

Aliquota fiscale applicabile| 4,20%
Onere fiscale teorico (aliquota base)l

Differenze temporanee tassabili in esercizi successivi 0
Differenze temporanee deducibili in esercizi successivi 0
Rigiro differenze temporanee deducibili da esercizi precedenti (59.724)
Rigiro differenze temporanee tassabili da esercizi precedenti 0
Differenze permanenti positive che non si rivers. esercizi succ. 291.599
Differenze permanenti negative che non si rivers. esercizi succ. (179.313)

Imponibile fiscale” 15.182.686 |

Imposte correnti di bilancio 637.673
ALIQUOTA EFFETTIVA 4,21%

21.UTILE (PERDITA) DELL’ESERCIZIO

L'utile d’esercizio 2018 dopo le imposte é pari ad euro 4.212.396 ed ha registrato un incremento di euro
3.065.319 rispetto all'anno precedente.
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ALTRE INFORMAZIONI ai sensi dell’articolo 2427 del Codice Civile

La Societa opera sulla base della convenzione sottoscritta con 'autorita d'Ambito in data 18 dicembre 2002,
che disciplina le modalita di gestione del servizio idrico integrato nei Comuni appartenenti ai sub-ambitin. 1 e
n. 2 del'Umbria per il periodo 05 marzo 2003 — 04 marzo 2028.

Impegni, garanzie e passivita potenziali non risultanti dallo stato
patrimoniale

Ai sensi dell’art. 2427 del c.c., n. 9 si evidenzia che alla data del 31 dicembre 2018 la societa ha prestato le
seguenti

Descrizione Valore al
valori in unita di euro 31/12/2018

Impegni 30.418.522
[Impegni || 30.418.522
Garanzie reali 8.400.000
|Garanzie || 8.400.000 |
|Passivite‘1 potenziali || 0 |

33818 522

Gli Impegni si riferiscono a fidejussioni relative principalmente ai lavori ed interventi di vario tipo ricadenti su
tutto il territorio gestito nei Comuni dei sub-ambiti n.1 e n.2 del’AURI ed al contratto di gestione del SII.

Le Garanzie reali sono relative al finanziamento bancario a lungo termine sottoscritto per la costruzione della
sede di Ponte San Giovanni (Perugia).

Operazioni di locazione finanziaria (leasing)

Ai sensi del n. 22 dell'articolo 2427 del c.c. si conferma che la Societa non ha in essere contratti di locazione
finanziaria.

Partite Straordinarie di Conto Economico

Non si rilevano elementi di ammontare o di incidenza eccezionale.

Informazioni relative agli strumenti finanziari derivati ex art. 2427-bis
del Codice Civile

Come gia ampiamente evidenziato nella parte di commento ai fondi rischi per “Strumenti finanziari derivati
passivi” e ai “Debiti verso le banche” della presente Nota Integrativa a cui si rinvia per maggiori dettagli, a
fronte dei rischi di variazione tassi sui finanziamenti a lungo termine, la societa ha sottoscritto tre contratti di
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Interest Rate Swap. Di seguito si riportano le principali caratteristiche dei finanziamenti, dei tre strumenti
derivati ed i rispettivi valori del fair value alla data del 31/12/2018:

STRUMENTI FINANZIARI v . Fair value Test

. Mutuo Valore Tasso variabile Tasso Fisso .
DERIVATI Derivato ional id Scadenza - . (MTM) effiacia
valori in unita di euro el utuo 31.12.2018 IAS 39

Intesa SP IRS n. 87160 15.000.000 2.769.926 30/09/2020 eubm +1,20% 3,55% (132.982) Efficace
Unicredit IRSn.9162857  15.000.000 2.585.630 31/12/2020 eubm +0,60% 3,63% (124.923) Efficace
Unicredit IRSn. 9162549 3.400.000 847.265 31/12/2021 eubm+0,63%/min2,1% 4,01% (61.747) Inefficace

TOTALE [ | 33.400.000]6.202.821

Deroghe ai sensi del 4° comma dell'art. 2423 del Codice Civile ed
Operazioni in valuta

Ad eccezione di quanto gia indicato in merito alla rivalutazione delle immobilizzazioni materiali operata nel
2003, si precisa che nell'allegato di bilancio non si & proceduto ad ulteriori deroghe ai sensi del 4° comma
dell'art 2423 del Codice Civile.

La Societa non ha posto in essere operazioni in valute diverse dall'Euro.

Numero medio dei dipendenti ripartito per categorie

Nella seguente tabella & stato riportato il numero puntuale e medio dei dipendenti al 31 dicembre 2018, diviso
per categorie e le variazioni rispetto al 2017:

Descr|2|one Valore al Valore al
\'
31/12/2018 31/12/2017 sriezione

Dirigenti

Quadri 11 9 2
Impiegati 147 121 26
Operai 214 203 11

Altri dipendenti

___

Rapporti con Amministratori e Sindaci

| compensi spettanti agli Amministratori ed ai Sindaci per I'attivita prestata nel corso dell'esercizio in commento,
risultano dal seguente prospetto

Descrizione o . . . Totale
Amministratori Sindaci .
valoriin unita di euro Compensi

Compensi 225.240 41.600 266.840
| compensi sono stati determinati sulla base delle deliberazioni dell’Assemblea Ordinaria dei Soci n.2 del 26
luglio 2017.
In particolare i costi relativi ai Compensi del Consiglio di Amministrazione, pari ad euro 225.240, sono cosi
ripartiti:
U':\ngﬁég
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Descrizione Importo al
valori in unita di euro 31/12/2018

Amministratrice Delegata 131.562
Presidente 26.000
Altri membri C.d.A. pubblici e privati 67.678

225.240

Corrispettivi spettanti alla societa di revisione legale

Nella tabella di seguito riportata sono indicati corrispettivi spettanti alla Societa di revisione

Descrizione Valore al
valori in unita di euro 31/12/2018

Revisione legale dei conti annuali 51.500
Altri servizi di verifica svolti 2.800
Servizi di consulenza fiscale 0
Altri servizi diversi dalla revisione contabile 21.500

Totale corrispettivi spettanti alla societa di revisione 75.800

Informazioni relative alle operazioni realizzate con parti correlate

| rapporti tra le societa hanno natura commerciale e finanziaria; tali rapporti sono effettuati a valore di mercato
e attentamente monitorati dal Consiglio di Amministrazione. Con le controparti in oggetto sono state poste
operazioni relative alla normale operativita delle singole entita; non si evidenziano operazioni di carattere
atipico o inusuale. Il regolamento di tali transazioni avviene normalmente nel breve termine ed i rapporti sono
formalizzati da contratti.

Di seguito si riportano la natura ed il valore economico dei rapporti verso societa la societa collegata Acea

SpA.:
Collegata Rapporti economici Tipologia Valore al
valori in unita di euro 31/12/2018
AceaS.p.A. Altri ricavi Rivalsa distacco personale dipendente 19.167
TOTALE RICAVI 19.167
AceaS.p.A. Costi esercizio Riaddebito compensi componenti CdA 149.562
AceaS.p.A. Costi esercizio Contratto di servzio Acea 2.0 Ordinario 893.268
AceaS.p.A. Costi esercizio Contratto di servzio Acea Standard 67.958
AceaS.p.A. Costi esercizio Polizze assicurative cyber+all risk 9.014
AceaS.p.A. Costi esercizio Riaddebito servizio Consip/fastweb 53.224
AceaS.p.A. Costi patrimonializzati Progetto Acea 2.0 - SAP 807.911

TOTALE COSTI 1.980.937

Di seguito si riportano la natura ed il valore economico di tutti i rapporti verso societa le societa correlate:
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Correlata Rapporti economici Tipologia Valore al
valori in unita di euro 31/12/2018

Ingegnerie Toscane S.r.I. Proventi da partecipazic Dividendi 2017 154.870
Aquaser S.r.l. Altri ricavi Rivalsa compensi componenti CdA 24.000
AquaserS.r.l. Proventi da partecipazic Dividendi 2017 206.704
Acea Elabori Costi esercizio Riaddebito compensi componenti CdA 9.000
Ingegnerie Toscane S.r.I. Costi esercizio Servizi di manutenzione telecontrollo 105.000
Ingegnerie Toscane S.r.I. Costi patrimonializzati Servizi di Ingegneria 1.733.359
Aquaser S.r.l. Costi esercizio Servizi di smaltimento e trasporto fanghi 1.474.445
AquaserS.r.|. Costi esercizio Oneri Duvri 2016 2017 40.000
Publiacqua S.p.A. Costi esercizio Servizio dispacciamento e pianificazione HR 50.000
Publiacqua S.p.A. Costi esercizio Riaddebito Layout bollette Gruppo 387
Areti S.p.A. Costi esercizio Servizio Disaster Recovery Guasti 12.000
Ato 5S.p.A. Costi esercizio Riaddebito Costi torneo infragruppo 3.587

TOTALE COSTI 3.427.777

Inoltre la Societa intrattiene dei rapporti commerciali con i Comuni ricadenti nel territorio gestito dei sub-ambiti
n.1 e n. 2 dellAURI Umbria, relativi alla propria attivitd caratteristica di gestore del servizio idrico integrato,
principalmente riconducibili ai consumi idrici per quanto riguarda i ricavi ed il canone dovuto a norma di
Convenzione per la restituzione delle rate di mutuo contratte dagli stessi Comuni per la realizzazione di opere
del Servizio Idrico Integrato per quanto relativo ai costi.

Finanziamenti destinati a uno specifico affare

La Societa non si € avvalsa della facolta di concludere finanziamenti destinati ad uno specifico affare ex art.
2447Tbis e successivi codice civile.

Accordi non risultanti dallo stato patrimoniale

La societa non ha stipulato accordi con effetti patrimoniali, finanziari ed economici significativi non risultanti
dallo stato patrimoniale.

Informazioni ex art. 1, comma 125, della legge 4 agosto 2017 n. 124

In ossequio alle disposizioni dettate dall'art. 1, comma 125 della legge n. 124/2017, cd. Legge annuale per il
mercato e la concorrenza, che ha introdotto I'obbligo di pubblicazione delle erogazioni pubbliche, si riportano di
seguito il dettaglio delle erogazioni pubbliche ricevute dalla societa nel corso dell’esercizio 2018, sia secondo il
principio di competenza che di cassa.

Contributi pubblici a fondo perduto incassati nell'esercizio 2018 da soggetti terzi, quali lo Stato, la Regione
dell'Umbria, 'AURI (Autorita Umbra Rifiuti e Idrico) e Comuni come contributo in conto impianti per la
realizzazione di investimenti previsti nel Piano degli Interventi.
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ID Piano degli Valore al
p—— Titolo Opera Soggetto erogante 31/12/2018
Emergenza Idrica 2012
Potenziamento della rete idrica di distribuzione tra il DN300
di Ascagnano e la rete di distribuzione di Solfagnano-Resina Regione dell'Umbria € 180.776,84
004865 nel Comune di Perugia
Riordino del sistema di collettamento e depurazione € 196.897,33
542001 dell'agglomerato di Todi - | lotto - Depuratore di Porchiano e Regione dell'Umbria € 2.165.870,65
collettori fognari € 1.575.178,65
Disinquinamento fiume Nestore 1° Lotto -
Adeguamento dell'impianto di depurazione di Pian della Regione dell'Umbria € 493.760,70
999991 Genna
006036 Realiz. Fogn. fosso S. Pietro FIO S. Margherita Perugia Regione dell'Umbria € 121.911,35
006037 Realiz. Fogn. fosso del Bulagaio Perugia Regione dell'Umbria € 157.500,00
Realizz. Fogn. Fosso Infernaccio, Zona Pallotta e Via Petrarca
X Regione dell'Umbria € 202.500,00
006038 Perugia
006039 Realizz. Fogn. San Vetturino Perugia Regione dell'Umbria € 136.543,19
006040 Adeguamento Impianto Depurazione Selci Lama San Giustino Regione dell'Umbria € 105.000,00
so60i1 Ez;egr::lzian'\;;rlrtszlg:zanto Depurazione Santa Maria dei Regione dell'Umbria € 809.999,99
005042 :::F;;ZZTZOd?iLLLn;:J;antO di depurazionedi S. Erasmo, Regione dell'Umbria € 15.195,27
Potenziamento ed Adeguamento Impianto Depurazionein Loc.
006043 Comunanza Deruta Regione dell'Umbria € 77.100,16
Realizzazione sollevamento e fognatura Santa Lucia - Citta
006045 della Pieve Regione dell'Umbria € 299.652,26
006047 Realiz. Impianto Depurazione Tavernelle Panicale Regione dell'Umbria € 540.000,00
Realiz. Impianto Depurazionein loc. La Trova Citta della i .
006048 Pieve Regione dell'Umbria € 652.500,00
Nuovo collegamento dal serbatoio di Lisciano Niccone al
serbatoio di Monte Castiglione —La Badia in loc. Gosparini Regione dell'Umbria € 125.000,00
07037 nel comune di Lisciano Niccone.
Approvvigionamento idrico del sistema Pesciano —
Montenero da Vasciano (collegamento Pasquarella) nel Regione dell'Umbria € 150.000,00
07007 comune di Todi
Completamento dell’interconnessione tra il sistema dell’Alta
Valle del Tevere ed il Sistema Perugino. Raddoppio e Regione dell'Umbria € 500.000,00
07019 potenziamento linee da Civitella Ranieri
Rifacimento adduzione dal serbatoio di Frecco al serbatoio Regione dell'Umbria € 250.000,26
07057 di Farneto —Casacastalda nel comune di Valfabbrica
006044 Realiz. Sollev. e Fogn. zona Barricate C Regione dell'Umbria € 63.824,38
710019 Interventi prima messa in sicurezza a se Regione dell'Umbria € 60.000,00
700054 Casa dell'Acqua - Todi Loc. Crocefisso Comune di Todi € 14.000,00
700056 Casa dell'Acqua - Bastia Umbra Via Renzini Comune di Bastia Umbra € 14.000,00
700053 Casa dell'Acqua - Torgiano Loc. Pontenuovo Comune di Torgiano € 11.982,16
700036 Casa dell'Acqua - Todi Loc. Ponte Rio Comune di Todi € 14.000,00
Comune di Monte
700028 Casa dell'Acqua - Monte Castello di Vibio Piazza San Biagio Castello di Vibio € 14.000,00
Comune di Massa
700047 Casa dell'Acqua - Massa Martana Martana € 14.000,00
Agglomerato di Umbertide realizzazione collettore fognario
4620 . . , . € 116.000,00
zona Faldo ed adeguamento impianto Regione dell'Umbria

TOTALE INCASSATO € 9.077.193,19
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UMBRA ACQUE S.P.A.

Codice fiscale: 02634920546

Contributi pubblici a fondo perduto da incassare alla data del 31/12/2018 da soggetti terzi, quali lo Stato, la
Regione dell'Umbria, 'AURI (Autorita Umbra Rifiuti e Idrico) e Comuni come contributo in conto impianti per la
realizzazione di investimenti previsti nel Piano degli Interventi. Tali importi sono contabilizzati nell'Attivo dello

Stato patrimoniale nella voce C) Il 5.quater Crediti verso Altri.

ID ATO - Piano

degli INterventi

Titolo Opera

Riferimento Autorizzativo e
Disciplinare Contributo

ENTE
LIQUIDATORE

CREDITI DA
INCASSARE

Opere finalizzate alla ricerca e al contenimento D. D. Regione Umbria 8379 del . .
e 16/10/2014 Regene Unkis | 9 ailame
Realizzazione collettori fognari di Palazzo e € 34.500,38
1240 Tordibetto per collegamento allimpianto di Economia FAS Regione Umbria | € 4.755,32
depurazione Consortile di Assisi - Bastia Umbra € 744,30
e |ROMEmORD IRGIED CpUEERD Siilell= Economia FAS Regione Umbria | € 632.870,86
Massa Martana
Adeguamento impianto di Le Pedate ed
4619 adeguamento depuratore Borghetto - Economia FAS Regione Umbria | € 673.758,03
Comuni di Passignano e Tuoro sul Trasimeno
Riordino del sistema di raccolta e depurazione
dell'agglomerato di Panicale-Tavernelle. Raccolta
2002 delle reti fognarie esistenti nel centro abitato ed in Fondi MATTM Regione Umbria | € 538.467,70
quelli limitrofi e collettamento verso il nuovo
impianto di Tavernelle nel comune di Panicale
Completamento del sistema acquedottistico per Regione Umbria
il rifornimento idropotabile dei comuni dell'Alta tramite AUTORITA'
2809 Valle del Tevere 4° stralcio - Potenziamento D.P.GR. 56 del 03/06/2008 UMBRARIFIUTI € 162.333,00
impianto potabilizzazione di Citerna. E IDRICO
Collettamento e depurazione degli agglomerati Regione Umbria | € 609.566,20
circumlacunali 1° lotto - tramite AUTORITA'
So0 Potenziamento impianto di depurazione di (DD, 772221 Gl RIS UMBRARIFIUTI | € 151.824,33
Madonna del Soccorso e collettori fognari E IDRICO € 969.646,56
Emergenza Idrica 2012 Regione Umbria
Intervento per garantire I'approwigionamento tramite AUTORITA'
004864 idrico per I'abitato di Massa Martana nel Comune D.D. 6400 del 26/08/2013 UMBRARIFIUTI € 31258425
di Todi E IDRICO
P— . Regione Umbria
07030 ﬁsf:v;"r: I-C;:::]:;Z:Zdizru?ii!adzef?:s\flIe CeniiliN® CoNEEREs CEIR RS | T AUERIES)| - 152.374,64
51 Breenrrals mel carmnms o Bred vedi D.G.R. 103 del 08/02/2016 UMBRARIFIUTI ’ ’
4 E IDRICO
7L0020 |MPianto didepurazione di Pian della Genna - D.GR.n.574 del 26/05/2014 | Regione Umbria | € 4328108
Mitigazione del rischio idraulico
6040 Adeguamento Impianto Depurazione Selci Lama | o o 2 5 R n.81 del 03/02/2014 | Regione Umbria | € 210.000,00
San Giustino
6041 Potenziamento Impianto Depurazione Santa Delibera G. R. n. 81 del 03/02/2014 | Regione Umbria | € 540.000,00
Maria dei Poggiali Marsciano
6046 Realizz. Fognatura Agglomerato Corciano Delibera G. R.n. 81 del 03/02/2014 | Regione Umbria | € 134.651,60
6047 Realiz. Impianto Depurazione Tavernelle Panicale| Delibera G. R.n. 81 del 03/02/2014 | Regione Umbria | € 270.000,00
o [REREEEDREEERe ke o o Delibera G. R. n. 81 del 03/02/2014 | Regione Umbria | € 130.500,00
Citta della Pieve
Completamento dell'interconnessione tra il
07019  [SiStema dellAlta Valle del Tewere ed il Sistema |, b ¢ 1y 486 del 19/10/2017 | Regione Umbria | € 259.432,81
Perugino. Raddoppio e potenziamento linee da
Civitella Ranieri
Rifacimento adduzione dal serbatoio di Frecco al
07057 serbatoio di Farneto — Casacastalda nel comune | O.C.D.P.C.n.486 del 19/10/2017 | Regione Umbria | € 142.502,39
di Valfabbrica
Realizzazione sistema idrico e fognario per . .
003500 Casalina e Ripabianca - 1° stralcio: sistema Delibera Giunta Comunale n. 53 Comune di Deruta| € 80.000,00
idrico del 23/02/2010
Prolungamento della fognatura in loc. Molino - . Comune di Fratta
003672 Prolungamento della fognatura in loc. Molino Impegno di spesa Todina € 66.193,70
Ripristino funzionalita impianti di depurazione di Delibera Giunta Comunale n. 126 " L
004652 | Siorpeto e Rocca S.Angelo del 30/06/2011 G EASSE || & 7EYEY
VRegh:
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ID ATO - Piano Titolo Opera Riferimento Autorizzativo e ENTE CREDITI DA
degli INterventi P Disciplinare Contributo LIQUIDATORE INCASSARE
700012 Casa dell'Acqua - Citta di Castello Via della Convenzione nr. 2 del 30/03/2011 Comune di Citta di € 20.000,00
Barca Castello
700013 Casa dell'Acqua - Gubbio Via B. Ubaldi Convenzione nr. 7 del 01/07/2011 |Comune di Gubbio | € 20.000,00
. . . Comune di
700035 Casa dell'Acqua - Corciano Loc. San Mariano Convenzione nr. 25 del 16/12/2013 Corciano € 14.000,00
. q Comune di
700038 Casa dell'Acqua - Collazzone Loc. Collepepe Convenzione nr. 29 del 10/07/2014 € 14.000,00
Collazzone
700042 Casa dell'Acqua - Sigillo Piazza F.lli Severini Convenzione nr. 33 del 20/02/2014 Aul'j:n(z):i:)ﬂ ! € 12.500,00
700039  |C3SadellAcqua- Betiona Loc. Passaggio di Convenzione nr. 34 del 28/08/2014 | COMUnedi | ¢ 14.000,00
Bettona Bettona
700045 Casa dell'Acqua - Umbertide Via Giotto Convenzione nr. 36 del 20/09/2014 AUS:T](SEQ)TI 1 € 12.500,00
700046 g:ﬁ: EElP e R LB O] Convenzione nr. 38 del 04/06/2015 | Comune di Deruta | € 14.000,00
. . . Comune di
700051 Casa dell'Acqua - Corciano Loc. Mantignana Convenzione nr. 41 del 13/01/2016 Corciano € 14.000,00
Casa dellAcqua - Castiglione del Lago Loc SEIEL
700052 q 9 9 : Convenzione nr. 42 del 04/04/2016 | Castiglione del | € 12.000,00
Pozzuolo
Lago
700055 Casa dell'Acqua - Assisi Fraz Palazzo di Assisi Convenzione nr. 46 del 24/03/2017 | Comune di Assisi | € 14.000,00
700057  |CasadellAcqua - Piegaro Piaza Vemeuille En | oo ione nr 47 del 23i0512017 | COMUne ¢ 12.500,00
Halatte Piegaro
. . . Comune di
700058 Casa dell'Acqua - Piegaro Loc. Pietrafitta Convenzione nr. 47 del 23/05/2017 Piegaro € 14.000,00
0 . - . Comune di
007009 Casa dell'Acqua - Corciano Via Ponchielli Convenzione nr. 48 del 22/11/2017 Corciano € 14.000,00
007009 Casa dell'’Acqua - Deruta Via del Mosaico Convenzione nr. 50 del 01/10/2018 | Comune di Deruta | € 12.972,26
007009 Casa dell'Acqua - Todi Loc. Pantalla Convenzione nr. 51 del 13/12/2018 | Comune di Todi | € 14.000,00
007009  |Casa dell’Acqua - Magione Loc. San Feliciano | Convenzione nr. 52 del 18/12/2018 C&;‘i‘::ed' 14.000,00
e . g . Convenzione nr. 53 del 19/01/2019 | Comune di Citta
007009 Citta della Pieve - Po’ Bandino inaugurata in data 05/04/2018 delle Pieve € 14.000,00

Totale contributi pubblici da incassare

Di seguito si riportano i dati relativi ai Contributi in conto esercizio:

€ 6.578.776,17

Erogante
Fondo paritetico interprofessionale nazionale
per la formazione continua del terziario

(FOR.TE)

Titolo a base dell'attribuzione

Piano formativo RUP:pf10797_pr10545_CIA N

Incasso

Daincassare

Importo

€ 23.039,99

C.F. 97275180582

GSE - Gestore dei Servizi Energetici

P.IVAe C.F. n. 05754381001 Incassato €

Contributo tariffa incentivante Impianti Fotovoltaici 815,62

€ 23.855,61

Totale contributi in conto esercizio

Sovvenzioni, contributi e/o liberalita con importo pari o superiore ad euro 1.000 erogate da Umbra Acque:

UMBRA
h
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Beneficiario Importo Titolo a base dell'attribuzione
Durante Noi Umbria
c.f. 94119180548
Comune di Perugia
p.i. 00218180545
LILT Lega italiana per la lotta contro i tumori
c.f. 97151980584
Associazione Genitori Enzo Valentini AP
c.f. 94155810545
Associazione Borgo solidale dopo di Noi
c.f. 94148160545

€ 2.245,00 |La casa degli Amici

€ 1.000,00 |contributo al restauro dell'acquedotto medievale - Art Bonus

€ 1.000,00 |corso di disassuefazione dal fumo

€ 3.391,72 |realizzazione Biblioteca Scolastica

€ 5.000,00 |realizzazione dei progetti "Durante Noi" e "Dopo di noi"

Altre informazioni

Ai sensi dell'art. 2497-bis comma 4 del Codice Civile, si specifica che Umbra Acque S.p.A. non & sottoposta
allaltrui attivita di direzione e coordinamento.

La societa non intrattiene rapporti con aziende straniere e pertanto non vi sono variazioni nei cambi valutari da
segnalare.

Non esistono, alla data di chiusura dell’esercizio, operazioni che prevedono I'obbligo per I'acquirente di
retrocessione a termine.

Nel corso dell'esercizio non sono stati imputati oneri finanziari a valori iscritti nell'attivo dello stato patrimoniale.
Ai fini di quanto previsto dalle vigenti disposizioni, si segnala che nel corso dell'esercizio chiuso al 31/12/2018
non sono state effettuate operazioni atipiche e/o inusuali che per significativita e/o rilevanza possano dare
luogo a dubbi in ordine alla salvaguardia del patrimonio aziendale ed alla tutela degli azionisti di minoranza, né
con parti correlate né con soggetti diversi dalle parti correlate.

Fatti di rilievo dopo la chiusura dell'esercizio

La Corte dei Conti - Sezione Regionale di Controllo per 'Umbria, con Deliberazione n. 5/2019VSGO dell'11
gennaio 2019 depositata il 15 gennaio 2019, ha approvato la relazione riguardante “Referto sul Piano di
ricognizione revisione straordinaria delle partecipazioni societarie ai sensi dell'art. 24 D. Lgs. n. 175/2016”,
nella quale a pag. 118 con riferimento ad Umbra Acque conclude come segue: «Si osserva altresi che la
partecipata rientra tra le societa "a controllo pubblico” (v. art. 2, co. 1, lett. b) e m), posto che nel caso di specie
le partecipazioni da essi detenute, complessivamente considerate, ne consentono il controllo di diritto ai sensi
dell'art. 2359, co. 1, n. 1) del c.c. (cfr.119 in senso conforme, Corte dei Conti, Sezione Controllo Liguria n.
2/2018/PAR nonché orientamento MEF, Dipartimento del tesoro, Struttura di Monitoraggio delle partecipazioni
pubbliche del 15 febbraio 2018;). A tal fine non & necessaria la formalizzazione di un "accordo per il controllo
congiunto” tra i diversi enti pubblici partecipanti, posto che le prerogative agli stessi spettanti nella qualita di
azionisti debbono necessariamente convergere, per obbligo istituzionale, al comune interesse pubblico».
Pertanto Umbra Acque S.p.A., con una pronuncia isolata all'interno di un panorama normativo con tratti di
incertezza e in continua evoluzione e con argomentazioni uguali e contrarie, viene qualificata come societa a
controllo pubblico anziché come societa a partecipazione mista pubblico-privata non a controllo pubblico come
finora sempre fondatamente sostenuto. Con nota del 13 febbraio 2019 a firma del Sindaco, il Comune di
Perugia ha trasmesso ad Umbra Acque S.p.A. tale deliberazione, unitamente alla relativa relazione, con
richiesta di fornire tutte le informazioni circa le azioni poste in essere, cui € poi seguita altra nota del 4 marzo
2019 del Dirigente della S.O. Servizi alle Imprese e Partecipazioni nella quale si contesta la posizione sinora
assunta dalla Societa al riguardo richiamando la deliberazione della Sezione Regionale di Controllo della Corte
dei Conti della Regione Umbria.

Invero, la posizione di Umbra Acque S.p.A., di societa a partecipazione mista pubblico-privata non a controllo
pubblico, cosi come anche indicato all’art. 1 dello Statuto, si & basata sugli approfondimenti accuratamente
svolti nel tempo sulla realta fattuale e concreta della Societa e, da ultimo, in base al parere pro veritate del 25
giugno 2018 reso al riguardo dal Prof. Paolo Valensise.

UMBRA
ACQUE
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Questa posizione ¢ stata dunque mantenuta anche alla luce dell'analisi dell'art. 2359 c.c. e del TUSP, nello
specifico dellart. 2 co. 1 lett. b) e m) indicati nella predetta Deliberazione della Corte dei Conti, nonché
prendendo in considerazione anche i piu recenti e significativi orientamenti amministrativi del MEF del 15
febbraio 2018, con adozione pertanto da parte del Consiglio di Amministrazione della Societa di coerenti
delibere, assunte da ultimo il 20 luglio e il 9 agosto 2018, nelle quali si & pienamente condivisa la modalita
gestionale peculiare della natura di societa a partecipazione mista pubblico-privata non sottoposta a controllo
pubblico, illustrata ai Soci attraverso apposito workshop tenuto il 13 novembre 2018.

Contrariamente infatti a quanto indicato nella Delibera della Corte dei Conti in esame — che basa la sua
conclusione sul mero dato numerico delle partecipazioni detenute dai Soci Pubblici complessivamente
considerate da cui fa poi discendere 'assunto del controllo pubblico congiunto (i.e. controllo di diritto ex art.
2359 co. 1, n. 1) in quanto dette partecipazioni, per il solo fatto di essere detenute da Pubbliche
Amministrazioni, convergerebbero sempre e comunque, per obbligo istituzionale, al perseguimento del comune
interesse pubblico — va posto in evidenza che invece dovrebbe essere considerata 'assenza di qualsivoglia
norma di legge, disposizione statutaria, patto, nonché di comportamenti concludenti (i.e. di natura stabile e
continua nel tempo) tali da dimostrare una concreta, effettiva e costante azione unitaria da parte dei Soci
Pubblici cosi come indicato dall'Orientamento del MEF del 15 febbraio 2018 per poter ravvisare I'esistenza di
detto controllo pubblico.

In estrema sintesi, per la Sezione Regionale di Controllo dell'Umbria della Corte dei Conti basterebbe il mero
dato formale della maggioranza complessiva dei voti esercitabili da parte dei Soci Pubblici, mentre per la
Struttura di Coordinamento del MEF - 'unica competente per legge a fornire indicazioni e orientamenti in
materia di applicazione del TUSP - occorre invece che tale maggioranza formale si traduca in un
coordinamento sostanziale, anche risultante da comportamenti concludenti, sinora non rilevati per assenza di
unicita d'intenti ed unitarieta d’azione in capo ai Soci pubblici. Peraltro argomentazioni di segno opposto
vengono invocate nellambito del medesimo referto della Corte dei Conti laddove si qualificano a controllo
pubblico societa in cui il socio privato detiene addirittura la maggioranza del capitale sociale con evidente
fragilita della motivazione sottesa.

Dopo l'informativa nella seduta di Consiglio del 20 febbraio 2019 ed in considerazione dei possibili scenari,
vincoli, impatti organizzativi e gestionali e pesanti conseguenze per la Societa derivanti dal riconoscimento
della qualificazione giuridica di societa a controllo pubblico, nonché dei profili di responsabilita in capo agli
stessi amministratori, nella seduta del 6 marzo 2019 il Consiglio di Amministrazione della Societa & pervenuto
alla decisione di rimettere alla volonta dei Soci ogni determinazione al riguardo nelle competenti sedi
assembleari ordinarie e straordinarie ed ha gia provveduto alla convocazione del’Assemblea Ordinaria in
prima convocazione il 21 marzo 2019 e in seconda convocazione il 28 marzo 2019 con il seguente Ordine del
Giorno: 1 - Determinazioni dei Soci in ordine agli orientamenti espressi dalla Delibera n. 5/2019/VSGO della
Sezione Regionale di Controllo del’'Umbria sulla qualificazione giuridica di Umbra Acque S.p.A. e i conseguenti
impatti gestionali; 2 - Varie ed eventuali.
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Proposta di destinazione del risultato di esercizio

Signori azionisti,

nell'invitarVi ad approvare il Bilancio dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2018 che Vi sottoponiamo - con il
relativo stato patrimoniale, conto economico, rendiconto finanziario e nota integrativa - Vi proponiamo di
destinare I'intero ammontare dell'utile dell'esercizio, pari ad € 4.212.395,70 come segue:

€. 210.619,78 a Riserva Legale
€. 4.001.775,92 a Riserva ex articolo 20 Allegato A Delibera 28 dicembre 2015 n.664/2015/R/idr
AEEGSI

La Riserva ex articolo 20 Allegato A Delibera 28 dicembre 2015 n.664/2015/R/idr AEEGSI viene costituita in
ossequio alla citata delibera e ad essa viene destinata la componente ftariffaria FoONI (Fondo Nuovi
Investimenti) vincolata alla realizzazione di nuovi investimenti che per I'esercizio 2018 corrisponde ad €.
7.057.977,74.

La destinazione dell'utile non & quindi sufficiente al rispetto del vincolo di destinazione di €. 7.057.977,74, con
la conseguenza che vanno destinate alla copertura del vincolo altre riserve del patrimonio netto disponibili.

Vi proponiamo quindi di destinare ulteriori € 3.056.201,82 a Riserva ex articolo 20 Allegato A Delibera 28
dicembre 2015 n.664/2015/R/idr AEEGSI attingendo dalla Riserva Straordinaria libera e disponibile.

La Riserva ex articolo 20 Allegato A Delibera 28 dicembre 2015 n.664/2015/R/idr AEEGSI al 31/12/2018 sara
pari ad €. 9.845.578 e comprendera la componente tariffaria FoNI vincolata relativa agli esercizi 2017e 2018.
Tale riserva ¢ indisponibile e non distribuibile e potra essere liberata, successivamente all'avvenuto
accertamento da parte delle Autorita competenti, dei nuovi investimenti realizzati con il “Fondo Nuovi
Investimenti”.

Tenuto conto di quanto sopra rappresentato, qualora la proposta complessiva di destinazione dell’utile trovasse
la Vostra approvazione, il Patrimonio Netto della Societa sara cosi composto:

Descrizione Valore Destinazione o . Valore
Utilizzo Riserve
R 31/12/2018 Utile e 01/01/2019

Capitale 15.549.889 15.549.889
Riserva Sovrapprezzo azioni 1.260.428 1.260.428
Riserva legale 702.748 210.620 913.368
Riserva straordinaria 6.731.207 (3.056.202) 3.675.005
Riserva da scissione 997.989 997.989
Riserva ex art. 20 All. A Delib. AEEGSI del 28/12/2015 n.664/2015/R/idr 2.787.600 4.001.776 3.056.202 9.845.578
Riserva per operazioni di copertura dei flussi finanziari attesi (196.007) (196.007)
Utile dell'esercizio 4.212.396 (4.212.396) 0
[ pamwvomvonero | o6 ] ] 32066250

Il presente Bilancio composto da Stato Patrimoniale, Conto Economico, Rendiconto Finanziario e Nota
Integrativa, rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e finanziaria, nonché, il risultato
economico dell'esercizio e corrisponde alle risultanze delle scritture contabili.

Perugia, 28 marzo 2019

p. IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Il Presidente
_Dott. Gianluca Carini
@\\ > iy,
Uh}l\lg&ig
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VERBALE DELL’ASSEMBLEA ORDINARIA DEI SOCI

N° 4/2019

Il giorno 06/05/2019, alle ore 10.00, si € riunita, in seconda
convocazione, presso la sede legale in Via Gustavo Benucci n. 162, Ponte
San Giovanni - Perugia, I'Assemblea Ordinaria dei Soci di Umbra Acque
S.p.A. per discutere e deliberare sul seguente

ORDINE DEL GIORNO
1 - Bilancio di Esercizio anno 2018: adempimenti inerenti e conseguenti;
2 - Nomina incarico di Controllo Contabile triennio 2019-2021 e definizione
del relativo compenso ai sensi dell’art. 27 co. 4 dello Statuto societario;
3 - Nomina Collegio Sindacale e definizione dei relativi compensi, ai sensi
dell’art. 27 co. 1, 2 e 3 dello Statuto societario;

4 - Varie ed eventuali.

Sono presenti i rappresentanti dei seguenti azionisti:
- BARELLI Urbano, Vice Sindaco del Comune di Perugia;
- ANSIDERI Stefano, Sindaco del Comune di Bastia Umbra;
- BATINO Sergio, Sindaco del Comune di Castiglione del Lago;
- CANNONI Marco, Vice Sindaco del Comune di Citta della Pieve;
- MASSETTI Massimo, Delegato del Comune di Citta di Castello;
- MANGANO Francesco, Delegato del Comune di Corciano;
- MARINACCI Giacomo, Vice Sindaco del Comune di Deruta;

- CHIODINI Giacomo, Sindaco del Comune di Magione;
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- MICHELINI Letizia, Sindaca del Comune di Monte S. Maria Tiberina;
- SORDI Riccardo, Vice Sindaco del Comune di Panicale;

- CECI Mirko, Sindaco del Comune di Pietralunga;

- RUGGIANO Antonino, Sindaco del Comune di Todi;

- CARLUCCIO Paola, Delegata ACEA S.p.A.

Sono altresi presenti i membri del Consiglio di Amministrazione
CARINI Gianluca, BUONFIGLIO Tiziana, BURINI Fabrizio, BELLUCCI
Andrea e CEPPITELLI Bruno e l'intero Collegio Sindacale, PANNACCI
Massimo, FERRI Francesco e MARIANI Francesco.

Presiede I'’Assemblea CARINI Gianluca, Presidente del Consiglio di
Amministrazione, come statutariamente previsto.

Il Presidente, avendo constatato che [I'Assemblea & stata
regolarmente convocata con comunicazione a mezzo posta elettronica
certificata del 15 Aprile 2019 (Prot. n. 37769/19) e che nella presente
seduta in seconda convocazione — essendo andata deserta la seduta in
prima convocazione del 30 Aprile u.s.— sono rappresentati 13 Soci per un
totale di quote azionarie n. 13.451.626, pari al 86,506% del capitale
sociale, dichiara 'Assemblea validamente costituita come previsto dallo
Statuto ed atta a deliberare sul’Ordine del Giorno sopraindicato.

Il Presidente avverte i presenti che, al fine di assicurare la
completezza dei lavori e la piu completa acquisizione dei dati e delle

informazioni che si svolgeranno nella presente seduta, la stessa sara
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oggetto di registrazione audio ad esclusivo uso interno e sara effettuato
anche un servizio fotografico dellevento ai fini dell’eventuale
pubblicazione di foto in apposito comunicato stampa.

Il Presidente, prima di passare ad illustrare gli argomenti, pone
allattenzione dei Soci I'obbligo di nominare un Segretario, come previsto
dall'art. 17.2 dello Statuto, proponendo il Responsabile della Funzione
Societario Guido BURRINI. L’Assemblea, all’'unanimita, approva.

Punto 1 - “Bilancio di Esercizio anno 2018: adempimenti inerenti e
conseguenti”’

[l Presidente ricorda ai Soci che ai sensi dell’art. 2364 co. 1 del
Codice Civile sono chiamati oggi all’approvazione del Bilancio di Esercizio
2018, il cui Progetto & stato approvato dal Consiglio di Amministrazione
nella seduta del 28 marzo 2019.

Il Presidente sottolinea che il 2018 & stato un anno molto importante,
complicato e positivo per la Societa che, aldila degli eccellenti dati di
bilancio conseguiti, ha raggiunto traguardi significativi di cui di seguito si
sintetizzano gli elementi piu rilevanti:

- lincremento degli investimenti, che rappresentano il motore di

un’azienda come Umbra Acque. Nel 2018 sono stati realizzati
investimenti per € 26,7M€, con un incremento di oltre il 5% rispetto a
quelli effettuati nel’anno precedente e raddoppiati negli ultimi quattro

anni, a dimostrazione della crescita dell’azienda in ogni suo settore;
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- lazione contro le perdite idriche, che rappresentano il problema

maggiore dell’intero territorio nazionale, con il dato del 50,8% di perdite
nel territorio gestito da Umbra Acque (assai inferiore, comunque,
rispetto al 63,4% di perdite che, ad esempio, ci sono nel vicino territorio
gestito dal VUS). Umbra Acque sta realizzando un importante progetto
perdite, per complessivi 6,4 M€, di cui 3,5 M€ con fondi pubblici ed il
restante con tariffa, che si basa essenzialmente su due attivita
strettamente collegate tra loro (la distrettualizzazione delle reti con
ricerca perdite e controllo delle pressioni/la sostituzione delle linee con
alto livello di obsolescenza), la cui azione combinata consentira di
ottenere il 2% in meno di perdite rispetto all’anno precedente, traguardo
importante dato che, per la prima volta, le perdite si riducono e
finalmente si ha un’inversione del trend. Con il Piano di sostituzione
linee idriche la Societa ha individuato le aree piu critiche e ha
predisposto un elenco di interventi per complessivi 80 km di rete da
sostituire (il dato é rilevante, visto che nel corso del 2018 il consuntivo
di rete idrica sostituita & stato di 60 km, nel 2017 era stato di circa 25
km e negli anni precedenti era praticamente zero);

- la_gestione operativa, altro motore dellazienda, oggetto di un

importante cambiamento con la nomina di un nuovo Responsabile e la
profonda riorganizzazione operata. Si ricorda la situazione di criticita

legata al’emergenza fanghi che si & dovuta affrontare e la recentissima

4

91 di197



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 887042576 - 03/09/2019 Codice fiscale: 02634920546

Bilancio aggiornato al 31/12/2018

inaugurazione della nuova Sala Operativa Ambientale, che rappresenta
degnamente il cuore dell’attivita quotidiana sul campo dell’azienda.
L’esercizio 2018 delle infrastrutture in gestione non ha evidenziato
particolari problematiche, I'anno si & caratterizzato per precipitazioni
piovose significative e limitati eventi di gelo, senza quindi impatti
rilevanti per contatori rotti dal gelo in inverno o per carenza idrica nel
periodo estivo, le grandi adduzioni idriche non hanno registrato rotture
particolari con limitati interventi di riparazione circoscritti al’adduzione
“Pasquarella”;

- i rapporti con i Soci, caratterizzati da attenzione e dialogo continuo

verso i Comuni, dal piu piccolo al piu grande, anche mediante lo
svolgimento di incontri utili alla verifica diretta delle problematiche
sollevate e a fornire le piu idonee risposte. Nell'affrontare e risolvere
con serieta e correttezza il problema del pagamento dei canoni verso i
Comuni, la Societa ha continuato a rispettare il piano di rientro del
debito (da 15M€ del 2014, si € passati a circa 6M€ nel 2018, con
previsto azzeramento del debito nel 2021) e a pagare regolarmente i

canoni correnti;

i rapporti con I'Utenza, con realizzazione di importanti azioni di

miglioramento, come l'avvio della Conciliazione Paritetica a seguito
dell’accordo siglato con le Associazioni dei Consumatori ed in anticipo

rispetto all’obbligo avente scadenza 1 luglio 2019, per risolvere
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controversie con Clienti che, avendo presentato reclamo, non hanno
ricevuto risposta dalla Societa o I'hanno ritenuta insoddisfacente. Viene
poi evidenziato I'incremento degli orari di apertura del call center e del
front office senza interruzioni per la pausa del pranzo, e l'introduzione
di un servizio di prenotazione on line degli appuntamenti con gli
operatori dello sportello del capoluogo, la campagna informativa per
promuovere l'utilizzo della app gratuita di Umbra Acque, listituzione
dello sportello Elisir per le persone con disabilita uditiva che hanno cosi
la possibilita di interagire con lo sportello commerciale di Umbra Acque
utiizzando la Lingua dei Segni ltaliana, la recente apertura
dellinnovativo sportello Digitale a Citta di Castello, che ha riscosso
generale apprezzamento, con il quale il Cliente pud collegarsi con un
operatore commerciale in servizio a Perugia ed effettuare in tempo
reale tutte le operazioni commerciali normalmente effettuabili agli

sportelli di contatto fisici;

i_rapporti con i dipendenti, verso i quali si & dimostrata grande

attenzione con diversi progetti e iniziative, realizzati con il fondamentale
impulso e contributo dellAmministratrice Delegata la quale, in questo
suo primo anno intero d’incarico, ha portato in Umbra Acque fra l'altro
proprio la sua grande esperienza maturata nella gestione del
personale. Si ricorda lintroduzione in azienda del welfare aziendale

che, dopo la sottoscrizione di apposito accordo sindacale del
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19/04/2018 per la sua applicazione, ha ricevuto I'adesione volontaria di
piu della meta dei dipendenti, coniugando vantaggi sia per i lavoratori
che per l'azienda stessa. Si da poi evidenza del Progetto MAAM
(Maternity As A Master) di supporto alla genitorialita, attraverso il un
percorso di dodici mesi dedicato ai genitori di Umbra Acque che hanno
bambini fino a tre anni, alle future mamme nellintero periodo di
gravidanza e ai futuri papa. Viene sottolineata I'introduzione in azienda
di licenziamenti collettivi su base volontaria, che rappresenta
un’assoluta novita che promuove il ricambio generazionale in azienda e
che portera quindi benefici sotto molti punti di vista. Si sottolinea
'accordo sindacale sperimentale in tema di Lavoro Agile (cd. Smart
Working), che consente ai lavoratori, con priorita per coloro che si
trovino in particolari condizioni di accudimento parentale o di disagiate
percorrenze casa-sede di lavoro, di svolgere la prestazione lavorativa in
luogo diverso dalla sede di lavoro per 1 0 2 giorni alla settimana. Da
ultimo, si ricorda la recente inaugurazione di un Baby Point per i figli dei
dipendenti, che rappresenta un ulteriore importante passaggio
allinterno di un percorso di miglioramento delle condizioni di lavoro dei
dipendenti.
In questo contesto il Presidente sottolinea I'importanza del cd.
“capitale intellettuale” che & una risorsa vitale, parte essenziale e

costitutiva del valore stesso delle aziende le quali, per poter competere piu
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efficacemente nel mercato ed eccellere, devono quindi poter misurare e
gestire le proprie risorse intangibili che sono identificabili nelle tre differenti
categorie del “capitale umano” (costituito dal know how, le abilita e le
esperienze del personale), del “capitale strutturale” (che € l'insieme dei
beni e delle risorse anche immateriali di proprieta dell’azienda,
processi/sistemi informativi tecnologici/data base/marchi, ecc.), del
“capitale relazionale” (che e l'insieme dei legami, diretti e indiretti, che si
instaurano con gli stakeholder). Per Umbra Acque lattenzione agli
stakeholder rappresenta un valore primario per gli impatti positivi sul
marchio e la reputazione, irrinunciabile per qualsiasi gestore di servizi
pubblici e che si intende continuare a realizzare, essendo la Societa
protesa al soddisfacimento delle legittime aspettative dei cittadini a
beneficiare di prestazioni di qualita ed accessibilita, rese in trasparenza.

La Societa ha dimostrato quindi di saper coniugare la gestione
industriale del servizio idrico con la spiccata vocazione alle esigenze del
territorio e della Clientela, con positivi effetti sul brand aziendale.

A tal riguardo il Presidente evidenzia che nel 2018, con una nuova
sensibilita portata dal’Amministratrice Delegata, Umbra Acque ha
realizzato e sostenuto numerosi progetti a favore delle comunita locali per
la coesione sociale, I'educazione alla sostenibilita e consapevolezza
dell'utilizzo della risorsa idrica, la promozione culturale e la tutela

ambientale, con realizzazione anche di diverse iniziative benefiche a cui i
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dipendenti hanno partecipato direttamente, con contributi economici e con
contributi materiali per dimostrare la vicinanza e la reale condivisione, cosi
da restituire al territorio parte dei benefici realizzati in regime di
concessione.

Allinterno della propria missione di servizio pubblico, si ricorda
inoltre lo straordinario successo riscosso dalle Case dell’Acqua, iniziato in
sordina nel 2011 e che vede oggi ben 57 (piu uno mobile) punti di
erogazione di acqua proveniente dalla rete pubblica a favore della
collettivita, contribuendo cosi al consumo consapevole e responsabile
della risorsa idrica dell'acquedotto pubblico e salvaguardando al contempo
'ambiente che ci circonda, che ha visto anche l'avvio nel 2018 di un
progetto “L’acqua...in Comune” che ha portato all’installazione di erogatori
di acqua proveniente dall’acquedotto pubblico presso i palazzi comunali di
Perugia, Todi e Citta di Castello e presso la sede dell’autorita idrica umbra
AURI. Questo progetto € stato poi esteso all’Universita in occasione della
Giornata Mondiale dell’Acqua, durante la quale e stato installato un
erogatore sia all’Universita degli Studi di Perugia che allUniversita per
Stranieri di Perugia e firmato un protocollo per l'installazione di un totale di
20 erogatori dislocati in luoghi allinterno delle due strutture universitarie.

| risultati del Bilancio d’Esercizio 2018, oggi portato allesame e
allapprovazione dei Soci, confermano quindi 'impegno dell’azienda nel

perseguire con determinazione un percorso di gestione delle infrastrutture
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idriche incentrato sull' efficienza e sullinnovazione, secondo un modello
basato sull'utilizzo sostenibile della risorsa idrica e I'erogazione di servizi
di qualita verso i Clienti serviti.

Il Presidente sottolinea infine che la crescita dell’azienda é dipesa da
tutte le componenti dellazienda e ringrazia in primis I’Amministratrice
Delegata per il lavoro compiuto e gli ottimi risultati raggiunti, i Consiglieri e
il Collegio Sindacale per I'apporto fornito, tutti i dipendenti ad ogni livello
per [lattivita quotidiana svolta con piena dedizione e impegno a
dimostrazione di sentirsi tutti orgogliosamente parte di una Societa che
opera “nel” e “per” il territorio.

Grazie a questo, tutta l'azienda € cresciuta e l'obiettivo ora &
crescere ancora (gia adesso Umbra Acque € la stazione appaltante piu
grande dellUmbria, con 57 M€ circa tra gare ed appalti indetti
nell’esercizio 2018).

La Societa &€ da tempo impegnata a dotarsi di strumenti, processi e
metodologie per rendere maggiormente efficienti ed efficaci i processi
decisionali, con [l'obiettivo di migliorare le proprie capacita di
programmazione e pianificazione e di caratterizzarsi sempre piu a livello
regionale quale societa leader nella gestione del Servizio Idrico Integrato.

Il percorso di crescita individuato prevede la prosecuzione delle linee
guida quali il potenziamento degli investimenti infrastrutturali, il ricambio

generazionale, una sana disciplina finanziaria, una grande attenzione per

10
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'ambiente ed il contenimento dei costi di gestione, sul cui aspetto si
concentrera sempre piu I'attenzione dellARERA.

Il Presidente infine conclude evidenziando che gli ottimi risultati del
Bilancio d’Esercizio 2018 rappresentano un punto di passaggio e di
slancio per la Societa, essendo precisa volonta di questo Consiglio di
Amministrazione proseguire nell’ultimo anno di mandato in questa
direzione e con questo frend di crescita degli investimenti. L'incremento
dei risultati economici e finanziari € quindi funzionale al miglioramento
della qualita del servizio reso per il pieno soddisfacimento delle esigenze
delle collettivita servite, mantenendo attenzione e continuo dialogo con i
Comuni al fine di rinsaldare sempre piu il legame e lidentificazione di
Umbra Acque con il territorio servito.

La parola passa allAmministratrice Delegata che ringrazia |l
Presidente, i Soci pubblici per la loro presenza oggi particolarmente
apprezzata tenuto conto delle prossime consultazioni elettorali che
interesseranno molti Comuni, il management aziendale e le maestranze,
ma in special modo lintero Consiglio di Amministrazione e il Collegio
Sindacale per aver saputo trovare soluzioni ed equilibri in un contesto di
particolare complessita ed evoluzione, tramite momenti di interlocuzione e
confronto ben oltre le 9 sedute di Consiglio di Amministrazione, le 7
riunioni del Collegio Sindacale e una seduta di Assemblea ordinaria su

una questione complessa quale lo status giuridico della Societa.
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A tal proposito '’Amministratrice Delegata evidenzia ai Soci le diverse aree

di complessita affrontate.

1) Allorografia montuosa del territorio servito, che di per sé € un aggravio
fisiologico per il processo di approvvigionamento idrico, si aggiungono
le difficolta climatiche ormai consuete nel distretto idrografico
del’Appennino centrale che determinano situazioni di gelo e siccita
strutturali da affrontare.

2) Il contesto economico umbro di scarsa industrializzazione in cui il
settore pubblico e parapubblico & percepito quale bacino di ricettivita
delle aspettative di occupazione, fatto per cui Umbra Acque
rappresenta una realta importante e molto attenzionata.

3) Il contesto normativo di peculiare dinamismo ed incertezza per il quale,
mentre il restante panorama nazionale € in attesa delle evoluzioni del
Disegno di Legge cd. DAGA, in Umbria la Corte dei Conti, e qualche
contesto istituzionale, hanno fatto proprie posizioni pressoché isolate di
configurazione di U.A. quale societa a controllo pubblico, mettendo a
rischio la tenuta del paradigma gestionale e organizzativo vincente e
consolidato.

4) L’orientamento sociale ad un prevalente approccio di mitigazione della
tariffa, del tutto incongruo rispetto al fabbisogno effettivo di investimenti
e ai criteri vigenti di predisposizione delle determinazioni tariffarie. In

Y

tal senso nel corso dell’esercizio € stata gestita la consuntivazione
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degli investimenti dellanno 2016, e la querelle sul mancato
riconoscimento in tariffa di parte dei costi del Progetto ACEA 2.0,
rinunciandosi alla proposizione del ricorso al TAR in ragione del
bilanciamento di altre componenti tariffarie che hanno mitigato gli
effetti.

5) La situazione congiunturale, perché se da un lato non si sono
registrate le criticita del 2017 né in relazione al gelo, né in relazione
alla siccita, dall’altro lato tuttavia il secondo semestre del 2018 é stato
caratterizzato dalla cd. emergenza fanghi che ha generato un impasse
significativo nelle modalita di smaltimento consuete per effetto del
blocco del conferimento in agricoltura nel mercato lombardo e, al
tempo stesso, dell'inerzia della Regione Umbria nelladozione di
provvedimenti tampone diffusi nel resto d’ltalia, ricevendo Umbra
Acque il solo aiuto del Comune di Citta di Castello, che si ringrazia, il
quale per il conferimento dei fanghi ha aperto la discarica di
Belladanza.

In questo articolato scenario il Consiglio di Amministrazione della
Societa e stato in grado di conciliare in modo sostenibile la gestione
industriale ed efficiente di un servizio a ciclo continuo non interrompibile
quale quello idrico, con la sua vocazione tipicamente pubblicistica per
indirizzi e finalita, individuando e favorendo [lattuazione di soluzioni

concretamente idonee a non rallentare gli investimenti, né compromettere
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'occupazione, bilanciando [I'efficienza della gestione all’attenzione al
territorio. Un esempio fra tutti lo Sportello 4.0 di Citta di Castello, sintesi
efficace di prossimita all’'utenza ed efficienza nella gestione delle risorse, a
comprova dell’attenzione che Umbra Acque ha verso il territorio quando,
per obbligo, sarebbe invece bastato garantire I'apertura del solo sportello
provinciale di Perugia.

Stesso equilibrio & da auspicare nella sempre piu attenta ricerca di
opzioni tariffarie che possano coniugare efficienza economica e
sostenibilita sociale della tariffa.

La crescita delle performance societarie € quindi un segnale
importante per il territorio servito nel quale Umbra Acque S.p.A. continua a
rappresentare una realtd solida, affidabile e di assoluto riferimento,
generando un indotto significativo e specializzato che crea stimolo e
risorse, concorrendo a far crescere il sistema imprenditoriale locale e a
mantenere ed accrescere i livelli occupazionali.

L’Amministratrice Delegata sottolinea come i risultati del 2018

rispettino e superino gli obiettivi che la Societa si &€ posta per l'anno

attraverso I'aggiornamento del Piano Industriale al 2022, nel quale sono

definiti i quattro pilastri peculiari del Gruppo ACEA: la crescita industriale,
il territorio e la sostenibilita, la qualita del servizio e linnovazione
tecnologica, l'efficienza operativa e la cura delle risorse umane.

L’Amministratrice Delegata ricorda quindi alcuni elementi significativi

14
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dellimportante attivita posta in essere, quali, ad esempio:

- ’assunzione di 23 risorse nel 2018, di cui 11 sono state riconosciute in

tariffa dal’ARERA come Opex QT;

- appalti per 57M£€ ca. nel 2018, che diventeranno 62M€ ca. nel 2019, nel

rispetto dei Piani di Committenza introdotti in azienda quali utili
strumenti di programmazione annuale, per il 91% ca. affidati attraverso
'espletamento di procedure competitive che, nel 2019, saliranno al
96% ca. del’lammontare totale degli appalti;

- lutilizzo della piattaforma informatica 4clLegal per [laffidamento

mediante Beauty Contest Digitali degli incarichi esterni ad avvocati per
il contenzioso giudiziale e stragiudiziale, strumento innovativo introdotto
in regime di autovincolo ed utile a stimolare un mercato concorrenziale
pur nell’ambito di incarichi fiduciari quali i patrocini legali;

- la nomina del Presidente di Umbra Acque nel Consiglio Direttivo di

Confindustria Umbria, cosi da poter essere presenti per la prima volta

anche in tale importante sede.

Nel dettaglio della suaccennata questione della recente posizione
isolata della Sezione Regionale di Controllo della Corte dei Conti
del’Umbria, siricorda che: con Delibera 5/2019 dai contenuti singolari e
per certi versi contraddittori, la Corte ha dapprima prospettato un

passaqgio tout court al controllo pubblico per la Societa per poi, con

successiva Delibera 57/2019 rimettere la questione al Presidente della
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Corte dei Conti vista la complessita della questione e le diverse posizioni
esistenti al riguardo. Ad ogni buon conto, il Consiglio di Amministrazione
ha sottoposto la questione nellAssemblea del 28 marzo scorso, nella
quale i Soci hanno deliberato di costituire un gruppo di lavoro/tavolo
tecnico per svolgere gli approfondimenti necessari e per prendere le
conseguenti decisioni. Nelle more, il Consiglio di Amministrazione a
garanzia della continuitd aziendale sta mantenendo [Iattuale
configurazione giuridica/gestionale, pur con autovincoli maggiori ed in
attesa degli sviluppi normativi che si potranno avere all’esito della
discussione parlamentare sul Disegno di Legge cd. DAGA in materia di
gestione dei servizi idrici.

La Societa sta poi fronteggiando anche la questione dei conguagli
tariffari in base al nuovo sistema di tariffazione stabilito dal’ARERA per
fasce di consumo calcolate in base alla composizione del nucleo familiare
e con provvedimenti di articolazione tariffaria 2018-2019, adottati
tardivamente solo a fine anno scorso dallAURI, con conseguenti ingenti

aggravi di lavoro a carico delle strutture interne di Servizio ai Clienti non

avendo peraltro la Societa i dati anagrafici delle collettivita servite che

sono in possesso dei Comuni.

L’Amministratrice Delegata illustra poi ai Soci anche gli scenari
tariffari 2020-2023, in cui si cerchera di rendere compatibili le esigenze

tariffarie e le esigenze sociali con un’attenzione sempre maggiore e
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prossimita alle situazione reale degli Utenti, ribadendo I'evidente difficolta
per la Societa di non disporre dei relativi dati anagrafici.

L’Amministratrice Delegata procede quindi all’esposizione dettagliata
del Bilancio 2018, redatto secondo le norme del Codice Civile in materia di
Bilancio d’Esercizio cosi come riformate dal Decreto Legislativo n. 139/15
in attuazione della Direttiva Europea 2013/34, completo di Stato
Patrimoniale e Conto Economico, Relazione degli Amministratori e Nota
Integrativa, attraverso [lillustrazione di un articolato documento di
presentazione cui per maggior dettaglio si rinvia e che, sottoscritto dal
Presidente e dal Segretario, resta acquisito agli atti della Societa.

Nell'esercizio appena concluso sono stati realizzati investimenti per

complessivi € 26.701.436 rilevando un incremento di oltre il 5% rispetto al

2017, di cui circa il 95% destinati ad attivita regolate dal Sll. Il trend degli

investimenti nel 2018 segna quindi una crescita costante per un totale di

oltre 27M€ (raddoppiato in 10 anni), il che equivale a un investimento

pro-capite di € 53 per abitante servito, anche se ancora insufficiente

rispetto ai reali fabbisogni.

Il valore dei contributi da terzi (pubblici e privati) incassati ammonta

a circa € 9.563.378.

Inoltre, di pari passo con I'impegno profuso dalla Societa nell’attivita
di manutenzione tecnica, nel 2018 & proseguita I'attivita di revisione e

miglioramento dei processi aziendali, amministrativi e tecnici finalizzata ad

17

104di 197



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 887042576 - 03/09/2019 Codice fiscale: 02634920546

Bilancio aggiornato al 31/12/2018

aumentarne [lefficienza e migliorare la qualita del servizio fornito
all’'Utenza.

L’Amministratrice Delegata sottolinea che | risultati ottenuti nei

servizi, sia in termini di qualitd erogata che percepita, sono stati

estremamente importanti, ponendo Umbra Acque ai vertici rispetto alle

altre  Societa partecipate da ACEA, dando evidenza del netto

miglioramento degli indicatori (ad esempio, prima del suo incarico di AD in

Umbra Acque il call center rispondeva ad 1 chiamata su 3, ora si &€ passati

a rispondere a 8 chiamate su 10) e dei parametri relativi alla Qualita

Contrattuale ex Delibera 655/2015 e alla Qualita Tecnica ex Delibera

917/2017 con sensibile riduzione del numero e dell'incidenza dei fuori

standard.

Evidenzia poi I'assenza di condanne per infrazioni UE, l'importanza

dell’attivita del laboratorio interno e il suo accreditamento, il rilevante

innalzamento degli investimenti, il livello di indebitamento bancario il cui

incremento & coerente con 'aumento degli investimenti ampliandosi pero

al contempo lo squilibrio tra le fonti di finanziamento rispetto alla natura

degli impieghi. Al riguardo, ’Amministratrice Delegata sottolinea come

proprio questo crescente squilibrio finanziario sia stato messo alla base

dellistanza di allungamento della concessione che Umbra Acque ha

formalmente presentato al’AURI anche al fine dell’allineamento temporale

omogeneo dell’attuale scadenza della concessione del 04/03/2028 rispetto
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a quella degli altri gestori umbri fissata invece al 31/12/2031.

Nelle more del perfezionamento di un finanziamento strutturato a
medio/lungo termine per la copertura dei fabbisogni fino al termine della
Convenzione, la Societa ha provveduto a procurarsi nuove risorse

finanziarie con I'ottenimento di un finanziamento bridge di 30M€ da UBI

Banca — l'unico Istituto di Credito ad aver aderito alla richiesta della

Societa di_presentare relativa offerta — che perd, in base ad alcune

clausole contrattuali _imposte, potrebbe essere revocato in caso di

passaggio al controllo pubblico.

L’Amministratrice Delegata ricorda poi che i debiti verso i Comuni

per il pagamento dei canoni si & notevolmente ridotto (al 31/12/2018

ammonta a € 6.043.383) e che essi si estinqueranno entro il 2021, con

compensazioni tra i debiti e i crediti che avvengono solo su base

volontaria dei Comuni. Sottolinea l'indice di capitalizzazione della Societa

salito al 27% (dal 19% del 2017) e, infine, evidenzia la necessita che il

prossimo Piano Finanziario regolatorio che sara approvato dai Comuni in
sede AURI vada verso il soddisfacimento delle esigenze del territorio.

Con dettagliata indicazione dei dati patrimoniali e finanziari riportati

nel documento di presentazione illustrato ai Soci, ’Amministratrice

Delegata sottolinea che la Posizione Finanziaria Netta monetaria

ammonta al 31/12/2018 ad € - 36.706.325 segnando un_incremento

dellindebitamento rispetto al 2017 di € 3.120.757. Come detto, tale
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incremento € coerente essenzialmente con due fattori: la politica di
progressivo rientro del debito nei confronti dei Comuni Soci, nei confronti
dei quali & stato effettuato un pagamento nel corso dell’esercizio di
complessivi 6.2M£€ e la dinamica di realizzazione degli investimenti che sta
subendo una progressiva accelerazione.

Con riferimento ai crediti commerciali verso i Clienti, il valore lordo

degli_stessi ammonta a complessivi € 33.886.871, decrementandosi

rispetto all’esercizio precedente di € - 1.343.214 (-4%) principalmente

grazie al miglioramento della propensione agli incassi. A tale effetto si

aggiunge la maggiore consistenza del fondo svalutazione crediti,

conseguentemente all’accantonamento di periodo pari ad € 3.016.730 che

al netto degli utilizzi, portano il valore netto dei crediti ad € 18.192.312

(-14% rispetto all’esercizio 2017).

Si passa quindi allesame dei risultati economici dell’Esercizio 2018,

dando evidenza che esso chiude con un Utile netto di € 4.212.396 con un

incremento rispetto all’esercizio precedente di € 3.065.319 (+267%).

Questo incremento & sostanzialmente determinato dalle nuove
determinazioni tariffarie per il biennio 2018-2019 (Delibera ARERA
n.489/2018/R/idr del 27/09/2018) relative al Metodo Tariffario Idrico 2 (cd.
MTI 2) che, per 'anno 2018, ha determinato un VRG (Vincolo Ricavi del
Gestore) di competenza di € 74.470.965 (rispetto all’esercizio precedente

+ 6.853.671), incrementando il valore di alcune componenti, tra cui la
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componente FoNIl (Fondo Nuovi Investimenti) applicabile pari ad
€ 7.057.978 (di cui € 4.055.343 derivante dalla componente FNIFoNI ed
€ 3.002.635 da AMMFoNI). II FoNI & diretto alla copertura della
realizzazione dei nuovi investimenti che sono parte integrante dei ricavi
ma che saranno vincolati allo scopo per cui sono stati definiti attraverso la

destinazione degli utili.

Unitamente ai maggiori ricavi si rileva una riduzione dei costi

operativi esterni complessivi (costi per materie prime e costi per servizi)

che nell’esercizio 2018 ammontano ad € 38.574.626 segnando una

riduzione di € - 915.111 (-2%) rispetto al 2017.

| costi operativi interni relativi al costo del personale, pari ad

€ 20.467.610, si incrementano rispetto al 2017 di € 410.720 (+2%) per

l'effetto combinato di maggiori costi per retribuzioni ed oneri sociali di
personale dipendente, a seguito di nuove assunzioni e degli aumenti
contrattuali previsti dal CCNL, e per la riduzione del ricorso alle
esternalizzazioni a cui corrispondono minori oneri derivanti dai cd. Altri
costi del personale, riferiti principalmente ai minori costi per interinali.

I Margine Operativo Lordo (Ebitda) si attesta ad € 29.258.634

subendo un incremento di € 6.786.011 (+30%) rispetto all'esercizio

precedente, con una incidenza percentuale del 33,14% rispetto al valore

della produzione operativa (27,40% per il precedente esercizio).

La voce ammortamenti, accantonamenti e svalutazione _ammonta ad
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€ 22.710.671 ed é riferita ad i) ammortamenti di immobilizzazioni materiali
ed immateriali per complessivi € 16.931.672 (+6% rispetto al 2017), ii)
accantonamenti a fondo svalutazione crediti comm.li verso clienti per
complessivi 3.016.730 (+11% rispetto al 2017), stimati in coerenza delle
valutazioni di rischio di perdite sui crediti effettuate per il periodo, iii) altre
svalutazioni di immobilizzazioni materiali ed immateriali per complessivi €
729.653 a seguito dell’eliminazione dall’attivo fisso di immobilizzazioni in
corso non movimentate da piu di 5 anni e della correzione del valore di
alcuni cespiti del’anno 2017, iv) accantonamenti a fondi rischi ed oneri per
complessivi € 2.032.616 (+84% rispetto al 2017) riferiti ad accantonamenti
di oneri per la Procedura NASPI di riduzione del personale su base
volontaria, ai sensi della Legge 223/91 ed altri rischi (indennita verso
utenza per qualita tecnica e qualita commerciale, riserve appalto
Degremont, franchigie assicurative), stimati in coerenza delle valutazioni
di rischio su passivita.

I Margine Operativo Netto (Ebit), pari ad € 6.547.963 rileva un

incremento di € 4.042.739 (+161%) rispetto all’esercizio precedente.

Il risultato della Gestione finanziaria e patrimoniale & positivo e si

attesta ad € 86.691 principalmente grazie ai minori oneri finanziari pagati

nell’anno ed i maggiori proventi da partecipazioni incassati.
[l Risultato ante imposte, positivo per € 6.461.272, sconta imposte di

competenza, correnti e differite, per € 2.248.876, pertanto, I'Utile netto
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d’esercizio ammonta ad € 4.212.396.

L’Amministratrice Delegata sottolinea quindi gli ottimi risultati ottenuti

nell’Esercizio 2018, che pud essere considerato il migliore bilancio della

storia di Umbra Acque S.p.A.

Prima degli interventi, il Presidente illustra ai Soci che, con la

proposta di approvazione del Bilancio d’Esercizio 2018 viene altresi

proposto del’Assemblea dei Soci la destinazione dellintero_ ammontare

dell’Utile dell’esercizio, pari ad € 4.212.395,70, come segue:

- € 210.619,78 a Riserva Leqale;

- € 4.001.775,92 a Riserva ex articolo 20 Allegato A Delibera 28

dicembre 2015 n.664/2015/R/idr AEEGSI.

La Riserva ex articolo 20 Allegato A Delibera 28 dicembre 2015
n.664/2015/R/idr AEEGSI (MTI-2) viene costituita in ossequio alla citata
delibera e ad essa viene destinata la componente tariffaria FONI (Fondo
Nuovi Investimenti) vincolata alla realizzazione di nuovi investimenti che al
31/12/2018 corrisponde ad € 7.057.977,74.

La destinazione dell’utiie non & quindi sufficiente al rispetto del
vincolo di destinazione di € 7.057.977,74, con la conseguenza che vanno
destinate alla copertura del vincolo altre riserve del patrimonio netto
disponibili.

Si propone quindi di destinare ulteriori € 3.056.201.82 a Riserva ex

articolo 20 Allegato A Delibera 28 dicembre 2015 n. 664/2015/R/idr
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AEEGSI attingendo dalla Riserva Straordinaria libera e disponibile.

La Riserva ex articolo 20 Allegato A Delibera 28 dicembre 2015
n.664/2015/R/idr AEEGSI al 31/12/2018 sara pari ad € 9.845.578 e
comprendera la componente tariffaria FONI vincolata relativa agli esercizi
2017 e 2018.

Tale riserva € indisponibile e non distribuibile e potra essere liberata,
successivamente all’avvenuto accertamento da parte delle competenti
autorita regolatorie, AURI E ARERA, dei nuovi investimenti realizzati con il
“Fondo Nuovi Investimenti”.

Si da infine evidenza che anche il Collegio Sindacale, come da

dettagliati contenuti della relazione all’Assemblea dei Soci resa ai sensi

dell’art. 2429, co. 2, c.c., cosi come la Societa di Revisione, nessun rilievo

hanno mosso in merito al Bilancio d’Esercizio 2018 e pertanto nulla osta

alla sua approvazione in sede assembleare da parte dei Soci.

Si apre un articolato dibattito, con i seguenti interventi di cui si
riepilogano i punti salienti:

e |l Sindaco del Comune di Castiglione del Lago apprezza i risultati di
bilancio, fa i complimenti per il sensibile incremento degli investimenti
nel territorio e le puntuali risposte date agli Utenti serviti, a conferma
del positivo lavoro svolto secondo un percorso avviato che parte anche
dallincremento delle tariffe approvato dalle competenti autorita.

Sottolinea alcune problematiche su cui lavorare, quali:
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- I'emergenza fanghi, per la quale i Soci devono farsi carico di

trovare anche altre soluzioni rispetto alla discarica di Belladanza;

- le perdite idriche, dovute si alla vetusta delle infrastrutture ma per le

quali & importante che la Societa assicuri tempi d’intervento piu
veloci possibile e possa anche sostituire, invece che riparare, i tratti
di tubazione acquedottistica ammalorata di lunghezza minore che

non costituiscono investimenti;

- ilciclo fognario, dato il suo forte impatto sul’ambiente;

- il fabbisogno energetico, da poter soddisfare ricorrendo anche a

fonti alternative da attenzionare, come ad esempio il fotovoltaico,
cosi da ottimizzare i costi.
e |l Sindaco del Comune di Todi esprime piena soddisfazione per questo

bilancio che & sano ed é frutto di ottime performance. Evidenzia

limportanza degli investimenti che portano il soddisfacimento delle

collettivita servite e che quindi vanno sempre piu incrementati, meglio
se con interventi di sostituzione piuttosto che di riparazione. Apprezza
gli ottimi risultati ottenuti con il personale, auspicando che si proceda
non solo con le stabilizzazioni ma ci si rivolga anche al mercato
esterno con selezioni pubbliche tese a premiare il merito. Sottolinea gli

ottimi rapporti con questo CdA, che ha assicurato un dialogo continuo

e fattivo e dato soluzioni alle problematiche: gli eccellenti risultati

raggiunti devono essere evidenziati con un forte lavoro di marketing.
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Evidenzia, inoltre, piena soddisfazione perché nel territorio di Todi:

- sono ormai pressoché risolti gli annosi gravi problemi di

approvvigionamento idrico;

- con buon senso e piena collaborazione, si € data poi soluzione alla

delicata vicenda dell’'impianto di depurazione;

- c’é stata I'apertura di un nuovo ufficio, di vicinanza alla cittadinanza.

Dichiara sin d’'ora di approvare il Bilancio 2018 e la destinazione deqli

utili e chiede infine aggiornamenti riguardo alla questione del controllo

pubblico rispetto a quanto svolto nella seduta assembleare del 28
marzo u.s.

e |l Vice Sindaco del Comune di Perugia, riguardo alla questione del

controllo pubblico ricorda che al’Assemblea del 28 marzo si era deciso

di costituire apposito gruppo di lavoro/tavolo tecnico tra i Comuni Soci,
che é partito il 26 aprile u.s. In quest’incontro i cinque Soci che hanno
partecipato (Perugia, Corciano, Assisi, Citta di Castello e Monte S.
Maria Tiberina) — nel prendere atto che la stessa Sez. Reg.le di
Controllo dellUmbria con la Delibera n. 57/2019/PAR, vista la
complessita della questione del controllo pubblico per le societa
partecipate miste pubblico/private come Umbra Acque S.p.A., ha poi
rimesso al Presidente della Corte dei Conti le valutazioni di
competenza con possibilita di deferire la questione alla Sezione delle

Autonomie per I'adozione di una delibera di orientamento, ovvero alle

26

113di 197



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 887042576 - 03/09/2019 Codice fiscale: 02634920546

Bilancio aggiornato al 31/12/2018

Sezioni Riunite per una pronuncia di orientamento generale — hanno
deciso di attendere gli esiti di tale vicenda. Precisa inoltre che & stato
invitato a partecipare a detto tavolo anche il Socio Privato ACEA che
comunque sara tenuto costantemente informato.

Dichiara sin d’ora di approvare il bilancio, evidenziando due prudenze:

1) approfondire ulteriormente la questione del controllo pubblico,

indicata come rischio strategico nella Relazione sulla Gestione (ove,
peraltro, segnala un refuso a pag. 143 di errata indicazione di un rinvio,
da riferire invece a pag. 84 nella Nota Integrativa come puntualizzato
dal’Amministratrice Delegata); 2) assunzioni per le quali si sta

adottando una doverosa prudenza. Chiede di chiarire _meglio la

questione del mancato riconoscimento dei costi di_investimento del

Progetto ACEA 2.0 da parte del’AURI.

L’Amministratrice Delegata risponde subito al riguardo, chiarendo che

c’era stata una fitta corrispondenza con I'’AURI che, in prima battuta,
con Determina Dirigenziale aveva deciso il riconoscimento integrale
dei costi ritenendo valide le ragioni di Umbra Acque; cio in quanto il
Piano degli Investimenti prevedeva la possibilita di riconoscimento dei
costi di struttura sino al 12% dei costi degli investimenti, dovendosi
intendere tale percentuale riferita, come sostenuto da Umbra Acque e
inizialmente accettato dal’AURI, non soltanto al montante degli

investimenti coperti dalla tariffa come storicamente operato, ma anche
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alla quota coperta dai contributi pubblici. Successivamente I'AURI ha
fatto marcia indietro e ha applicato il 12% dei costi di struttura ai soli
costi degli investimenti coperti da tariffa, non riconoscendo quindi alla
Societa € 4M ca. di costi dinvestimento. Questo mancato

riconoscimento & stato comungque compensato con il riconoscimento di

altre voci da parte dellAURI: facendo leva su questi meccanismi e

stato quindi neutralizzato l'effetto negativo con conseguente attenta
valutazione da parte del CdA di non proporre ricorso pur confermando
la validita e congruita dei costi d’investimento del Progetto ACEA 2.0.
Riguardo invece alle assunzioni, come gia evidenziato nellAssemblea
del 28 marzo scorso I'Amministratrice Delegata sottolinea che la

posizione di societa non a controllo pubblico & presupposto del

percorso di stabilizzazione dell’accordo sindacale del 29 novembre

2018, con cui si e proceduto alla stabilizzazione/proroghe di contratti di
lavoro a tempo determinato di complessivi 48 lavoratori, e nell’accordo

€ espressamente previsto che esso verra travolto in caso di

superamento di questa posizione per sopravvenute norme di legge e/o

disposizioni amministrative cogenti.

Il Vice Sindaco del Comune di Perugia passa quindi ad illustrare lo

stato della discussione in AURI sul Gestore Unico Regionale, sul cui

modello gestionale dovra poi essere improntato il Piano d’Ambito: egli

riferisce che si sta dibattendo sottotraccia se sia preferibile il modello di
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gestione pubblico/privato ovvero quello tutto pubblico (aggiunge che
verso quest'ultimo modello spingono molti Comuni e, se venisse
realizzato sui rifiuti, potrebbe essere applicato anche nellidrico).

L’Amministratrice Delegata replica che questo costituisce uno spunto

di riflessione importante anche se la Societa non ne € al corrente. Ha
invece visto una recente Determinazione Dirigenziale pubblicata sul
sito dellAURI per l'affidamento di una consulenza di € 2.700 per la
determinazione del valore di liquidazione delle azioni che il Socio
Privato ACEA detiene in Umbra Acque: questo € assai singolare e
sorprendente, atteso che la concessione non & in scadenza e che
Umbra Acque con il suo modello gestionale & certo migliore del VUS.

Il Vice Sindaco del Comune di Perugia chiede infine lumi sulle azioni di

strategia comune che Umbra Acque ha di recente adottato con il SlI di

Terni. L’Amministratrice Delegata risponde subito evidenziando che ha

questa carica sia a Perugia che a Terni e queste azioni sinergiche

sono state adottate all’esito di attenta valutazione e decisione unanime

in sede di Consiglio di Amministrazione.

L’Amministratrice Delegata evidenzia la strategia di queste azioni

comuni, che sono state:

- la gara europea per la fornitura energia elettrica 2019, con Umbra

Acque che ha svolto le funzioni di Stazioni Appaltante anche per il

Sll, sulla scorta di quanto positivamente svolto per proprio conto
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I'anno scorso (in precedenza era stata Cispel Toscana a fungere da

Centrale di Committenza per Umbra Acque), cosi da aumentare

volumi di fornitura e beneficiare di significativi ulteriori risparmi con

stipula di separati contratti;

- il ricorso al TAR avverso la Delibera del Consiglio Direttivo AURI n.

3 del 25/01/2019 che ha fissato illegittimi vincoli ai gestori per

I'attuazione degli interventi sulle perdite, proposto unitariamente per

dare piu peso allimpugnazione e perché le posizioni sono comuni,

pur con elementi di differenziazione e stante sempre aperta la
possibilita futura di separare i relativi ricorsi.

e La Delegata ACEA S.p.A. esprime totale apprezzamento e
soddisfazione per i risultati raggiunti che assumono ancora piu valore
per I'impatto che il servizio idrico ha sul territorio e sul benessere dei
cittadini. Le iniziative illustrate dal Presidente e dal’ Amministratrice
Delegata dimostrano forte attenzione verso il territorio servito e

sottolinea l'importanza della missione industriale del servizio di Umbra

Acque che nella sua azione predilige comunque la cura e l'attenzione

verso il territorio e la cittadinanza.

Ringrazia quindi tutta la Societa, il Consiglio di Amministrazione, il
Presidente e ’Amministratrice Delegata per I'azione svolta e i rilevanti
risultati ottenuti.

e |l Sindaco del Comune di Bastia Umbra si unisce agli apprezzamenti
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per i risultati ottenuti, manifesta rammarico per il dato delle perdite

idriche, considerando che 10 anni fa queste erano al 40%, e al

contempo esprime soddisfazione perché si sta attuando ora un serio

progetto di contenimento delle perdite avendo lui fatto parte di un

gruppo di lavoro che 10 anni fa aveva individuato la soluzione, ora in

via di attuazione, di orientare gli investimenti proprio verso la riduzione

delle perdite. Auspica un gestore unico regionale sui rifiuti e sull'idrico
e ringrazia tutte le componenti della Societa per I'apprezzata azione
svolta.

e |l Delegato del Comune di Citta di Castello ringrazia la Societa, il
Consiglio di Amministrazione e il Collegio Sindacale per quanto svolto,

i cui significativi risultati sono ora testimoniati da un bilancio molto

positivo. Il gestore unico & auspicabile e passa comunque attraverso

un_allineamento delle scadenze delle concessioni degli attuali tre

gestori. Sottolinea limportanza dell’apertura dell’innovativo Sportello

Digitale a Citta di Castello che ha riscosso I'elevatissimo gradimento

del 92% ca. dai cittadini. Esprime piena soddisfazione per i bilanci
degli ultimi 2 anni e auspica che, come I'anno scorso, anche stavolta il

bilancio venga approvato dai Soci allunanimita.

e |l Sindaco del Comune di Monte S. Maria Tiberina esprime pieno
apprezzamento per i risultati di bilancio e per quanto realizzato anche

nel sociale, nonché per il rilevante aumento degli investimenti
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riconducibile sia allincremento tariffario sia alla buona ed efficiente

gestione della Societa grazie al suo modello pubblico/privato non a

controllo pubblico. Riguardo alla questione del controllo pubblico il

gruppo di lavoro/tavolo tecnico deve continuare ad approfondire il

tema, anche mediante I'apporto di esperti giuristi che spieghino meglio

gli elementi. Per il gestore unico regionale auspica un allineamento

delle scadenze delle attuali concessioni.

e L’Amministratrice Delegata risponde quindi su alcune questioni
sollevate dal Sindaco del Comune di Castiglione del Lago e dal
Sindaco del Comune di Todi. Riguardo al personale evidenzia che
presupposto e condizione per poter continuare con il processo di
stabilizzazione € sia I'andamento positivo della Procedura NASPI sia
che non venga meno il paradigma gestionale di societa mista non a
controllo pubblico perché, altrimenti, si rischierebbe di travolgere quelle
stabilizzazioni che non provengono da selezioni ma dalla conversione
a tempo indeterminato di precedenti rapporti di lavoro interinale e a
tempo determinato. Riguardo alle perdite idriche sottolinea che non &
certa che siano cosi peggiorate, in considerazione del fatto che il dato
di riferimento attendibile & solo quello del bilancio idrico € non quelli
talvolta dichiarati astrattamente da altri. Riguardo agli sportelli riferisce

che il 29 aprile c’é stato un incontro con '’AURI per tentare di definire

una soluzione rispetto all’attuale situazione transitoria costituita dagli 8
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punti di assistenza territoriale in affiancamento allo sportello provinciale
di Perugia e allo Sportello Digitale di Citta di Castello.
L’Amministratrice Delegata ricorda che tale situazione transitoria era
stata adottata dopo che la proposta della Societa di aprire 4 sportelli
nei diversi punti cardinali della regione aveva incontrato difficolta per

campanilismi. Dopo la riunione del 29 aprile la Societa ha formalizzato

al’AURI una richiesta di indicazioni che si € in attesa di ricevere.

Al termine degli interventi il Presidente, come da proposta, pone in
votazione I'approvazione del Bilancio di Esercizio chiuso il 31 dicembre
2018 — completo di Relazione degli Amministratori e di Stato Patrimoniale,
Conto Economico, Rendiconto finanziario e Nota Integrativa, questi ultimi
redatti sia nel formato XBRL sia nell'ordinario formato elettronico PDF al
fine di non perdere la completezza e chiarezza di informazione richiesta
dall’art. 2423 e ss. del Codice Civile — e la destinazione degli utili.
L’Assemblea dei Soci, all'unanimita, approva:
> il Bilancio di Esercizio anno 2018, sia nel formato previsto nel sistema
XBRL sia nellordinario formato elettronico PDF, e autorizza il
Presidente della Societa a depositare presso il Registro delle Imprese
entrambe le versioni al fine di non perdere la completezza e chiarezza
di informazione richiesta dall’art. 2423 e ss. del Codice Civile;

» di destinare gli utili di Esercizio 2018 di € 4.212.395,70, per

€ 210.619,78 a Riserva Legale e per € 4.001.775,92 a Riserva ex
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articolo 20 Allegato A Delibera 28 dicembre 2015 n.664/2015/R/idr
AEEGSI;

> di destinare ulteriori € 3.056.201,82 a Riserva ex articolo 20 Allegato A
Delibera 28 dicembre 2015 n.664/2015/R/idr AEEGSI attingendo dalla
Riserva Straordinaria libera e disponibile.

Copia del Bilancio approvato, completo di Relazione degli
Amministratori e di Stato Patrimoniale, Conto Economico, Rendiconto
finanziario e Nota Integrativa — questi ultimi redatti sia nel formato XBRL
sia nell’ordinario formato elettronico PDF — sottoscritto dal Presidente,
viene acquisito agli atti della Societa.

Punto 2 - “Nomina incarico di Controllo Contabile triennio 2019-2021 e
definizione del relativo compenso ai sensi dell’art. 27 co. 4 dello Statuto
societario’

Con l'approvazione del Bilancio di Esercizio 2018, viene a cessare
l'incarico triennale per il controllo contabile relativo ai servizi professionali
di revisione legale e certificazione del bilancio gia svolto dalla KPMG
S.p.A. per il triennio 2016/2018.

Il Presidente del Collegio Sindacale uscente da lettura della proposta
motivata, all’uopo predisposta ai sensi di legge e sottoscritta dall'intero
Collegio Sindacale, nella quale viene indicato che per il tramite della
Societa sono pervenute al Collegio Sindacale due proposte.

Nello specifico, le due offerte presentate sono le seguenti:
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- Ria Grant Thornton che ha preventivato per il triennio 2019-2021 un
totale di 1.200 ore per un corrispettivo globale di € 115.000,00 IVA
esclusa;

- KPMG S.p.A. che ha preventivato per il triennio 2019-2021 un
totale di 1.490 ore per un corrispettivo di € 89.200,00 IVA esclusa,
cui vanno aggiunti ulteriori € 8.000,00 IVA esclusa per lo
svolgimento del richiesto servizio di asseverazione dei debiti e
crediti con i Comuni Soci e del servizio di certificazione delle spese
di ricerca e sviluppo.

Il Presidente del Collegio Sindacale evidenzia che nel triennio
concluso KPMG S.p.A. ha svolto quest’incarico con piena soddisfazione di
Umbra Acque S.p.A. e, a seguito di attenta valutazione sia quantitativa
che qualitativa delle offerte presentate, si propone di conferire a KPMG
S.p.A. il nuovo incarico per il triennio 2019-2021 avendone verificato la
congruita dei servizi offerti rispetto a quelli richiesti per lo svolgimento
delle seguenti attivita: Revisione legale e verifiche trimestrali; Revisione
Reporting Package annuale; Revisione limitata Reporting Package
semestrale; Sottoscrizione delle dichiarazioni fiscali; Sottoscrizione della
Dichiarazione IVA; Relazione sui Conti Annuali Separati (Unbundling),
Revisione del Bilancio di sostenibilita, nonché la certificazione dei rapporti
di debito/credito della Societa verso i Soci e l'eventuale attivita di

certificazione delle spese di ricerca e sviluppo.
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La suddetta proposta, firmata dal Presidente e dal Segretario, resta
acquisita agli atti della Societa.

L’Assemblea condivide e, allunanimita, approva la proposta motivata
di affidare a KPMG S.p.A. lincarico di revisione legale dei conti della
Societa per il triennio 2019/2021 con un compenso globale
omnicomprensivo per ciascun esercizio di € 97.200,00 IVA esclusa, come
sopra specificato.

Punto 3 - “Nomina Collegio Sindacale e definizione dei relativi compensi,
ai sensi dell’art. 27 co. 1, 2 e 3 dello Statuto societario”

Il Presidente ricorda ai Soci che con I'approvazione del Bilancio
d’Esercizio 2018 scade anche il mandato del Collegio Sindacale la cui
nomina, in base allo statuto societario, segue il meccanismo del voto di
lista cosi come previsto per i Consiglieri. Vista la mancata presentazione
delle liste di candidati in numero sufficiente a consentire la costituzione del
Collegio Sindacale, si propone di rinviare la discussione dell’largomento ad
una prossima seduta e, di conseguenza, nelle more l'attuale Collegio
Sindacale continuera ad espletare la propria attivita in regime di prorogatio
ex art. 2400, comma 1, c.c.

Interviene il Delegato del Comune di Citta di Castello che condivide
che si continui in prorogatio con l'attuale Collegio ed auspica che questo
Collegio Sindacale sia nominato anche per il prossimo mandato, in

considerazione del fatto che ha operato molto bene e ha svolto un solo
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mandato.

L’Assemblea condivide la proposta e, allunanimita, approva di
rinviare la nomina del Collegio Sindacale ad una successiva Assemblea,
nelle cui more I'attuale Collegio continuera ad espletare la propria attivita
in regime di prorogatio ex art. 2400, comma 1, c.c.

Punto 4 - “Varie ed eventual’

Niente.

Non essendovi null’altro da trattare, il Presidente dichiara sciolta la
seduta alle ore 13.30 (tredicietrenta).

IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO

(Gianluca Carini) (Guido Burrini)
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1. PARTE GENERALE

Signori Azionisti,

la presente Relazione correda il Bilancio chiuso al 31 dicembre 2018 della societa
Umbra Acque S.p.A., che il Consiglio di Amministrazione sottopone alla Vostra approvazione entro il termine di
centoventi giomi dalla chiusura dell'esercizio sociale, in conformita alle previsioni dell'art. 2364 co. 2 del Codice
Civile.

Il Bilancio dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2018 & stato redatto secondo le norme del Codice Civile in
materia di Bilancio d'esercizio cosi come riformate dal Decreto Legislativo n. 139/15 in attuazione della
Direttiva Europea 2013/34.

Il Bilancio risulta costituito dai seguenti documenti:

- Stato Patrimoniale;

- Conto Economico;

- Rendiconto Finanziario;

- Nota Integrativa.

La Societa per tutta la durata dell'esercizio ha svolto nei 38 comuni degli Ambiti Territoriali n° 1 e 2 del’Umbria
la propria attivita operativa di gestore del Servizio Idrico Integrato (captazione, adduzione e distribuzione
dellacqua potabile, collettamento fognario e depurazione dei reflui), di stazione appaltante per la
progettazione, direzione lavori e realizzazione delle opere previste dal Piano d’Ambito, di manutentore delle reti
e degli impianti ricevuti in dotazione, ed ha inoltre svolto nei confronti di soggetti terzi attivita collaterali, ma
comunque accessorie rispetto al servizio erogato.

Umbra Acque S.p.A. fornisce il servizio idrico integrato ad una popolazione di 502 mila abitanti pari a circa 234
mila utenze, coprendo una superficie di circa 4.300 chilometri quadrati. Ogni giorno distribuisce mediamente
90.000 metri cubi di acqua e ne depura 140.000. Utilizza e manutenziona circa 6.000 chilometri di acquedott,
1.600 chilometri di condotte fognarie, 81 grandi impianti di acquedotto, 161 di depurazione e di fognatura, e
gestisce 114 impianti di depurazione.

Il Bilancio dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2018, che sottoponiamo alla Vostra approvazione, chiude con
un utile d’esercizio di euro 4.212.396 dopo aver contabilizzato ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti
per euro 22.710.671 ed al netto del carico fiscale pari a euro 2.248.876.

Nell'esercizio appena concluso sono stati inoltre realizzati investimenti per complessivi euro 26.701.436 al
lordo dei contributi da terzi pari ad euro 9.563.378, con un ulteriore incremento di oltre il 5% circa rispetto a
quelli effettuati nel’'anno precedente. La Societa ha inoltre proseguito nell'efficientamento della sua gestione
operativa e nel miglioramento della qualita del servizio fornito all'utenza.

| risultati particolarmente positivi raggiunti nel 2018 sono il frutto della determinazione con cui sono stati
perseguiti e migliorati gli obiettivi del Piano industriale e rimarcano un percorso di crescita in termini di
azienda moderna, efficiente e sostenibile, focalizzato nel 2017 che ha creato valore per gli azionisti e le
comunita servite, soprattutto se tale valutazione viene adeguatamente inquadrata all'interno del contesto
economico, giuridico e sociale in cui opera la Societa.
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2. CONDIZIONI OPERATIVE E
CONTESTO

L’affidamento della gestione del Servizio Idrico Integrato

L'Autorita dell’ Ambito Territoriale Ottimale n. 1 Umbria (A.T.O. Umbria n°1), costituita in forma consortile tra i
Comuni ricadenti nel’'ambito territoriale n.1 dell'Umbria, ai sensi e per gli effetti della Legge Galli - n. 36/1994
— e della Legge Regione Umbria 05.12.1997 n°43, ha affidato ad Umbra Acque S.p.A., costituita il 14
dicembre 2002 attraverso processi di aggregazione dei gestori gia esistenti nel territorio, in qualita di Gestore
Unico — a far data dal 05/03/2003 data di sottoscrizione della Convenzione originaria e per la durata di 25 anni
— la gestione del Servizio Idrico Integrato (acquedotto, fognatura e depurazione, d’ora in avanti Sll) nei 38
comuni ricadenti nel’A.T.O. Umbria n°1 (oggi Sub-ambiti n.1 e 2 del’AURI Umbria).

Estensione del servizio

La Convenzione

Durata 25 anni
Scadenza04 marzo 2028

38 Comuni serviti
4 mila km? di superficie

504 mila abitanti serviti

233 mila utenti serviti

30 Mm3 annui di acqua erogata

Impianti e reti
6124 km reteidrica
1620 km rete fognaria
81 Grandi impianti acque potabili
285 Sorgenti
2198 Pozzi
484 Impianti scllevamento
234 Impianti disinfezione
114 Impianti depurazione
587 Serbatoiaccumulo
16 Potabilizzatori
460 Punti di telecontrollo
56 Case deli"acqua

Contesto nazionale di settore

Come ¢ noto, la regolazione indipendente del Sl in Italia ha inizio nel 2012. L’assegnazione delle competenze
di regolazione in materia idrica ad un’autorita nazionale indipendente nasce dall'esigenza di uniformare un
settore molto frammentato sul piano gestionale e della governance, poco efficiente e carente di investimenti.

Il quadro normativo di riferimento, notevolmente razionalizzato con [istituzione di una specifica autorita
nazionale (AEEGSI oggi ARERA) dal 2012, ¢ ancora caratterizzato da pluralita e sovrapposizioni di
competenze che rendono difficoltoso il governo e la pianificazione di un settore, che evidenzia peraltro una
struttura industriale molto frammentata (134 operatori integrati e oltre 2000 comuni a gestione diretta).

UMBRA
h

Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2018 89

127di 197



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 887042576 - 03/09/2019 Codice fiscale: 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2018 .

Normativa
primaria

Normativa
regolatoria Piano

[ Piani di
\

. Tutela
Piani di
Gestione
territorio ‘\ |

| —

.. N

Il consolidamento industriale ed il potenziamento dell'assetto legislativo sono prerequisiti essenziali per
realizzare politiche di investimento efficaci, tempestive ed opportunamente modulate in base alla priorita di
intervento, attraverso una pianificazione di lungo periodo che dia anche indirizzo sulle modalita di
finanziamento degli ingenti investimenti necessari.

Sicuramente la definizione del secondo Metodo Tariffario Idrico (MTI-2) per il quadriennio 2016-2019 ha
avviato un sostegno agli investimenti, in particolare per quelli orientati al miglioramento dei parametri di qualita
diminuire e lascia spazio al finanziamento dei costi di capitale, ponendo le premesse per un ulteriore impulso
agli investimenti a partire dal 2020.

In questi anni ARERA ha creato le basi per una migliore rappresentazione dei reali fabbisogni dei territori con
la definizione dei criteri per la stesura dei Piani degli Interventi. Infine, con l'ultimo intervento riguardo
allindividuazione di standard generali e specifici di qualita tecnica, dei relativi meccanismi di incentivazione,
nonché degli obblighi di monitoraggio e di comunicazione dei dati da parte dei gestori, ARERA si pone
I'obiettivo di colmare i ritardi infrastrutturali del nostro Paese rispetto ai principali partner europei.

Con lawio della regolazione indipendente gli investimenti nel settore hanno gia fatto segnare risultati
importanti, nell'ordine di un aumento del 59% dal biennio 2010/2011 al biennio 2016/2017.

ANDAMENTO BIENMALE INVESTIMENTI PRO CAPITE
(€/ab/anno)

43
32 32
2
J | I I

2008-2003 2010-2011 2012-2013 2014-2015 2016-2017

Fonte: eluborazioni Laboratorio REF Ricerche

Nonostante l'inversione di tendenza, nel nostro paese il settore idrico dei servizi pubblici sconta storicamente
un elevato gap infrastrutturale rispetto al contesto europeo, come dimostrano I'elevato grado di vetusta delle
reti acquedottistiche in cui le perdite raggiungono una media nazionale del 39% circa e il costante rischio di
sanzioni da parte della Comunita europea nel comparto della depurazione.

UMBRA
h
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La rete nazionale ha una percentuale media di perdita pari al 39%, il che significa che si perdono nei tubi 39 litri
d’'acqua ogni 100 litri immessi, a conferma dello stato di ammaloramento in cui versa linfrastruttura idrica.
Tenuto conto che il tasso nazionale di rinnovo € pari a 3,8 metri di condotte per ogni km di rete, la sostituzione
dell'intera rete richiederebbe oltre 250 anni, con un fabbisogno totale di investimenti per le attivita di
adeguamento e manutenzione stimato in circa 5 miliardi allanno. Le perdite idriche complessive nel territorio
gestito da Umbra Acque ammontano al 50,8% a conferma delle ingenti necessita di investimenti sia nelle
sostituzioni che nelle nuove realizzazioni.

A questo si devono aggiungere le costanti difficolta sistemiche nella gestione siccita e dalla scarsita della
risorsa idrica: soprattutto con riferimento al cd. distretto idrografico dell’Appennino centrale, dove risiede la
nostra Regione, le situazioni climatiche che sino ad oggi sono state considerate eccezionali, e quindi con
bassa probabilita di accadimento, sono destinate a diventare strutturali e con ricorrenza ciclica di pochi anni.

Il 2018 ha rappresentato un anno importante per la regolazione del settore idrico, in cui hanno trovato
applicazione i principali provvedimenti normativi adottati dal’ARERA (gia AEEGSI) nel 2017 per la regolazione
ed il miglioramento dei servizi rivolti all'utenza ed un piu equo bilanciamento della tariffa attraverso la
sostenibilita economica della spesa per le utenze disagiate
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Il posizionamento strategico nel territorio

Queste considerazioni sono indispensabili per poter correttamente valutare ed apprezzare i lusinghieri risultati
che la Societa ¢ stata in grado di raggiungere nel 2018, nonostante le oggettive difficolta di contesto nazionale
a cui si aggiungono quelle locali.

Il contesto geo-economico regionale in cui opera Umbra Acque é caratterizzato dall'assenza di distretti
industriali e di trasformazione delle materie, nel quale la crescita economica ha avuto un trend ancora molto
debole.

In tale situazione la Vostra Societa continua a rappresentare una realta solida ed affidabile, di assoluto
riferimento nel territorio in cui opera generando un indotto significativo e specializzato che crea stimolo e
risorse concorrendo a far crescere il sistema imprenditoriale locale e non solo, dunque contribuendo anche a
mantenere i livelli occupazionali nel territorio.

Umbra Acque sta proseguendo un percorso di crescita che la vede protagonista nel territorio in cui opera dal
2003. | risultati ottenuti in oltre quattordici anni di gestione del Servizio Idrico Integrato nei 38 Comuni ricadenti
nel territorio dellAURI dellUmbria, sono da considerarsi indubbiamente positivi sia sotto il profilo
economico/finanziario sia dal punto di vista gestionale operativo.

Oltre 239 milioni di euro sono stati impiegati in investimenti nel periodo 2003-2018, sia per il rifacimento,
ammodernamento di reti ed impianti, sia per la realizzazione di nuove opere e gli investimenti tecnologici,
hanno permesso, pur nella consapevolezza che occorrerebbero maggiori risorse da destinare a questo
fondamentale capitolo di investimento, di recuperare ritardi infrastrutturali e tecnologici pregressi e di
accompagnare cosi lo sviluppo del territorio.

Investimenti 2003 - 2018
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= Contributi

Come evidenziato nei paragrafi precedenti, l'insufficienza degli investimenti infrastrutturali e tecnologici, a
partire dalla sostituzione delle reti al fine di invertire il costante invecchiamento, produce maggiori costi in tutti i
capitoli cosiddetti tecnici: le riparazioni per rotture e le perdite, I'indotta necessita di approvvigionare risorsa,
con conseguenti riflessi sui costi di trattamento ed energetici.

L’obiettivo di crescere

Per tutte le ragioni sin qui rappresentate, la societa &€ da tempo impegnata a dotarsi di strumenti, processi e
metodologie per rendere maggiormente efficienti ed efficaci i processi decisionali, con I'obiettivo di migliorare le
proprie capacita di programmazione e pianificazione e di caratterizzarsi sempre piu a livello regionale quale
societa leader nella gestione del Servizio Idrico Integrato.

L’appartenenza al Gruppo Acea, leader italiano di mercato nel settore delle multiutility, la rende partecipe e
contributore di un progetto con obiettivi di crescita ed espansione.

Il documento di Budget 2019 e le Linee guida del Piano industriale 2020 — 2022, nei quali sono identificate le
fondamenta e gli obiettivi strategici su cui basare il percorso di crescita dellimpresa e la mission aziendale

UMBRA
ACQUE
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della gestione del SlI, prevedono la prosecuzione delle iniziative gia intraprese nell'esercizio precedente, quali
il potenziamento degli investimenti infrastrutturali, il ricambio generazionale, il contenimento dei costi di
gestione, una sana disciplina finanziaria ed una grande attenzione per I'ambiente.

EBITDA IN CRESCITA UTILE NETTO IN CRESCITA
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3. PRINCIPALI DATI ECONOMICI,
PATRIMONIALI E FINANZIARI

L’andamento della Societa, sotto il profilo economico e patrimoniale, € evidenziati dal Conto Economico e
dallo Stato Patrimoniale, analiticamente commentati nella nota integrativa alla quale si rimanda.

Di seguito si riportano in sintesi i principali dati dello stato patrimoniale e del conto economico riclassificato,
confrontati con quelli dell'esercizio precedente e le relative considerazioni.

3.1 DATI ECONOMICI

Il Bilancio dell'esercizio chiuso il 31 dicembre 2018 porta un utile netto di € 4.212.396.
In sintesi si evidenziano nella tabella di seguito riportata i dati del conto economico riclassificato, confrontati

con quelli dell'esercizio precedente.

CONTO ECONOMICO Bilancio Bilancio Variazione
riclassificato a valore aggiunto 31/12/2018 31/12/2017
Euro Euro %

Ricavi netti di vendita 75.785.630 68.702.295 7.083.335 10%
Variazioni delle rim. di prod. in corso di lav., semilav. e finiti (1.349) 1.652 (3.001) -100%
Increm. Immobilizz. per lavori interni (costi patrimonializzati) 6.358.549 5.433.654 924.895 17%
Altri ricavi e proventi 6.158.040 7.881.649 (1.723.609) -22%
VALORE DELLA PRODUZIONE 88.300.870 82.019.250 6.281.620 8%
Per materie prime, sussidiarie e di merci 3.268.623 3.467.568 (198.945) -6%
Per servizi 28.045.433 29.048.280 (1.002.847) -3%
Per godimento beni di terzi 4.966.906 4.840.744 126.162 3%
Variazioni delle rimanenze di materie prime e sussidiarie 80.333 (225.941) 306.274 -136%
Oneri diversi di gestione 2.213.331 2.359.086 (145.755) -6%
COSTI PER CONSUMI DI MATERIE E SERVIZI (costi operativi esterni) 38.574.626 39.489.737 (915.111) -2%

Salari e stipendi 14.032.674 13.208.259 824.415 6%
Oneri sociali 4.688.542 4.449.001 239.541 5%
TFR 885.233 835.648 49.585 6%
Altri costi del personale 861.161 1.563.982 (702.821) -45%
COSTI PER ILPERSONALE (costi operativi interni) 20.467.610 20.056.890 410.720 2%
MARGINE OPERATIVO LORDO (Ebitda) 30%
Ammortamenti 16.931.672 15.979.621 952.051 6%
Svalutazioni dei crediti comm.li compresi nell'attivo circolante 3.016.730 2.725.760 290.970 11%
Altre svalutazioni delle immobilizzazioni 729.653 154.561 575.092 100%
Accantonamenti per rischi ed oneri 2.032.616 1.107.457 925.159 84%
AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI (costi operativi non monetari) 22.710.671 19.967.399 2.743.272 14%
MARGINE OPERATIVO NETTO (zbit) BT
Proventi da partecipazioni (361.574) (229.881) (131.693) 57%
Proventi finanziari (323.964) (433.398) 34.536 -10%
Oneri finanziari 814.762 1.153.680 (338.918) -29%
Rivalutazione di strumenti finanziari derivati (42.533) (54.773) 12.240 -22%
RISULTATO DELLA GESTIONE FINANZIARIA E PATRIMONIALE 86.691 435.628 (423.835) -97%
RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE 2.069.59
Imposte sul reddito d'esercizio 2.248.876 922.519 1.326.357 144%
[RISULTATO NETTO (UTILE DELL'ESERCIZIO) | | a212306 | 1147077] | 3140217|| 274%|
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Dall'analisi del conto economico riclassificato, emerge quanto segue:

« |l Valore della Produzione, pari ad € 88.300.870, rileva un incremento rispetto all'esercizio
precedente di € 6.281.620 (+8%), dovuto principalmente ai maggiori Ricavi SiI per effetto delle nuove
determinazioni tariffarie per il biennio 2018-2019 (Delibera ARERA n.489/2018/R/idr del 27/09/2018)
relative al Metodo Tariffario Idrico 2 (MTI-2) che, per 'anno 2018, ha incrementato il valore di alcune
componenti (FONI e Capex), oltre ai maggiori Ricavi per incremento immobilizzazioni per lavori interni
(manodopera e materiali).

« | Costi operativi esterni della produzione assommano a complessivi € 38.574.626, registrando un
decremento di € 915.111 (-2%) rispetto allo scorso esercizio, dovuto principalmente ai minori costi per
servizi.

« |l Valore aggiunto, pari ad € 49.726.244 registra un incremento di € 7.196.731 (+17%) rispetto
all'esercizio precedente;

» | Costi operativi interni della produzione relativi al costo del personale, pari ad € 20.467.610,
aumentano di 410.720 ed incidono sul valore della produzione per il 23,18% rispetto al 24,45% dello
SCOrsO ESEercizio.

» |l Margine Operativo Lordo (Ebitda) si attesta ad € 29.258.634 subendo un incremento di €
6.786.011 (+30%) rispetto all'esercizio precedente, con una incidenza percentuale del 33,14%
rispetto al valore della produzione operativa (27,40% per il precedente esercizio).

+ | Margine Operativo Netto (Ebit), pari ad € 6.547.963 rileva un incremento di € 4.042.739 (+161%)
rispetto all’'esercizio precedente, dopo aver contabilizzato ammortamenti, svalutazioni e
accantonamenti per complessivi € 22.710.671.

» |l risultato della Gestione finanziaria e patrimoniale € positvo e si attesta ad € 86.691
principalmente grazie ai minori oneri finanziari pagati nellanno ed i maggiori proventi da
partecipazioni incassati.

+ il Risultato ante imposte, positivo per € 6.461.272, sconta imposte di competenza, correnti e
differite, per € 2.248.876, pertanto, I'Utile netto d’esercizio ammonta ad € 4.212.396.

3.2 DATI PATRIMONIALI

L'andamento patrimoniale dell'esercizio 2018 rispetto al periodo amministrativo chiuso nel 2017 evidenzia
un incremento dei principali valori relativi al capitale investito netto e delle fonti di finanziamento.

Il valore del Capitale investito netto, pari ad € 68.752.575, & aumentato rispetto all'anno precedente per
effetto della variazione delle seguenti poste patrimoniali:

si incrementa il valore complessivo delle Immobilizzazioni nette di € 7.949.875, principalmente in
conseguenza delle immobilizzazioni materiali che salgono ad un valore complessivo alla data del 31
dicembre 2018 di € 127.525.053 per effetto degli investimenti in nuove opere e dell'incremento delle
manutenzioni straordinarie su infrastrutture SlI, in parte compensati dal decremento delle
immobilizzazioni immateriali che ammontano ad € 4.660.092 (in quanto, con riferimento al Progetto
Acea 2.0 il valore degli ammortamenti di competenza del periodo € superiore ai nuovi investimenti) e
dallincremento della voce relativa ai risconti passivi dei contributi pubblici in conto impianti che alla
data del 31/12/2018 assumono il valore complessivo di € - 41.408.428.

si decrementa il valore del Circolante (CCN) di € - 1.113.438, principalmente per I'effetto combinato
dei minori Debiti verso fornitori e Debiti verso societé collegate (rif. Acea SpA), unitamente ai minori
Altri Crediti in ragione dell'estinzione dei crediti tributari relativi all'lVA e dellincasso di contributi
pubblici in conto impianti e dei minori Crediti commerciali verso i clienti determinati dalla maggiore
consistenza del fondo svalutazione crediti.

Con riferimento ai Crediti commerciali verso i clienti, il valore lordo degli stessi ammonta a complessi €
33.886.871, decrementandosi rispetto all'esercizio precedente di € - 1.343.214 principalmente grazie
al miglioramento della propensione agli incassi.
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A tale effetto si aggiunge la maggiore consistenza del fondo svalutazione crediti, conseguentemente
all'accantonamento di periodo pari ad € 3.016.730 che al netto degli utilizzi, portano il valore netto dei
crediti ad € 18.192.312 (-14% rispetto all'esercizio 2017).

Per maggiori dettagli si rinvia al paragrafo successivo “Fatturato e crediti”.

STATO PATRIMONIALE Bilancio || Bilancio Variazione
riclassificato secondo criterio della pertinenza gestionale 31/12/2018 31/12/2017
Euro Euro Euro %

Immobilizzazioni immateriali 4.660.092 7.071.868 (2.411.776) -34%
Immobilizzazioni materali 127.525.053 116.051.379 11.473.674 10%
Immobilizzazioni finanziarie 165.957 165.957 - 0%
Risconti contributi c/impianti eallacci (41.408.428) (40.296.405) (1.112.023) 3%
TOTALE IMMOBILIZZAZIONI NETTE 90.942.674 82.992.799 7.949.875 10%
Crediti Vs clienti 18.192.312 21.183.769 (2.991.457) -14%
Altri crediti 13.724.296 22.174.993 (8.450.697) -38%
Rimanenze 924.564 1.006.246 (81.682) -8%
Deviti Vs fornitori (19.705.506) (27.548.792) 7.843.286 -28%
Altri debiti (22.758.940) (22.681.399) (77.541) 0%
Altre attivita/(passivita)correnti 179.391 (226.024) 405.415 -179%
Altri crediti/(debiti) Vs Collegate (2.129.541) (5.363.932) 3.234.391 -60%
Fondi oneri/rischi del circolante (7.275.133) (6.279.980) (995.153) 16%
CAPITALE CIRCOLANTE NETTO (18.848.557) (17.735.119) (1.113.438) 6%
T.F.R. e quiescenza (3.014.275) (3.402.320) 388.045 -11%
Strumenti Finanziari Derivati passivi (319.651) (633.746) 314.095 -50%
Fondo imposte (7.616) (8.579) 963 -11%
CAPITALE INVESTITO NETTO 68.752575 ) 61.213.035 [ 7539500 12%
Capitale sociale 15.549.889 15.549.889 0 0%
Riserve 12.283.965 10.930.501 1.353.464 12%
Utile (perdita) esercizo 4.212.396 1.147.077 3.065.319 267%
MEZZI PROPRI 32.046.250 27.627.467 4.418.783 16%
Disponibilita liquide (606.891) (677.442) 70.551 -10%
Debiti verso Banche 37.313.216 34.263.010 3.050.206 -10%
Altri finanziamenti 0 0 0 0%
(Crediti)/Debiti finanziari verso Gruppo Acea 0 0 0 0%

MEZZI DI TERZI (PFN - Posizione finanziaria netta) 36.706.325 33.585.568 3.120.757 9%

FONTI DI FINANZIAMENTO | cs7s2s7s ] c1a1305 12%

Le Fonti di finanziamento, pari ad € 68.752.575, si incrementano di € 7.539.540 rispetto all'esercizio
precedente, con maggior ricorso all'autofinanziamento rispetto ai mezzi di terzi.

La Posizione finanziaria netta monetaria ammonta al 31/12/2018 ad € - 36.706.325 segnando un incremento
dellindebitamento rispetto al 2017 di € 3.120.757.
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Tale incremento & coerente essenzialmente con due fattori: la politica di progressivo rientro del debito nei
confronti dei Comuni Soci, nei confronti dei quali e stato effettuato un pagamento nel corso dell'esercizio di
complessivi 6.4 milioni di euro iva inclusa (si rimanda al paragrafo successivo per maggiori dettagli) e la
dinamica di realizzazione degli investimenti che sta subendo una progressiva accelerazione.

POSIZIONE FINANZIARIA NETTA Bilancio | [ Bilancio Voriasione
valori in migliaglia di euro 31/12/2018 | |31/12/2017
Euro Euro %

Cassa 4.126 6.891 (2.765) -40%
Banche attive 602.765 670.551 (67.786) -10%
DISPONIBILITA' LIQUIDE 606.891 677.442 -70.551 -10%
Finanziamenti a breve (21.838.230) (10.363.045) (11.475.185) 111%
Mutui - Quota a breve (7.163.480) (8.434.218) 1.270.738 -15%
INDEBITAMENTO FINANZIARIO CORRENTE (29.001.710) (18.797.263) (10.204.447) 54%
INDEBITAMENTO FINANZIARIO CORRENTE NETTO (28.394.819) (18.119.821) (10.274.998) 57%
Mutui - Quota medio/lungo (8.311.506) (15.465.747) 7.154.241 -46%
INDEBITAMENTO FINANZIARIO NON CORRENTE (8.311.506) (15.465.747) 7.154.241 -46%
POSIZIONE FINANZIARIA NETTA MONETARIA [l (36.706.325) [l (33.585.568) Jll -3.120.757

Derivati IRS (fair value) (319.651) (633.745) 314.094 -50%
|POSIZIONE FINANZIARIA COMPLESSIVA | | (7.025976) | (38.219.313)| | (2.806.663)| | 8%

Dall'analisi dell'indebitamento finanziario si evidenzia un importante incremento dell'indebitamento finanziario
corrente netto pari a € — 28.394.819 al 31/12/2018, mentre la quota consolidata dei finanziamenti a
medio/lungo termine pari a € - 8.311.506 si e ridotta a fronte del pagamento delle rate dei mutui, con
conseguente ampliamento dello squilibrio nelle fonti finanziarie rispetto alla natura degli impieghi.

A fronte dellapprovazione della proposta tariffaria per il biennio 2018/2019 e del relativo Piano economico-
finanziario (da ora anche PEF regolatorio) e Piano degli Interventi (da ora anche Pdl) da parte del’ARERA, ed
in piena conformita alla delibera n.6 del Consiglio di Amministrazione del 20/07/2018, che ha dato mandato
alllAmministratrice Delegata di procedere ad ogni atto utile alla riarticolazione del debito bancario e dei
finanziamenti di medio e lungo termine, la Societa in coordinamento con Acea S.p.A. ha avviato un percorso
teso a rifinanziare parte del debito di breve termine in essere, oltre ad ottenere nuova liquidita per gli
investimenti previsti nel Pdl 2018-2019, attraverso un finanziamento Bridge, nelle more del perfezionamento di
un finanziamento strutturato a medio/lungo termine per la copertura dei fabbisogni della Societa fino al termine
della Convenzione.

In tale contesto la societa nel mese di novembre dellanno 2018 ha avviato una procedura competitiva per la
selezione di un finanziatore di una linea di credito di tipo bridge (finanziamento ponte) di importo pari a Euro
30.000.000,00 (trentamilioni/00), al cui esito avvenuto nel mese di febbraio 2019, € risultato assegnatario del
finanziamento I'lstituto UNIONE DI BANCHE ITALIANE SPA (anche Banca UBI), con il quale si procedera alla
definizione del contratto di finanziamento entro il mese di aprile 2019.

Di seguito una tabella riepilogativa della quota residua dei mutui alla data del 31/12/2018 sino al termine dei
piani di ammortamento:

Anno 31/12/2019 31/12/2020  31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2024
t id
Quoh:‘:tejl ua 15.474.986 8.311.506 2.681.675 1.122.136 362.069 120.690
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La societa attualmente pud contare su un significativo ammontare di linee di credito, con affidamenti concessi
dai principali gruppi bancari italiani ed europei, per complessivi 51.8 M€, di cui 13.1 M€ di tipo uncommitted e
23.3 M€ di tipo committed (non tutte utilizzate), oltre alla quota residua dei mutui di 15.5 M€.

Nel mese di gennaio 2018 ¢ stato aperto un nuovo rapporto bancario con il gruppo UBI Banca su nuovi
affidamenti di breve termine per circa 10.5 M€.

3.2.1 Fatturato e crediti

Il fatturato (utenza e non utenza) dell'esercizio 2018 ammonta a complessivi €. 84.626.517 in linea con
I'esercizio precedente.

Gli incassi della gestione caratteristica (utenza e non utenza) ammontano a complessivi €. 85.184.437
rilevando un importante incremento di circa 16 milioni di euro (+26%) rispetto all'esercizio 2017.

Il rapporto fra fatturato annuo ed incassi della gestione caratteristica passa dall’'82% dell'esercizio precedente
al 101% dell'anno 2018, segnando un importante miglioramento.

E’ necessario sottolineare che tale incremento & stato determinato dal recupero dei mancati incassi dell'anno
2017, in cui si era verificato un blocco della fatturazione risolto solo nell'ultimo quadrimestre dell'anno con
conseguenti riflessi negativi sulla dinamica degli incassi dell’anno precedente.

A fine 2017, difatti, la societa ha definitamente superato le criticita del processo di revisione delle modalita di
fatturazione che ha portato alla rimodulazione del calendario di fatturazione, passando da una fatturazione
periodica (quindicinale, mensile, bimestrale, semestrale) ad una fatturazione giornaliera (c.d. “rolling”).

| crediti commerciali verso i clienti ammontano a € 18.192.312 al netto del fondo svalutazione crediti che copre
circa il 46% dei crediti lordi totali, riducendosi di €. 2.991.457 rispetto all'esercizio precedente, a seguito
del’aumento della periodicita di fatturazione nei confronti degli utenti e allintensificazione delle attivita di
recupero del credito, oltre che alla svalutazione di periodo.

(CRF?_ITI Ys CLIENTI 31/12/2018 31/12/2017 A 2018/2017

Crediti comm.li vs. clienti Fatture emesse 32.703.102 97% 34.929.141 99% (2.226.039) -6%
Crediti comm.|i vs. clienti Fatt. da emettere 1.183.769 3% 300.944 1% 882.825 293%
CREDITI LORDI 33.886.871 100% 35.230.084 100%  (1.343.214) -4%
F.do Svalutazione crediti comm.li vs clienti (15.694.559)  46% (14.046.315)  40% (1.648.244) 12%

CREDITI NETTI 18.192.312 21.183.760 (2.991.457)

Nell'esercizio 2018 la societa ha riavviato a pieno regime le attivita di recupero crediti, come delineate nella
credit policy vigente con conseguenti benefici in termini di maggiori incassi.

Le attivita di recupero crediti si concretizzano in una fase di soft collection attraverso l'invio di SMS/e-mail
reminder, phone collection verso i c¢d. good player, invio di sollecito di pagamento tramite raccomandata, per
poi passare nell'attivita di sospensione della fornitura fino ad arrivare alla rimozione del contatore.

L'Azienda si avvale della collaborazione di Societa esterne specializzate nelle attivita di recupero del credito,
selezionate tra quelle che hanno gia collaborato con altre societa del Gruppo Acea, unitamente a Legali esterni
selezionati sulla base dell’elenco in vigore, nelle more dellimplementazione della piattaforma 4CLegal.

Il ricorso alla via giudiziale costituisce, dunque, l'ultima azione intrapresa nei casi in cui & stata accertata
l'impossibilita di addivenire ad una soluzione stragiudiziale. La Societa, inoltre, ha intrapreso la conciliazione
quale mezzo di risoluzione dei conflitti, conseguendo effetti positivi sia dal punto di vista economico che
gestionale.

Si segnala che nel mese di marzo 2018 sono stati iscritti all’Albo speciale dell'Ordine degli Avvocati di Perugia

i due legali in forza nell'organico della Societa.
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3.2.2 Situazione debitoria verso i Comuni e Societa collegate

Comuni
Il debito complessivo verso i Comuni alla data del 31/12/2018 ammonta ad € 6.290.616 rispetto ad €.
9.325.608 dell'esercizio precedente ed & cosi composto:

e €.6.043.383 per il canone dovuto a norma di Convenzione

o €. 247.233 per altri debiti (canoni demaniali, altri canoni, servizi, ecc. ...)

Nella tabella di seguito riportata viene data evidenza dell’effettivo debito verso i Comuni al netto dei crediti da
incassare alla data del 31/12/2018:

Debiti e crediti verso i Comuni Importo

Canone dovuto a norma di Convenzione (6.043.383)
Altri debiti (247.233)
TOTALE DEBITO (6.290.616)
Bollette consumi idrici 742.480
Fatture lavori, servizi, ecc. ... 279.477
Contributi fondo perduto Case dell'Acqua 217.472
Contributi fondo perduto investimenti 153.194
TOTALE CREDITI 1.392.623

DEBITO NETTO verso i Comuni

Con riferimento alla sensibile esposizione di Umbra Acque nei confronti dei Comuni per il canone dovuto a
norma di Convenzione per la restituzione delle rate di mutuo contratte dagli stessi Comuni per la realizzazione
di opere del Servizio Idrico Integrato, segnaliamo che la societa ha proseguito il percorso virtuoso gia avviato in
anticipo nel corso del biennio 2015 e 2016, mantenendo fede agli impegni inseriti nella proposta tariffaria del
quadriennio 2016/2019 approvata dalle competenti ATI n.1 e ATI n.2 lo scorso 30/06/2016 e dal’AEEGSI con
Delibera 15 dicembre 2016 n.764/2016/R/idr, relativi al piano di rimborso (PdR) del debito residuo verso i
Comuni relativo alle annualita pregresse scadute, su base quinquennale a rate costati, con inizio nell’anno
2017 e fine nell'anno 2021.

Nella tabella di seguito riportata € possibile apprezzare I'importante sforzo finanziario condotto dalla Societa
per la riduzione del debito nel corso dellultimo quinquennio, partendo da un iniziale debito scaduto di €
14.151.397 del 2014 per arrivare ad €. 6.043.383 di fine 2018.

Evoluzione del Debito scaduto

€ 16.000.000,00

€ 14.000.000,00

€ 12.000.000,00

£ 10.000.000,00
€ 8.000.000,00
€ 6.000.000,00
€ 4.000.000,00 I J
€ 2.000.000,00 i pi= =)

. : i .
2014 2015 2016 2017 2018
U':\IEQR!:!\_E
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II debito verso i Comuni per il canone dovuto a norma di Convenzione alla data del 31/12/2018 ammonta ad €
6.043.383 ed ¢ cosi composto:
o € 65.485 relativi alla quote correnti 2017/2018 non ancora saldate per mancata emissione della
fattura da parte dei Comuni creditori;
e €5977.898 relativi al debito oggetto di piano rateale di rimborso (2017/2021) per le tre annualita
residue 2019, 2020 e 2021.

La societa nel corso del 2018 ha provveduto a saldare
¢ la Ratan. 2 anno 2018 del PdR a tutti i Comuni che hanno emesso fattura oltre a compensazioni
debiti e crediti a riduzione delle rispettive posizioni debitorie scadute, per complessivi €. 2.645.096;
¢ la Quota corrente dell'anno 2018 per complessivi €. 3.206.534 oltre ai corrispettivi residui della
Quota corrente 2017 pari ad €. 315.368 a tutti i Comuni che hanno emesso fattura (residuano circa
36 mila euro per 'anno 2018 e 29 mila euro per I'anno 2017 da pagare appena i Comuni creditori
emetteranno fattura).

Nella tabella di seguito viene evidenziato il piano dei pagamenti del prossimo quadriennio, in cui € possibile
constatare I'importo complessivo che i Comuni riceveranno (mediamente oltre 5 milioni di euro allanno) fino
all'anno 2021, ultimo anno del Piano di rimborso.

Periodo residuo PdR 2017/2021

| |
s o s s

341 3,34 3,34 3,34 13,43
2,09 2,09 1,80 0} 5,98

549 543 514 3,34

Valori in milioni di euro - iva escl.

Quota corrente
PdR debito scaduto
M€

Societa collegata (Acea S.p.A.)

Da segnalare che nel corso dell'ultimo biennio il Debito verso societa collegate, relativo ai rapporti economici
e finanziari con la partecipante Acea S.p.A., socio che detiene il 40% del capitale sociale, si & ridotto
attestandosi alla data del 31/12/2018 a complessivi € 2.129.541 per fatture ricevute e fatture da ricevere. |
debiti che risultano scaduti alla data di chiusura dellesercizio ammontano a circa € 1.336.740, sono stati
oggetto di un accordo con il creditore per il pagamento attraverso un piano di rimborso triennale
(2019/2020/2021) a rate costanti di circa 446 mila euro senza interessi di mora e di dilazione.

Nella tabella di seguito riportata si evidenziano tutti i rapporti patrimoniali alla data del 31/12/2018 con la
collegata Acea S.p.A.

AceaS.p.A. Crediti commerciali Crediti per Fatture da emettere 20.055 20.055
TOTALE CREDITI 20.055 0 20.055

AceaS.p.A. Debiti commerciali Debiti per Fatture ricevute 1.336.740 3.588.009 (2.251.269)
AceaS.p.A. Debiti commerciali Debiti per Fatture da ricevere 792.801 1.775.923 (983.122)
TOTALE DEBITI 2.129.541 5.363.932 (3.234.391)

Nella tabella di seguito riportata si evidenziano tutti i rapporti economici alla data del 31/12/2018 con la
collegata Acea S.p.A.;
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AceaS.p.A. Altri ricavi Rivalsa distacco personale dipendente 20.055
TOTALE RICAVI 20.055

Acea S.p.A. Costi esercizio Riaddebito compensi componenti CdA 149.562
Acea S.p.A. Costi esercizio Contratto di servzio Acea 2.0 Ordinario 893.268
AceaS.p.A. Costi esercizio Contratto di servzio Acea Standard 67.958
Acea S.p.A. Costi esercizio Polizze assicurative cyber+all risk 9.014
Acea S.p.A. Costi esercizio Riaddebito servizio Consip/fastweb 53.224
Acea S.p.A. Costi patrimonializzati (investimenti) Progetto Acea 2.0- SAP 807.911
TOTALE COSTI 1.980.937

Valori in unita di euro

3.3 INDICATORI DI RISULTATO

Gli indicatori di risultato consentono di comprendere la situazione, I'andamento ed il risultato di gestione della
Societa. Con il termine indicatori finanziari di risultato si definiscono gli indicatori di prestazione che vengono
“costruiti” a partire dalle informazioni contenute nel bilancio e possono essere suddivisi in:

+ indicatori economici;

+ indicatori patrimoniali (o di solidita) e di liquidita.

Nella tabella che segue si riepilogano alcuni dei principali indicatori economici utilizzati per misurare le
prestazioni economiche.

DESCRIZIONE INDICE 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2016
ROE (Return on E.qU|ty) ‘ o ‘ 13,14% 4,15% 2,65%
[R.N./C.P] - rendimento capitale proprio investito
- o
ROI - (Return on Irf\{e'st‘ment? ' . ' . 9,52% 4,09% 3,43%
[R.0. / C.1.] - redditivita degli investimenti netti
ROS - (Return on Sales) 7.99% 3,27% 2,93%

[R.O./RIC.NETTI] —redditivita operativa dei ricavi
EBITDA - (earnings before interest, tax,

- - € 29.258.634 € 22.472.623 €  17.505.947
depreciation and amortization)

EBIT - (earnings before interest and tax) € 6.547.963 € 2.505.225 € 1.991.006

Coerentemente con l'incremento dei ricavi derivante dalle determinazioni regolatorie per 'anno 2018 i valori
del ROE e del ROI dell'esercizio 2018 sono in netto miglioramento rispetto al biennio precedente.

DESCRIZIONE INDICE 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2016

LEVERAGE 1 - Indice di indebitamento

. . . 3,86 4,61 4,48
(Totale attivo / Mezzi propri)
Ind|pe.ndenz.a flnanZ|ar|a. 0,26 0,22 0,22
(Mezzi propri / Totale attivo)
Quoz@nte (Prlmarlo) c'i| strutt'u'ra o 035 0,33 0,33
(Mezzi propri / Totale immobilizzazioni)
Quozntente (sgcondenlr{o) di struttura A N o 0,48 0,56 0,61
(Mezzi propri e Debiti a M/L Termine / Totale immobilizzazioni)
Rapporto debt/equity 115 122 121

(Posizione finanziaria netta / Mezzi propri)

Il Levarage conferma un lieve incremento dellindebitamento dell'azienda, aumentando nel contempo il suo
contributo al ROE della leva finanziaria.

Il Quoziente primario di struttura, che indica la capacita dellimpresa di coprire con mezzi propri le attivita
immobilizzate dell'azienda, mantiene costante il proprio valore rispetto all'esercizio precedente, rimanendo
inferiore all'1.

II' Quoziente secondario di struftura, che esprime la capacitd della Societa di coprireffinanziare le
immobilizzazioni attraverso il capitale permanente (costituito dal patrimonio netto e dai debiti di medio/lungo
termine), riduce ulteriormente il suo valore rispetto al 2017, rimanendo inferiore all'1.
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Il rapporto Debt/equity, che evidenzia in che modo I'azienda si finanzia con debiti rispetto agli apporti dei soci,
evidenzia un miglioramento rispetto al biennio precedente, coerentemente con la politica di autofinanziamento
della societa.

Covenants finanziari

Banca COVENANT Valore | Valore
contratto |31/12/18

Leverage 2

UNICREDIT <22 1,16
(Posizione Finanziaria Netta / Patrimonio Netto) .
Debit C

UNICREDIT _cortrover ) ) <44 127 @
Posizione Finanziaria Netta / Margine Operativo Lordo
Leverage 2

BMMCC oo <2,0 116 @

(Posizione Finanziaria Netta / Patrimonio Netto)

| covenant correlati ad alcuni finanziamenti di lungo termine sono stati tutti rispettati.

4. TARIFFA E RICAVI DELLE VENDITE
E DELLE PRESTAZIONI

41 TARIFFA

Alla data del 31 dicembre 2018 la tariffa applicata agli utenti € quella determinata dalla Delibera
n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 con cui 'ARERA ha approvato 'aggiornamento delle predisposizioni tariffarie
per gli anni 2018 e 2019, precedentemente proposto dall’Assemblea dei Sindaci del’AURI con Delibera n. 9
del 27/07/2018, che prevede per I'anno 2018 un decremento del -0,09% rispetto allanno 2017.

Sono inoltre applicate le componenti tariffarie aggiuntive di perequazione previste dalle Delibere ARERA
6/2013/R/COM (poi aggiornata con Delibera 529/2013/R/COM), decorrenza 01/01/2013, e 918/2017/R/IDR,
decorrenza 01/01/2018, salvo conguaglio.

Di seguito riportiamo le tariffe applicate nell'ultimo quinquennio:

[Anno | Teta [Incr.% AP | A.T.1. (Assemblea unica) A.E.E.G.S.I./ARERA

2014 1,126 4,50% Del.n.2 del 29/04/2014 Del. n.252/2014/R/idr del 29/05/2014 2,199 euro/mc
2015 1,195 6,13% Del. n.2 del 29/04/2014 Del. n.252/2014/R/idr del 29/05/2014 2,333 euro/mc
2016 1,055 5,50% Del.n.1del 30/06/2016 Del. n.764/2016/R/idr del 15/12/2016 2,388 euro/mc
2017 1,121 6,26% Del.n.1del 30/06/2016  Del. n.764/2016/R/idr del 15/12/2016 2,668 euro/mc

2018 1,120 -0,09% Del.n.9del 27/07/2018 Del. n.489/2018/R/idr del 27/09/2018 2,666 euro/mc

Si evidenzia che I'AURI con Delibera del Consiglio Direttivo n.62 del 28/12/2018 ha approvato la nuova
articolazione tariffaria, secondo quanto definito dal Testo Integrato Corrispettivi Servizi Idrici (TICSI) approvato
dall’ARERA con Delibera n. 665/2017/R/idr del 28 settembre 2017, avente efficacia retroattiva dal 01/01/2018.

4.1.2 Aggiornamento biennale delle tariffe 2018/2019

Attivita preliminari

Con la delibera 918/2017/R/IDR I'Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico (AEEGSI, oggi ARERA)
ha definito le regole e le procedure ai fini dellaggiornamento biennale (2018-2019) delle predisposizioni
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tariffarie del servizio idrico integrato, aggiornando I'Allegato A del metodo tariffario idrico 2016-2019 MTI-2
(delibera 664/2015/R/IDR ), anche in considerazione dell’evoluzione del complessivo quadro regolatorio, con la
progressiva attuazione della disciplina relativa alla qualita contrattuale, I'introduzione della regolazione della
qualita tecnica, I'approvazione del testo integrato sui corrispettivi e la regolazione del bonus sociale idrico.
Pertanto, la delibera disciplina i criteri da seguire per 'aggiornamento delle componenti di costo ammesse al
riconoscimento tariffario per gli anni 2018 e 2019.

La Societa ha rendicontato un valore complessivo di investimenti eseguiti nel’anno 2016 pari a 16.410.632
euro al netto di contributi pubblici c/impianti e contributi su allacci idrici e fognari.

L'importo degli investimenti riconosciuti dall’AURI (da questo momento anche EGA) ¢ stato notevolmente
ridotto a 12.865.222. La riduzione principale riguarda i cosiddetti Costi di struttura, cioe quegli investimenti
realizzati per I'acquisizione di beni strumentali utilizzati per coadiuvare la gestione del servizio idrico (es.
sistema informatico, attrezzature, automezzi, ecc. ....).

L’AURI sostanzialmente ha riconosciuto soltanto il valore di 1.800.000 euro previsti nel Programma degli
Investimenti per 'anno 2016, rispetto ai 5.186.312 euro rendicontati.

Di seguito la tabella che segue mette a confronto i valori rendicontati dal Gestore con quelli riconosciuti a
seguito dell’attivita di controllo.

Shxiee e ;L”;fa’:fn’:t;‘:‘ Tranulenzione £4.882 677,59 £0,00 £ 4882 677,59
mxf;i:‘;::g:lf""m"““’ie fion £5.394.498,10 € 139.968,05 €5.254.530,05
Costi di struttura £5186.311.55 £3385311,55 £ 1.800.000,00
Altre attivita idriche £32.413.73 £0,00 £3241373
Allacei €568 661,23 £19.130,78 £549.530,45
Interventi mon programmati € 346.069 97 €0,00 € 346.069 97

TOTALE £ 16.410.632,17 € 3.545.410,38 £12.865.221,79

Da un punto di vista economico e finanziario, gli effetti di questa riduzione in tariffa degli investimenti realizzati
nel 2016 viene a manifestarsi nel Bilancio dell'esercizio 2018 e su quello del 2019 in termini di minori ricavi
garantiti (VRG), nei quali la componente Capex subira una contrazione stimabile in circa 500 mila euro nel
2018 e 800 mila euro nel 2019.

Approvazione Tariffe 2018/2019

L'Assemblea dei Sindaci del’AURI con Delibera n. 9 del 27/07/2018 ha approvato la proposta delle
predisposizioni tariffarie 2018-2019, il relativo Piano Economico e finanziario 2018/2021 ed il correlato Piano
degli interventi 2018/2019.
Altresi, 'Assemblea dei Sindaci dellAURI con Delibera n. 12 del 27/07/2018 ha approvato la mozione del
Comune di Perugia di valutare la fattibilita dell’allineamento della scadenza della concessione di Umbra Acque
(marzo 2028) alla scadenza della concessione del Sl e del VUS (dicembre 2031), tenuto conto dell'istanza
trasmessa in tal senso dalla Societa il 27 giugno u.s. e al fine di agevolare il percorso di realizzazione di un
soggetto gestore unico regionale.
La proposta tariffaria approvata dal’AURI prevede:
e per l'anno 2018 incrementi pari allo 0,04% con un theta applicabile pari a 1,121 in luogo della
precedente tariffa che stabiliva una riduzione del -3.30 ed un theta dell’ 1,084 per I'anno corrente
e per 'anno 2019 incrementi pari al pari allo 2,00% con un theta applicabile pari a 1,144 in luogo della
precedente tariffa che stabiliva un incremento dell’ 1,94 ed un theta dell’ 1,105.

Dall'analisi economica del VRG approvato per il biennio 2018/2019 & emerso che gli effetti negativi della
riduzione in tariffa degli investimenti realizzati nel 2016 sono stati completamente assorbiti dal maggior
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riconoscimento di altre componenti del VRG, da cui conseguono impatti significativamente positivi sui ricavi
2018 e 2019 (rispettivamente +3,7 milioni di euro e + 7,5 milioni di euro al lordo degli OPEX QT) anche per
effetto delle componenti tariffarie nella discrezionalita del’AURI (FONI per I'anno 2018 pari a 7.1 M€ e per
I'anno 2019 pari a 10.4 M€) e di rettifiche positive sulla voce Altri ricavi che diversamente avrebbero arrecato
penalizzazioni nell'ordine di 800 k€ nel 2018.

Per le ragioni sopra rappresentate, fermo restando il convincimento della fondatezza delle scelte in merito agli
investimenti realizzati nei cosiddetti “costi di struttura”, il Consiglio di Amministrazione di Umbra Acque S.p.A.
nella seduta del 9 agosto 2018 ha deciso di soprassedere a qualunque impugnativa nei confronti del’AURI al
fine di rivendicare in giudizio i maggiori costi sostenuti e rendicontati.

L'’ARERA con Deliberazione 27 settembre 2018 n. 489/2018/R/IDR ha approvato I'Aggiornamento delle
predisposizioni tariffarie del SlI per gli anni 2018 e 2019, rideterminando i valori del moltiplicatore tariffario
(theta 0 O ) proposti dallAURI per i Sub-Ambiti n.1 e n.2 del’'Umbria nell’Assemblea dei Sindaci n.9 del
28/06/2018.
La rideterminazione dei theta € stata conseguenza del mancato riconoscimento delle seguenti poste/voci:

e conguagli acquisti acqua allingrosso anni 2012/2014 (RCaTOT)

o oneri consorzi di bonifica 2004/2015 (RCaTOT)

o OpexQT per la parte relativa al TICSI per i reflui (ERCa)

L’ARERA non ha accolto l'istanza di riconoscimento - nell'ambito della componente a conguaglio prevista per
“eventi eccezionali” - del riferito recupero di costi afferenti: i) I'acquisto di acqua all'ingrosso “per gli anni 2012,
2013, 2014 non considerati nelle precedenti predisposizioni tariffarie”, ii) le “quote di competenza [delle
annualita pregresse,] fino al 2015, del contributo di scolo da versare al Consorzio per la Bonifica della Val di
Chiana Romana e Val di Paglia”, atteso che le menzionate voci non possano configurarsi come “costi delle
attivita afferenti al Sl sostenuti per variazioni sistemiche nelle condizioni di erogazione del servizio o per il
verificarsi di eventi eccezionali” ritenuti ammissibili ai sensi dell'articolo 29 del MTI-2. La rideterminazione dei
theta ha comportato le seguenti variazioni:

| 2018 | | 2019 |
9° applicabile 1121 1,120 1,144 1,140
Incremento tariffario 0,04% -0,09% 2,0% 1,79%
AURI Deliberan,g| “RERADelibera | - \ypy o eliberan.g| ARERA Delibera
del 2710712018 | M-489/2018/Ricr del 2700712018 | M-489/2018IR i
del 27/09/2018 del 27/09/2018
2018 2018 2019 2019
Opex® 55.074.515 55.074.515 54.963.843 54.963.843
Capex® 13.969.698 13.972.339 14.234.888 14.232.954
FoNF 7.061.703 7.057.978 10.357.754 10.357.003
impatio sopravvenienza su RC%or -53.492 -175.424
ERC? 815.936 802.168 2.631.963 2.576.887
EIELIES OEH €  76921.852| €  76.853508| |€  82188.448| €  81.955.264
|soggetto competente
di cui OpexQT 605.342 591.573 2.421.368 2.366.202
di cui OpSocial 0 0 0
VRGaalnetto degli OpexQTe | ¢ 76316510 ¢  76261.035| |€ 79767080 €  79.588.972
OpSocial

Delta AURI/ARERA -68.344 -233.186
Delta AURI/ARERA al netto
degli Opex QT -54.575 -178.108
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L’effetto economico negativo & di circa - 68 mila euro sul 2018 e circa - 233 mila euro sul 2019; impatti
trascurabili considerando complessivamente i maggiori ricavi derivanti dalla nuova predisposizione nel biennio.
Tuttavia va rilevato il fatto che 'EGA di riferimento ha riconosciuto un moltiplicatore tariffario per gli anni 2018 e
2019 sensibilmente inferiore all'8,5% previsto quale tetto massimo in ragione dell'appartenenza di Umbra
Acque, per fabbisogno di investimenti e livello di costi operativi, al quadrante IV degli schemi di regolazione
tariffaria.

Cid in quanto la determinazione delle tariffe & fortemente influenzata dalle aspettative sociali di mitigazione dei
costi del servizio.

4.2 RICAVIDELLE VENDITE E DELLE PRESTAZIONI

| ricavi dalle vendite e prestazioni ammontano a € 75.785.630, registrano un incremento del 10% rispetto al
2017 e ricomprendono al loro interno i “Ricavi del servizio idrico integrato”.

4.2.1 Ricavi del Servizio Idrico Integrato

| “Ricavi del servizio idrico integrato” sono determinati in competenza sulla base del Metodo Tariffario Idrico 2
(MTI-2), a fronte della Delibera n.489/2018/Rfidr del 27/09/2018 con cui 'ARERA ha approvato la
predisposizione della manovra tariffaria 2018-2019 precedentemente approvata dall’Assemblea dei Sindaci
dell’AURI con Delibera n. 9 del 27/07/2018.

Il sistema ftariffario definito dalle delibere sopra indicate, € diretto a garantire il raggiungimento e il
mantenimento, in termini attuali e prospettici, dell’'equilibrio economico e finanziario della gestione del SlI, in
altre parole attraverso l'integrale copertura dei costi di gestione mediante la tariffa (principio del full cost
recovery). | Ricavi SIl comprendono tutti i ricavi strettamente connessi alla tariffa, ossia ricavi da vendita acqua
e da quota fissa, canone depurazione e fognatura, ammontano ad € 74.912.232, rilevando un incremento di €
7.116.741 pari al +10%. Gli importi inseriti a bilancio sono comprensivi di un VRG (Vincolo Ricavi del Gestore)
di competenza di € 76.315.427, definito sulla base delle determinazioni citate nel paragrafo precedente, che
prevedono per I'anno 2018 un FoNI (Fondo Nuovi Investimenti) applicabile pari ad € 7.057.978 (di cui €
4.055.343 derivante dalla componente FNIFoNI ed € 3.002.635 da AMMFoNI). Il FoNI ¢ diretto alla copertura
della realizzazione dei nuovi investimenti che sono parte integrante dei ricavi ma che saranno vincolati allo
scopo per cui sono stati definiti attraverso la destinazione degli utili, cosi come rappresentato nella sezione
finale di questa relazione.

I numero delle utenze servite € pari a circa 234 mila unita, in lieve incremento rispetto all'anno precedente.

UTENZE E ABITANTI SERVITI
2018 2017 2016 2015
utenze |popolazione| utenze [popolazione| utenze |popolazione| utenze [popolazione
senite senita senite senita senite senita senite senita
233.512 502.065|232.910 504.155|231.485 504.966(231.372 504.966

La tabella successiva illustra i quantitativi di acqua consegnati e misurati nell'ultimo quadriennio, mentre nel
grafico € possibile osservare 'andamento dei consumi.

Volumi acquedotto

Milioni

mc? ACQUEDOTTO FOGNATURA DEPURAZIONE

2015 28.155.961  24.509.336 21.275.967
2016 27.686.787  23.233.636 20.496.158
2017 28.600.159  24.649.626 22.454.547
2018 29.788.089  25.625.443 23.213.287
Uh;\l‘l:i&ig
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4.2.2 Ricavi da Altre Attivita Idriche
| Ricavi da Altre Attivita Idriche ammontano a complessi € 873.398 alla data del 31/12/2018.

Le principali voci di ricavo relative alle Altre attivita idriche, intese come linsieme delle attivita attinenti ai
servizi idrici, diverse da quelle comprese nel SlI, sono relative a:
- Ricavi vendita acqua ad uso industriale per euro 167.116
Ricavi gestione Case dell’Acqua per euro 396.339
Ricavi da recupero fanghi (percolato) per euro 123.267
Ricavi da trattamento rifiuti (autoespurgo) per euro 90.285
Ricavi per prestazioni accessorie all'utenza per euro 56.167

Relativamente alle Case dell’Acqua, fin dall'anno 2011, allinterno della propria missione di servizio pubblico,
Umbra Acque ha attivato il "Progetto Fontanelle" che la vede impegnata - insieme allimportante contributo
economico assicurato dalla Regione delllUmbria e d'intesa con i Comuni soci - nell'installazione e nella
gestione di moderni erogatori automatici di acqua pubblica proveniente dall'acquedotto. Ogni fontanella eroga
acqua naturale e gassata, refrigerata, al costo di 5 centesimi per ogni litro e mezzo.

L'Azienda oggi gestisce 56 Case dell’Acqua che al 31/12/2018 hanno distribuito nel 2018 13.963,21 mc di
acqua (6.857,04 mc di acqua naturale e 7.106,17 mc di acqua frizzante) proveniente dalla rete pubblica,
contribuendo al consumo consapevole e responsabile della risorsa idrica dell'acquedotto pubblico,
salvaguardando al contempo I'ambiente che ci circonda.

Nel 2018 e stato inoltre avviato il progetto "L’acqua ... in Comune” che ha portato allinstallazione di erogatori
di acqua proveniente dallacquedotto pubblico presso i palazzi comunali di Perugia, Todi e Citta di Castello e
presso la sede dell’autorita idrica umbra AURI.

II significato ambientale del progetto € evidente: I'acqua distribuita nel 2018 ha consentito di risparmiare oltre
9.000.000 di bottiglie in plastica per un peso totale di plastica non smaltita in ambiente di oltre 220 Ton.,
riducendo al contempo le emissioni in atmosfera di oltre 1.200.000 Kg di anidride carbonica e la produzione di
energia elettrica di oltre 8.000.000 KWh.

5. COSTI OPERATIVI

| costi sono analiticamente commentati nella nota integrativa nella sezione relativa al Conto Economico alla
quale si rimanda.

Si evidenziano nella tabella di seguito riportata le tre principali voci relative ai costi di produzione, sia interni
che esterni, sostenuti nel 2018 e confrontate con l'esercizio precedente:

DESCRIZIONE COSTI
valori in unita di euro

Costo del Personale 20.467.610 20.020.479 447.131 2%
Energia elettrica 13.484.215 13.571.752 (87.537) -1%
Gestione e manutenzione infrastrutture S| 7.297.052 6.534.264 762.788 12%

5.1 COSTO DEL PERSONALE

La principale voce di costo € quella costituita dal costo del lavoro (inteso come totale della voce B9 del Conto
Economico) che nel 2018 & pari ad euro 20.467.611 registrando un incremento del 2% rispetto all'esercizio

precedente.
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DESCRIZIONE COSTI ..
31/12/2018 | 31/12/2017 [@ Variazione
valori in unita di euro

Retribuzioni lorde 14.032.674 13.208.259 824.416 6%

Oneri sociali 4.688.542 4.449.001 239.541 5%

Accantonameno TFR 885.233 835.648 49.585 6%

Costo del Personale puro 19.606.450 18.492.908 1.113.542 6%

Costi del lavoro interinale 140.538 957.022 (816.485) -85%
Oneri assicurativi / Assistenza integ. 118.831 78.018 40.813 52%
Incentivi all'esodo 83.100 452.500 (369.400) -82%
Oneri "Procedura di ndumorye del 489.201 0 489201 100%
personale” su base volontaria L.223/91

Altri costi del personale 29.491 40.031 (10.540) -26%
Altri costi del personale 861.161 1.527.572 (666.411) -44%

Costo del personale (voce B9 CE) 20.467.610 | 20.020.479 | 447.131

La voce rileva un incremento complessivo di €. 447.131 rispetto al precedente periodo per I'effetto combinato
di maggiori costi per retribuzioni ed oneri sociali di personale dipendente a seguito di nuove assunzioni e degli
aumenti contrattuali previsti dal CCNL e minori oneri derivanti dai cd. Altri costi del personale, riferiti
principalmente ai minori costi per interinali.

Si evidenzia la sottoscrizione in data 04.06.2018 dell'Accordo Sindacale Aziendale per la “Procedura di
riduzione del personale” su base volontaria, ai sensi della Legge 223/91, deliberata dal Consiglio di
Amministrazione a fine esercizio 2017; alla data del 31/12/2018 il valore complessivo dell'operazione & stato
pari ad €. 1.097.355, finanziato in quota parte attraverso lo specifico fondo oneri di €. 608.154 accantonato nel
Bilancio 2017 e per la restante quota di €. 489.201 nel corso dell'esercizio 2018 (il costo € stato imputato in
competenza nella voce B.9 Costo del Personale del Conto Economico) in coerenza con le nuove valutazioni
effettuate per il periodo.

Per maggiori dettagli si rinvia al successivo paragrafo “PERSONALE”.

Di seguito si riportano alcune tabelle di analisi del costo del personale dipendente:

ANALISI DEL COSTO DEL PERSONALE (COMPRESI INTERINALI) 31/12/2018 31/12/2017
Costo del personale dipendente € 19.606.450 € 18.492.908
Costo del lavoro interinale € 140.538 € 957.022
Numero medio dipendenti 371,13 336,50
Numero medio dipendenti +interinali 374,50 368,83
VALORE DELLA PRODUZIONE (voce A del CE) € 88.300.870 € 82.019.250

Costo unitario medio dipendenti m 3 54.957

Costo unitario medio forza lavoro € 52.729 | € 52.734

% incidenza costo forza lavoro sul valore della produzione 22,36% 23,71%

5.2 ENERGIA ELETTRICA

Umbra Acque per la selezione del fornitore di energia elettrica ha usufruito della gara indetta a livello europeo
dal gruppo di acquisto costituito presso Cispel Toscana, che in data 18 ottobre 2017 ha visto aggiudicare alla
Societa EDISON SpA la fornitura di energia elettrica per tutto I'anno 2018 alle Societa partecipanti al gruppo di
acquisto, che riunisce i principali gestori del servizio idrico di Toscana ed Umbria. | prezzi, espressi in €/ MWh,
ottenuti in sede di gara sono riportati nella seguente tabella:

UMBRA
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Fascia oraria | €/MWh

Il consumo di energia elettrica per 'anno 2018, salvo conguagli e/o rettifiche da parte del Distributore Locale, &
risultato pari a 92.951.880 kWh, corrispondenti a un costo di €. 13.484.215.

Il prezzo medio finito risulta essere pari a 145,07 € MWh rispetto ai 147,33 dell'esercizio precedente.

| valori precedentemente indicati tengono conto dello stanziamento effettuato a seguito della rettifica dei
consumi prelevati, comunicata dal Distributore Locale, dell'utenza di Bagnara il cui valore & stato stimato in
80.419 €.

ANDAMENTO PREZZI
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Variazione dei consumi rispetto al 2017: +0,2 %.
Variazione dei consumi rispetto alla media degli ultimi 5 anni: +8,8 %.

2016 | KWh | 63.388.988 | 16.725.793 | 4.345.198 | 473.351 | 529.960 | 85.463.290
2017 | kWh | 71.078.866 | 16.981.813 | 3.704.405 | 503.784 | 466.266 | 92.735.134
2018 | KWh | 71.141.318 | 16.294.752 | 4.548.723 | 494.553 | 472.534 | 92.951.880

Nel corso del 2018 ¢ stata invece espletata la gara per I'approvvigionamento di energia elettrica attraverso
un’asta elettronica.

5.3 COSTI GESTIONE E MANUTENZIONE INFRASTRUTTURE SlI

| costi di gestione e manutenzione ordinarie delle infrastrutture dedicate ai servizi idrici integrati ammontano a
complessivi €. 7.297.052, registrando un incremento del 12% rispetto all'esercizio precedente.

| costi di manutenzione delle infrastrutture SIl ammontano ad €. 4.240.471 e subiscono un incremento del 26%
rispetto all'esercizio precedente, a seguito della crescente vetusta delle infrastrutture, a seguito della quale gia
a partire dall’anno 2017 si sta cercando di rimediare incrementando il volume dei nuovi investimenti, sia in
termini di nuove realizzazioni che di sostituzioni.

UMBRA
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| costi di conduzione delle strutture ammontano ad €. 3.056.580 segnando un decremento del 4% rispetto
all'esercizio 2017, principalmente a seguito dei minori costi per smaltimento e trasposto fanghi per la riduzione
dei servizi a seguito del blocco prolungato delle attivita causate dalla cd. “Emergenza fanghi” a fronte delle
nuove disposizioni normative.

DESCRIZIONE COSTI
_ 31/12/2018 31/12/2017 Va riaZione Delta
valori in unita di euro

Gestione e Manutenzioni di reti ed impianti 3.910.654 3.091.873 818.781 26%
Manutenzioni contrattuali periodiche impianti 175.825 52.214 123.611 237%
Manutenzione aree verdi 153.991 214.937 (60.946) -28%
Costi manutenzioni infrastrutture Sl 4.240.471 3.359.025 881.446 26%
Servizio gestione idrica autobotti® 428.951 374.153 54.798 15%
Pulizia industriale Spurghi trasporto liquami 808.709 872.863 (64.155) -7%

Trasporto e Smaltimento fanghi 1.616.161 1.699.188 (83.027) -5%

Smaltim.rifiuti di costruzione e demolizione N.P. 62.960 95.984 (33.024) -34%
Analisi di laboratorio 139.801 133.051 6.749 5%

Costi di gestone infrastrutture Sl 3.056.580 3.175.239 (118.658) -4%

Totale Gestione e manutenzione infrastrutture Sl 7.297.052 6.534.264 762.788

1. Al netto di contributi in conto esercizio

6. | SERVIZI FORNITI E LE ATTIVITA’
AZIENDALI

6.1 LA GESTIONE OPERATIVA

L’esercizio 2018 delle infrastrutture in gestione non ha evidenziato particolari problematiche.

A differenza degli scorsi anni, infatti, il periodo invernale, caratterizzato da precipitazioni piovose significative e

limitati eventi gelivi, non ha causato problematiche significative per contatori rotti dal gelo né, nel periodo

estivo, particolari problemi di carenza idrica.

Le grandi adduzioni idriche non hanno registrato rotture particolari con limitati interventi di riparazione

circoscritti all’adduzione “Pasquarella”.

La gestione degli impianti di depurazione & stata invece caratterizzata dall'emergenza fanghi derivata dalla

sentenza TAR Lombardia n.1782 del 20/07/2018, che ha bloccato il mercato nazionale dei fanghi di

depurazione obbligando Umbra Acque ad attivita gestionali straordinarie volte a garantire il rispetto dei limiti

ambientali sia per i reflui trattati sia per la corretta gestione dei rifiuti.

In conseguenza della Delibera ARERA 917/2017 la gestione delle infrastrutture idriche e fognarie ha subito

significative modifiche con forte impulso a quelle attivita gestionali che incidono sul rispetto degli standard di

qualita tecnica del servizio idrico integrato. A tal proposito sono state potenziate le attivita di:

- ricerca e bonifica delle perdite idriche occulte;

- miglioramento della qualita dell’'acqua erogata con esecuzione di attivita di spurgo periodico delle linee
idriche, pulizia di serbatoi, manutenzione periodica degli impianti di disinfezione;

- manutenzione preventiva dei collettori fognari e controllo periodico degli scolmatori di piena;

- riduzione dei fanghi di depurazione inviati a discarica;

- miglioramento della qualita dei reflui depurati con esecuzione di attivita di manutenzione straordinaria di
alcune sezioni impiantistiche e variazione delle frequenze di conduzione degli impianti di depurazione.

UMBRA
ACQUE

= Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2018 109

147di 197



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 887042576 - 03/09/2019 Codice fiscale: 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2018 .

Ordini 2018 distinti per tipologia di asset
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n. allacci idrici e fognari eseguiti
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6.2 LA GESTIONE DELLE RETI

6.2.1 Reti idriche

La rete idrica gestita al 31/12/2018 ha una lunghezza complessiva di 6.124 Km di cui 1.388 Km di adduttrici e
4.736 Km di rete di distribuzione.
La gestione delle reti acquedottistiche, finalizzata al continuo rispetto degli standard definiti dalla carta del
servizio idrico, € stata costituita da attivita gestionali quali ad esempio:

- interventi per la riparazione di rotture delle reti idriche;

- attivita derivanti da richieste di preventivi ed esecuzione allacci;

- attivazioni, disattivazioni, sostituzioni, verifiche in loco di contatori idrici;

- interventi di manutenzione straordinaria volti a rinnovare e sostituire tratti di acquedotto.

Nel corso del 2018 sono stati effettuati n. 216 interventi di manutenzione straordinaria sulle reti idriche di

distribuzione.
Si riporta di seguito il numero di interventi di riparazione sulle reti idriche di distribuzione distinti per aree
territoriali:
Confronto tra il n. interventi riparazione nel 2017 e 2018
rorae | -
arochiasco [ %32,
arotevere [ %55,
ucommsiven "%,
L¢] 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 BOOOD 5000
m2018 m2017
fra ll . wonl su reti nel 2017 e 2018 -
Ulgg&ig
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Nel 2018 i tempi medi per I'esecuzione di una riparazione dal momento della chiamata si sono abbassati del
10% passando da 5 a 4,5 giomni.

In particolare le perdite idriche con priorita alta sono state eseguite mediamente entro 3 giorni dalla chiamata,
quelle con priorita media entro 5 giorni dalla chiamata mentre quelle con priorita bassa entro 6 giorni dalla
chiamata.
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6.2.2 Reti fognarie

La rete fognaria gestita al 31 Dicembre 2018 ha una lunghezza complessiva di 1.620 Km.

L'attivita di gestione ha riguardato interventi di manutenzione ordinaria, quali ad esempio la pulizia degli
scolmatori di piena, la video-ispezione e la pulizia di tratti di fognatura ed interventi di manutenzione
straordinaria resisi necessari per la riparazione e sostituzione di tratti di rete.

In particolare nel corso del 2018 sono stati effettuati n. 91 interventi di manutenzione straordinaria.

6.3 LA GESTIONE DEGLI IMPIANTI
I numero complessivo degli impianti acque potabili al 31 Dicembre 2018, suddiviso per le varie tipologie € il

seguente:
IMPIANTI ACQUE POTABILI
Grandi impianti Sorgenti Serbatoi Pozzi Sollevamenti idrici Potabilizzatori
81 285 587 219 484 16

- n. impianti idrici in gestione -

La gestione di tali impianti & stata finalizzata al continuo rispetto dei limiti qualitativi previsti dalla normativa in
materia per I'acqua potabile e degli standard definiti dalla carta del servizio idrico, ottimizzando I'uso delle
risorse umane, tecniche ed economiche.

Tutti i processi idrici sono stati costantemente monitorati attraverso un programma annuale di autocontrollo,
con campionamenti dellacqua immessa in rete ed erogata alle utenze con frequenza variabile in funzione
dell'estensione delle reti e della complessita dei sistemi idrici.

Giornalmente sono stati eseguite dal personale operativo preposto attivita di conduzione e di manutenzione
ordinaria che hanno assicurato la corretta gestione degli impianti idrici consentendo di mantenere in efficienza
macchine ed impianti tecnologici.

Periodicamente sono stati effettuati interventi di manutenzione straordinaria volti a rinnovare e sostituire
macchine e parti di impianti. Nel corso del 2018 sono stati effettuati n. 85 interventi di manutenzione
straordinaria sugli impianti idrici.
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Sono state inoltre effettuati n. 82 interventi di pulizia di serbatoi e n. 31 interventi di pulizia di sorgenti.

Gli investimenti eseguiti sugli impianti e sulle reti idriche, unitamente all'attivita di ricerca perdite, hanno
consentito di ridurre 'approvvigionamento idrico con le autobotti con un decremento nel 2018, rispetto all’anno
precedente, di oltre 80.000 mc di acqua trasportata con autobotti.

9000 8100
8000

4878

Quantita trasportate (Tonn
= b [, I N
~88HE8EE

2017 2018

Anno

- guaniita di fanghi liquid trasportate -

Il numero di impianti di sollevamento fognari in gestione & pari a 280 di cui 61 dotati di sistema di
telecontrollo e 78 dotati di sistema di telecontrollo e di telecomando a distanza.

Con frequenza periodica sono state eseguite dal personale operativo preposto attivita di conduzione e di
manutenzione ordinaria che hanno assicurato la corretta gestione degli impianti.

Periodicamente sono stati inoltre effettuati interventi di manutenzione straordinaria volti a rinnovare e sostituire
macchine e parti di impianti. Nel corso del 2018 sono stati effettuati n. 50 interventi di manutenzione
straordinaria sugli impianti di sollevamento fognario.

Il numero di impianti di depurazione in gestione al 31 Dicembre 2018 & pari a 114 con potenzialita di
trattamento cosi ripartita:

IMPIANTI DEPURAZIONE ACQUE REFLUE

N. totale impianti | Pot.210.000 A.E. | 2.000 <Pot.<9.999 AE. | Pot.<2.000A.E.

114 15 15 84
- n. impianti di depurazione in gestione -

La gestione di tali impianti & stata finalizzata al continuo rispetto dei limiti ambientali, impartiti dalle autorita
competenti, per i reflui condottati, trattati presso gli impianti e reimmessi nell’'ambiente, ottimizzando I'uso delle
risorse umane, tecniche ed economiche.

Tutti i processi depurativi sono stati costantemente monitorati attraverso un programma annuale di
autocontrollo, con campionamenti dei reflui in ingresso ed in uscita con frequenza variabile in funzione della
potenzialita dell'impianto.

Giornalmente sono state eseguite dal personale operativo preposto attivita di conduzione e di manutenzione
ordinaria che hanno assicurato la corretta gestione dei processi depurativi consentendo di mantenere in
efficienza macchine ed impianti tecnologici.

Periodicamente sono stati effettuati interventi di manutenzione straordinaria volti a rinnovare e sostituire
macchine e parti di impianti. Nel corso del 2018 sono stati effettuati n. 124 interventi di manutenzione
straordinaria sugli impianti di depurazione.

Nel 2018 & stata avviata 'implementazione del sistema di telecontrollo su tutti gli impianti di depurazione con
potenzialita superiore a 10.000 A.E. (n. 15 impianti). Tali interventi consentiranno di monitorare da remoto i
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principali parametri gestionali nonché di misurare le portate di reflui in ingresso, le portate di reflui trattati,
I'energia consumata, ecc.

6.4 ATTIVITA” PER LA GESTIONE DEI RIFIUTI PRODOTTI
DALLA SOCIETA’ E SMALTITI PER CONTO TERZI

In attesa di una formulazione piu puntuale e dettagliata relativamente la produzione dei rifiuti nel corso del
2018, rendicontazione che si chiudera con l'invio del MUD entro il 30 aprile 2019 alla CCIAA di Perugia,

possiamo gia accennare ad un primo quadro di sintesi relativamente a quanto avvenuto in materia nel corso
del 2018.

6.4.1 Fanghi di depurazione e vagli

Una delle principali voci di rifiuti prodotti da Umbra Acque S.p.A. & da sempre rappresentata dai fanghi di
depurazione prodotti dagli impianti in gestione.

Le principali tipologie di rifiuto prodotti sono:

= fanghi prodotti dal trattamento delle acque reflue (codice CER 19.08.05);

= rifiuti da dissabbiamento (codice CER 19.08.02);

= residui di vagliatura (codice CER 19.08.01).

Fanghi di depurazione

12.000,00 10.768,65
10.000,00
8.000,00
6.000,00
4.000,00
2.000,00
0,00

7.907,05

Quantita (Tonn)

2017 2018
Anno

- produzicne annua fanghi di depurazions, confronto tra gli anni 2017 & 2018 -

| rifiuti, raccolti e separati presso gli impianti in funzione dei codici CER, sono stati gestiti dall'intermediario

Aquaser S.p.A. che ha provveduto allattivita di trasporto e smaltimento/recupero dei rifiuti secondo la
normativa vigente.

Si riportano di seguito, relativamente all'anno 2018, i quantitativi di rifiuti suddetti prodotti presso gli impianti.

Tipologia rifiuto Quantitativi annui (Tonn) | A 2017
Fanghi depurazione (CER 19.08.05) 7.907,05 -28%
Vagli (CER 19.08.01) 139,00 -6%
Sabbie (CER 19.08.02) 628,00 -36%

- produzione annua rifiuti impianti di depurazione -

In particolare per i fanghi di depurazione la destinazione finale € stata cosi ripartita:
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Tipologia destinazione Quantitativi annui (Tonn)
Recupero (operazioni R3, R13) 3.574,55 (45%)
Smaltimento (operazioni D14, D15) 4.332,50 (55%)

- destinazione rifiuti impianti di depurazione -

Si ricorda che a seguito del pronunciamento del TAR Lombardia del 20/07/2018, in tutta ltalia si & venuta a
creare una emergenza legata alla impossibilita di smaltimento degli stessi in agricoltura. Tale situazione che
comunque caratterizzera anche gli anni futuri in considerazione degli indirizzi in materia, ha risollevato, in
Umbria in particolare, il problema della mancanza di una filiera che consenta la piena chiusura del ciclo
(produzione, trattamento e condizionamento, smaltimento/recupero).

Cio ha comportato grandi attenzioni e preoccupazioni nel periodo da fine luglio a tutto novembre, quando con
I'approvazione definitiva del Decreto Emergenze, in particolare 'art. 41 (D.L. 28 settembre 2018, n. 109 — Capo
V), é stata resa possibile la riapertura del mercato per lo spandimento dei fanghi in depurazione, anche se con
condizioni piu restrittive, legate perlopili ad alcuni parametri chimici e comunque con una pil complessiva
attenzione sul fenomeno. Si consideri poi che il periodo autunnale — invernale & comunque soggetto a
limitazioni sugli spandimenti legate alla Direttiva nitrati per evitare i cosiddetti fenomeni di lisciviazione.
L'impegno del nostro interlocutore Aquaser S.r.L., la possibilita di conferire presso la discarica di Belladanza i
fanghi prodotti da tre impianti di depurazione in gestione che si € riusciti ad abilitare in funzione della qualita del
rifiuto (grado di stabilizzazione dei fanghi, percentuale di sostanza secca), insieme ad una attenta gestione per
I'ottimizzazione delle produzioni e dello stoccaggio a terra dei cassoni, ci ha permesso di superare il periodo
dell’'emergenza, tornando quasi alla normalita entro la fine del 2018. E’ indiscutibile pero che politiche di medio
periodo, debbano portare a trovare soluzioni a carattere almeno regionale per dare a livello impiantistico e
normativo soluzioni certe e definitive.

Si fa riferimento anche alla necessita di snellimento circa gli iter autorizzativi per certe applicazioni
impiantistiche, dove a seguito della presentazione di un progetto per la sperimentazione di un piccolo impianto
da 200 kg/ora (circa 5 tonnellate al giorno) per la pirolisi dei fanghi presso I'impianto di depurazione del Genna
(in una condizione che ci avrebbe permesso, sotto un piano di monitoraggio affidato all'Universita, di passare
da 5 tonnellate al giorno di fango a 90 Kg. di carbone biologico) la risposta € stata quella della necessita di
ricorrere ad un procedimento di V.I.A. con tempi non inferiori ai 9 mesi, nellimpossibilita tra I'altro di poter
aggiungere maggiori dettagli rispetto a quanto gia formalizzato, dato il carattere sperimentale dell'iniziativa.

6.4.2 Rifiuti dalla attivita di manutenzione delle reti

In termini quantitativi, la seconda voce consistente di rifiuti prodotti, € relativa a terre e rocce da scavo e
miscele bituminose non pericolose derivanti dalla attivita di manutenzione ordinaria e straordinaria delle reti,
eseguita dal nostro personale. Come gia rendicontato I'anno scorso, a partire dall’aprile 2018, questa attivita &
stata oggetto di revisione organizzativa ai sensi dell’art. 230 del Codice Ambientale, accompagnando con FIR i
rifiuti prodotti dai vari punti di intervento sino alle piazzole di deposito temporaneo. Anche qui c'¢ stata una
grossa riduzione di tali produzioni, in forza dellaumentato carico di attivita manutentive date all'esterno:
nell’anno 2018 sono state prodotte 4.398 tonnellate rispetto alle 7.204 dell’anno precedente.

Gli smaltimenti di rifiuti contenenti amianto sempre correlati alle attivita manutentive, in considerazione della
pericolosita del rifiuto e delle implicazioni sanitarie che la relativa lavorazione comporta, seppur di modico
quantitativo sono pari a 1,20 tonnellate nel 2018, in decremento rispetto a 1,86 tonnellate del 2017.

6.4.3 Smaltimento rifiuti liquidi per conto terzi

L'emergenza fanghi ha comportato il blocco delle attivita di conferimento per lo smaltimento di rifiuti liquidi
presso i nostri impianti, per contenere al massimo la produzione sia dei vagli che dei fanghi. Nel corso
dell'anno, come programmato, si sono portate in certificazione AUA e relativa comunicazione ai sensi dell’art.
110 del decreto Ambientale sia I'impianto di depurazione di Madonna del Soccorso —Castiglione del Lago, che
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quello di Canonica - Citta di Castello, oltre a quello di Ponte Valleceppi — Perugia, gia autorizzato in tal senso,
impianti che hanno tutti una ampia capacita residua rispetto la potenzialita di trattamento e sono tutti dotati di
pesa. Su Ponte Valleceppi I'attivita di conferimento bottini € ripresa nei primi giorni di dicembre.

| quattro mesi di inattivita tra agosto e novembre ha avuto ripercussioni sui ricavi che alla data del 31/12/2018
ammontano ad € 123.267 rilevando un decremento del 28% rispetto al 2017.

7 QUALITA’ DEL SERVIZIO

7.1 QUALITA’ TECNICA

Con la Delibera 27.12.2017 n. 917/2017/R/IDR I'Autorita di regolazione nazionale (ARERA) ha introdotto, con
obbiettivi di miglioramento annuale, una serie di macroindicatori che vanno a misurare la qualita tecnica di ogni
gestione, con particolare attenzione all'ambiente ed alla risorsa acqua. Il raggiungimento o meno degli obiettivi
nel biennio 2018/2019, misurato sullo stato all'anno 2016, comportera premialita e/o penalizzazioni per il
Gestore sull'annualita 2020.

7.1.1 Prerequisiti

La Deliberazione introduce la esclusione dai meccanismi di incentivazione per i gestori che non rispettino le
condizioni di prerequisiti fissati dalla norma al Titolo 6) Artt. 20, 21,22, e 23. In particolare tali requisiti
attengono:

1. ai fini della definizione dei volumi delle perdite, il conteggio dei volumi di acqua prelevati dall'ambiente
deve essere effettuato per almeno il 70% attraverso misuratori di portata, con letture effettuate
periodicamente. Analogamente il conteggio dellacqua complessivamente erogata agli utenti, deve
essere effettuato almeno per il 90% attraverso contatori. Umbra Acque a seguito delle attivita gia poste
in essere, anche ai fini del programma ARATAS concordato con la Regione dellUmbria per il controllo
dei prelievi dalle fonti di approvvigionamento, controlla attraverso misuratori almeno '84,4% dei volumi
di acqua prelevati dal sistema ed immessi negli impianti di acquedotto ed ha oltre il 92% dei volumi
erogati all'utenza ottenuti da misure dei contatori;

2. Per la qualita dell'acqua distribuita, viene richiesto I'obbligo di adempimento previsto per il controllo della
qualita dellacqua ai sensi del D.Lgs. 31/2001 e s.m.i.. In tal senso Umbra Acque dispone di un
attrezzato Laboratorio di analisi interno, certificato secondo la ISO/IEC 17025:2005 ed iscritto al n. 1440;

3. Per la gestione delle acque reflue urbane, vengono esclusi i gestori operanti negli agglomerati oggetto
delle condanne della Corte di Giustizia Europea pronunciate il 19 luglio 2012 ed il 10 aprile 2014,
sentenze tutte che non riguardano i territori gestiti da Umbra Acque SpA;

4. Per la disponibilita ed affidabilita dei dati di qualita tecnica, viene richiesto allEnte di Governo d’Ambito
la validazione dei dati sulla scorta di una serie di considerazioni previste dallo stesso Art. 23 dell’Allegato
A della Del. 917/2017/Qt.

7.1.2 Lo stato degli indicatori di Umbra Acque all’anno 2016

Nella tabella di seguito riportata, viene evidenziata la situazione di partenza relativamente ai vari
Macroindicatori, secondo le definizioni riportate nella Deliberazione 917/2017 e sulla scorta dei dati forniti alle
Autorita con la ricognizione dei dati sullano 2016. Per ogni macroindicatore, sono stati evidenziati i risultati, la
classe di appartenenza e di conseguenza I'obbiettivo di miglioramento da conseguire.
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LA SITUAZIONE DI UMBRA ACQUE
uritadi | o o016 | vatore 2017 CLASSE DI _ obiettivo
misura APPARTENENZA migloramento annuo
M1 D -5% di M1a
Mig | mec/lkm*ge) 14,38 13,84
Mib % 51,1 51,2]
o 1 Ita dati
M2 re 7.6 7.6 B solo raccolta dati
: salire in classe B
M3 c .
entro due anni
M3a * 0,002| 0|
M3b * 1,89 1,34]
M3c * 0,26} 0,13
M4 E -10% di Mda
Maa i 2,913 4,595
M4k % 77,2 76, 7|
Mdc % of 0|
-5% di fanghi
M5 % D destinati in
44,59 51,00 discarica
M6 % 4,77 11,55] B -10% di M6

7.1.3 Le attivita poste in essere

A seguito del’emanazione della Direttiva, la Societa ha promosso specifica istanza presentata al’AURI, per
ottenere maggiori risorse da destinare alle attivita di miglioramento dei servizi e delle attivita che si
ripercuotono sugli indicatori. Tale richiesta & stata definitivamente accolta con Deliberazione dellARERA 27
settembre 2018, n. 489/2018/R/IDR:

“APPROVAZIONE DELL’AGGIORNAMENTO DELLE PREDISPOSIZIONI TARIFFARIE DEL SERVIZIO

IDRICO INTEGRATO PER GLI ANNI 2018 E 2019, PROPOSTO DALL’AUTORITA UMBRA RIFIUTI E

IDRICO (AURI) PER | SUB-AMBITI 1E 2".

Con tale deliberazione, I'Autorita ha riconosciuto:

. da una parte una serie di oneri gestionali, a partire dal 1* ottobre 2018, legati ad una maggior
strutturazione degli organici nel settore del controllo della qualita dellacqua e della gestione degli
impianti di depurazione delle acque reflue, nel settore del reporting ed altre attivita connesse in
particolari ai maggiori interventi di riparazione sia sulle reti di acquedotto che fognarie;

. dall’altra una serie di interventi informatici per la maggior interconnessione e modifica delle piattoforme
informatiche esistenti in Umbra Acque (ISU, WFM, LIMS, GIS...) per la gestione e pubblicazione dei
registri previsti dalla Direttiva relativamente ai dati dei Macroindicatori;

. ancora, una serie di investimenti, gia previsti nel Piano di Ambito, la cui programmazione é fortemente
orientata al miglioramento della qualita delle acque distribuite (potenziamento e revamping
dellimpianto di abbattimento dei nitrati a Petrignano, installazione e monitoraggio di sistemi di controllo
in continuo del cloro residuo sulla rete di distribuzione...), al contenimento delle perdite, al
miglioramento di alcuni comparti depurativi, al revamping del sistema di digestione anaerobica in un
impianto di depurazione.

Tutte le attivita riconosciute sono state avviate e realizzate come ad esempio I'assunzione delle 10
unita di personale da destinare al maggior controllo della qualita dell’acqua distribuita e della gestione
degli impianti di depurazione, avvenuta a far data dal 2 novembre 2018.

7.2 QUALITA’ DELL'ACQUA

7.2.1 Laboratorio

Umbra Acque dispone di un proprio laboratorio di analisi in gradi di far fronte a tutte le necessita di controllo
dei parametri previsti dalla normativa per le acque potabili e per le acque reflue. Il laboratorio rientra
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nell'oggetto di certificazione del sistema QUALITA’ ISO 9001: 2015 ed ¢ iscritto al nr. 1440 come laboratorio
conforme ed accreditato secondo la norma EN ISO/IEC 17025:2005, con 16 prove accreditate per
complessivi 54 parametri.

Nel corso del 2018, il laboratorio ha analizzato complessivamente 12.746 campioni, sostanzialmente in linea
con gli anni precedenti (12.819 nel 2017 ed i 12.693 nel 2016) e 176.574 parametri analitici tra acque potabili
e reflue per gli autocontrolli interni sulle acque potabili distribuite da Umbra Acque S.p.A..

7.2.2 Controllo qualita delle acque potabili

Gli acquedotti gestiti da Umbra Acque nel territorio di competenza sono approvvigionati da 222 pozzi e da 289
sorgenti, punti di approvvigionamento che, insieme all'impianto di potabilizzazione alimentato dalle acque della
diga di Montedoglio sul Tevere, garantiscono il fabbisogno idro-potabile di circa 500.000 abitanti.

La qualita del prodotto acqua viene garantita attraverso due tipologie di controllo, attivita tutte svolte dal
personale di Umbra Acque:

- controlli ispettivi agli impianti di acquedotto;

- controlli analitici sulle acque erogate.

Nel territorio gestito sono presenti 16 impianti di potabilizzazione e circa 200 impianti di disinfezione.

Tali impianti garantiscono la conformita sia dei parametri batteriologici che di quelli chimici in ottemperanza alla
normativa in materia di acque potabili (D.Lgs. n® 31/2001 e s.m.i.). In particolare la disinfezione delle acque
viene effettuata attraverso il dosaggio di ipoclorito di sodio o biossido di cloro.

| prelievi effettuati come controlli interni (art. 7 decreto legislativo 31/2001 e s.m.i.) sono eseguiti sia sulle fonti
di approvvigionamento (captazioni), sugli impianti di trattamento, sulle reti di adduzione e sulla rete di
distribuzione.

Sull'intero territorio gestito da Umbra Acque SpA sono stati individuati circa 500 punti prelievo sulla rete di
distribuzione e su questi si effettuano periodicamente dei controlli mirati sia sui parametri chimici che
batteriologici previsti per legge, secondo un programma condiviso con le ASL di competenza, al fine di
garantire la conformita delle acque rispettando la normativa di riferimento in materia di acque destinate al
€ONSUMO umano.

Questi campioni vengono analizzati dal nostro laboratorio interno e complessivamente nel corso del 2018, tra
controlli sistematici ed occasionali sono state eseguite circa 7.000 analisi con la determinazione di circa
137.000 parametri. A questi si aggiungono anche i prelievi effettuati dal’Ente di controllo Azienda USL,
competente per territorio.

Nei casi di non conformita delle acque destinate al consumo umano, si attiva una procedura di ripristino
secondo un protocollo di intesa siglato con Regione, ASL ed EGA, mirato a rimuovere nel piu breve tempo
possibile il parametro non conforme e ripristinare le normali condizioni di conformita. Lo stesso protocollo
prevede le modalita di trasmissione di tutti i dati analitici che, a cura di ARPA Umbria, vengono continuamente
aggiornati e pubblicati sul sito lacquachebevo.

Nel corso del 2018 non si sono registrate Ordinanze di non potabilita e le non conformita segnalate dalle USL a
seguito delle attivita di verifica da loro svolte, sono state complessivamente 82. Per quanto riguarda il sistema
degli autocontrolli, le non conformita registrate a seguito delle attivita di monitoraggio interne sono state,
sempre nel 2018, pari a 119 di cui 118 (pari a circa il 99,2% sul totale) riguardanti parametri microbiologici.

7.2.3 Controllo qualita delle acque reflue depurate

Umbra Acque S.p.A., unitamente ad ARPA Umbria, EGA, Regione dellUmbria e gli altri Soggetti Gestori
del’'Umbria, aderisce al protocollo d'intesa ai fini dei controlli previsti dal Decreto Ambiente (D.Lgs. 152/2006 e
s.m.i.) sugli impianti di depurazione. Inoltre sulla scorta delle prescrizioni previste nelle singole autorizzazioni
degli impianti, provvede alle attivita di autocontrollo su tutti i depuratori, con frequenze proporzionate alla
potenzialita del depuratore stesso.

Tutti i controlli previsti, sia dal protocollo d'intesa che dai piani di autocontrollo prescritti, sono svolti presso il
laboratorio di analisi della Societa, accreditato secondo la ISO/IEC 17025:2005 ed iscritto al n. 1440.
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I risultati delle analisi effettuate sia dagli Enti preposti che in autocontrollo, hanno evidenziato il sostanziale
buon funzionamento degli impianti. Nel corso del 2018 sono stati indagati oltre 17.000 parametri in uscita dagli
impianti di depurazione gestiti dalla societa (in totale 114), di cui solo 506 parametri sono risultati non conformi
rispetto i limiti previsti dalle singole autorizzazioni pari al 2,95%.

Va inoltre sottolineato come il programma degli Interventi 2016-2019 approvato ed in fase di attuazione,
preveda investimenti mirati di revamping o addirittura di accorpamento proprio per quegli impianti che nel corso
degli anni passati hanno fatto registrare il maggior numero di parametri non conformi (come ad esempio Pian
San Martino, Cascianella, Pontecuti Nuovo, Pian dei Mori per i quali & previsto 'accorpamento sul nuovo
impianto di Cascianella con ben 77 parametri non conformi nel solo 2018, la laguna areata di La Trova, da
novembre sostituita dal nuovo impianto a membrane con ben 20 parametri non conformi, il depuratore di San
Martino in Campo con ben 11 parametri non conformi, sempre nel 2018, sul quale a novembre sono partiti i
lavori di revamping e potenziamento).

7.2.4 Autorizzazione agli impianti

Nel corso dell'anno 2018 ¢ stato fatto faticosamente ripartire il processo di autorizzazione degli impianti che,
con i passaggi delle competenze da Provincia alla Regione, aveva visto negli anni passati un vero e proprio
blocco delle attivita. Infatti, nonostante le puntuali richieste di autorizzazione dei vari impianti gestiti, al primo
gennaio 2018 risultavano solo 5 la autorizzazioni rilasciate. Al 31 dicembre 2018 le autorizzazioni (AUA)
rilasciate sono state 38 rispetto alle 109 pratiche complessivamente richieste.

Viceversa i nostri uffici hanno rilasciato nel corso del 2018, 174 pareri al’ AURI per scarichi industriali in rete
fognaria, rispetto le 225 pratiche pervenute (nelle pratiche in ingresso sono conteggiate anche le richieste di
assimilazione, per le quali nella maggioranza dei casi non necessita l'invio del parere). | tempi di risposta
media su queste pratiche & pari a 29 giorni.
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8 INVESTIMENTI

L'introduzione della Qualitd Tecnica da parte di ARERA ha avuto ripercussioni sulla pianificazione degli
investimenti per il biennio 2018 — 2019. Rispetto al precedente Programma degli Interventi (Pdl) approvato a
giugno 2016 che prevedeva per I'annualita 2018 un ammontare complessivo di opere pari a 19,9 milioni di
euro, con il nuovo Pdl deliberato da AURI a luglio 2018 si € passati ad un valore di 26,7 milioni di euro con un
incremento quindi di 6,7 milioni di euro.

Tale incremento tiene conto anche del finanziamento messo a disposizione dalla Regione Umbria per il
superamento della crisi idrica 2017 attraverso il quale sono state finanziate opere per 2 milioni di euro.

Gli interventi principali hanno riguardato I'attivita di progettazione, direzione lavori e cantierizzazione delle
opere finalizzate principaimente al mantenimento e/o miglioramento delle opere esistenti, alla ricerca e
riduzione delle perdite, al collettamento e trattamento degli scarichi delle acque reflue degli agglomerati urbani
di maggior consistenza.

8.1 INTERVENTI STRATEGICI

Rientrano tra gli interventi strategici le seguenti categorie.

8.1.1 Interventi finalizzati al superamento dell’infrazione comunitaria e
messa a norma degli agglomerati maggiori di 2.000 AE

Archiviati gli interventi di collettamento degli scarichi fognari liberi, nel corso del 2018 sono stati completati i
lavori sugli impianti di depurazione di La Trova nel comune di Citta della Pieve, Santa Maria Poggiali di
Marsciano e Tavernelle di Panicale, tutti in fase di collaudo / avviamento.

Sono ancora in corso i lavori relativi allagglomerato di Todi che interessano anche l'impianto di depurazione
Cascianella per un importo complessivo dell'opera pari a 8,76 milioni di euro.

Tutte le opere ricadenti in questo capitolo sono state finanziate in parte con fondi regionali con una quota pari
al 90% dell'importo complessivo di progetto.

Sono invece finanziati interamente dal sistema tariffario ulteriori interventi puntuali su impianti di depurazione
per la realizzazione di trattamenti terziari quali San Sisto di Perugia, Taverne di Corciano, Montesperello di
Magione ed Alogne di Fossato di Vico.

8.1.2 Interventi finalizzati al miglioramento della qualita dell’acqua
potabile distribuita

Il principale intervento riguarda I'adeguamento e revamping del sistema di abbattimento dei nitrati dell'acqua
proveniente dal sistema di pozzi di Petrignano per un costo complessivo dell'investimento che ammonta ad 2,6
milioni di euro. Nel corso del 2018 ¢ stato ultimato I'iter autorizzativo ed & stata espletata la procedura di gara
con il sistema dell'offerta economicamente pil vantaggiosa ed & stata individuata I'impresa che eseguira i
lavori in appalto.

8.1.3 Manutenzione straordinaria grandi impianti

Nel corso del 2018 sono proseguiti i lavori di revamping dell'impianto di San Giovenale a Nocera Umbra che
interessano la parte idraulica, elettromeccanica e dellimpianto elettrico. Il lavoro, realizzato con personale
interno, richiede un’alta professionalita garantita dalle maestranze di Umbra Acque S.p.A..

8.1.4 Crisi idrica 2017

A seguito della crisi idrica 2017 che ha portato alla dichiarazione da parte del Consiglio dei Ministri dello stato
di emergenza con Delibera del 7 agosto 2017, la Regione Umbria con Ordinanza n.486 del 19 ottobre 2017 ha

UMBRA
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disposto specifiche norme per i “Primi interventi urgenti di protezione civile finalizzati a contrastare la crisi di
approvvigionamento idrico ad uso idropotabile nel territorio della regione Umbria “, stanziando una somma
complessiva di 6 milioni di euro per tutto il territorio umbro.

Successivamente con Ordinanza n.18 del 12 dicembre 2017 la Regione Umbria ha quindi approvato il Piano
degli Interventi finanziando le seguenti opere nel territorio gestito da Umbra Acque:

DESCRIZIONE INTERVENTO COMUNE IMPORTO (€)
Apprqvwgwnamento idrico del sistema Pesciano — Montenero da Tod 300.000
Vasciano
Nuovo coIIegqmento dal serbgtmo di LISCIaI’?Ol Niccone al serbatoio di Lisciano Niccone 250.000
Monte Castiglione — La Badia in loc. Gosparini
Rifacimento adduzione dal serbatoio di Frecco al serbatoio di Farneto Valfabbrica 500.000
Casacastalda
Completamento della razionalizzazione del sistema idrico dellAlta
Valle del Tevere. Raddoppio e potenziamento linee da Civitella | Intercomunale 1.000.000
Ranieri

Le opere sono state tutte eseguite ed ultimate nel corso del 2018 con la finalita di ridurre il trasporto di acqua
potabile attraverso autobotti in aree che presentavano problematiche di approvvigionamento idrico per la
presenza di piccole captazioni. Inoltre con l'intervento di Civitella Ranieri & possibile rifornire con I'acqua
proveniente dal nuovo potabilizzatore di Citerna la parte piu a nord del territorio comunale di Perugia.

8.2 RIDUZIONE DELLE PERDITE IDRICHE

La riduzione delle perdite idriche rappresenta uno dei principali obiettivi aziendali tenuto conto anche di quanto
disposto dal’ARERA in tema di Qualita Tecnica.
In base ai dati del 2016 i macro-indicatori di partenza sono stati:
e M1a = 14,38 mc/km/gg, valore delle perdite idriche lineari intese come volume annuale perso su km di
rete gestita (esclusi gli allacci)
e  M1b =52 volume perso su volume immesso in rete in percentuale.
In base a quanto disposto da ARERA obiettivo per il 2018 era quello di ridurre del 5% M1a per un valore
massimo consentito di 13.66 mc/km/gg, obiettivo che € stato centrato avendo riscontrato per il 2018 un valore
di 13,65 mc/km/gg con una perdita in percentuale pari al 50,8 %.
Lattivita messa in campo ha interessato due fronti:
Distrettualizzazione e ricerca perdite occulte del valore pianificato annuale di € 1.000.000;
Sostituzione linee ammalorate del valore pianificato annuale di € 5.000.000.
Entrambi le attivita sono state inserite nel progetto definitivo finanziato dal Ministero dell’Ambiente e della
Tutela del Territorio e del Mare per un importo di € 3.560.000 tramite uno specifico accordo sottoscritto insieme
con Regione Umbria e AURI.

Di seguito si riporta il dettaglio delle attivita svolte.

8.2.1 Distrettualizzazione e ricerca perdite occulte

Sinteticamente I'attivita & composta dalle seguenti fasi:
1. Mappatura della rete idrica con analisi della cartografia;

2. Studio delle caratteristiche idrauliche della rete tramite I'implementazione di un modello matematico;
3. Progettazione e realizzazione dei distretti.
4. Monitoraggio grazie agli attuali sistemi informatici (Wetnet, telecontrollo).
5. Localizzazione delle perdite nei distretti
6. Riparazione delle perdite occulte
7. Verifica del livello base raggiunto e del recupero ottenuto.
Uh;\i‘t:i‘glil.:'i\_‘g
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L'attivita svolta su quasi 10 distretti ha permesso di recuperare piu di 30 I/s per un volume che si avvicina ad
1.000.000 di metri cubi. La rete ispezionata nel corso del 2018 ammonta a 369 km e ad oggi sono n.58 i
distretti sotto monitoraggio.

8.2.2 Sostituzione condotte idriche ammalorate

Il Piano di sostituzione linee idriche & stato preceduto da uno studio che si basa su un algoritmo che prende in
considerazione diversi fattori di criticita.

A tutti i fattori & stato associato uno “score” e quindi un peso. | dati raccolti sono stati poi elaborati ed ¢ stato
possibile individuare le aree piu critiche in base ad uno specifico algoritmo.

In conseguenza di cio € stato predisposto un elenco di interventi per complessivi 80 km di rete da sostituire; nel
corso del 2018 il consuntivo di rete idrica sostituita & stato di 60 km.

L’attivita perd non si & fermata alla sola esecuzione dell'intervento ma & stata messa in campo una fase finale
in grado di misurare 'acqua persa dalla vecchia condotta e quindi determinare il volume recuperato con il
singolo intervento di sostituzione.

La metodologia individuata con il monitoraggio raffinato reso possibile dalle dotazioni tecnologiche SAP, é stato
certificato dalla Facolta di Ingegneria dell'Universita degli Studi di Perugia.

Dalle prime prove effettuate negli ultimi mesi del 2018 & stato verificato che gli interventi di sostituzione linee
hanno evidenziato un recupero idrico dell'ordine di 0,5 I/s per ogni chilometro di rete sostituito. Si tratta ancora
di pochi casi di studio che necessitano di maggiori prove per avere un dato significativo.

8.3 PRINCIPALI INTERVENTI SUL TERRITORIO GESTITO

8.3.1 Servizio acquedotto

Gli interventi principali hanno riguardato:
Comune di Torgiano: Realizzazione e sostituzione condotta idrica di adduzione/distribuzione tratto
serbatoi Montagnola-Montesanto Torgiano per un importo di € 420.000 (in fase di ultimazione);
Comune di Perugia: Rifacimento condotta alimentazione Ripa per un importo di € 450.000 (in fase di
ultimazione);
Comune di Marsciano: Rifacimento linea di distribuzione piu deteriorata da Coccimigliolo a zona San
Fortunato per un importo di € 80.000 (terminato);
Comune di Todi: Approvvigionamento idrico del sistema Quadro - Casemasce - Torreluca
(collegamento Pasquarella) per un importo di € 1.000.00 (affidamento lavori);

8.3.2 Servizio fognatura
Gli interventi principali da segnalare tra tutti quelli che rientrano in questa sezione sono i seguenti:

Comune di Assisi: Completamento fognatura via S. Apollinare a Capodacqua per un importo di €
165.000 (in fase di ultimazione);

Comune di Fratta Todina: Prolungamento e trattamento della fognatura in loc. Molino per un importo
di 250.000 (in fase di ultimazione);

Comune di Perugia: Progetto sistemazione Fosso di Montalcino per mitigazione rischio idraulico in
localita Ponte Valleceppi per un importo di € 330.000 (terminato);

Comune di Gubbio: Via Fontevole e Via Venata (Ab. 700 circa) realizzazione di circa 800 m di linea
fognaria su terra collegando il nuovo collettore per importo di € 100.000 (terminato);

Comune di Perugia: Collettamento fognario per gli agglomerati di Ripa e Pianello per un importo di €
1.200.000 (in corso di realizzazione);

Comune di Magione: Collettamento scarichi esistenti agglomerato Magione in loc. San Savino e
Montebuono per un importo di € 115.000 (in fase di ultimazione);

Comune di Torgiano: Collegamento scarichi esistenti al nuovo depuratore di Brufa, 2° stralcio per un
importo di € 150.000 (in fase di ultimazione);
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Comune di Paciano: Collettamento degli abitati di Borgarucci, Collevarche, Le Case e Mazzarelli
all'anello della nuova condotta circumlacuale in loc. Olmini per un importo di € 400.000 (lavori iniziati
nel 2019);

Comune di Massa Martana: Realizzazione collettore fognario loc. Cerreto per un importo di € 170.000
(in fase di ultimazione);

Comune di Perugia: Sistemazione fognatura via Borobo Balanzano per un importo di € 120.000 (in
fase di ultimazione);

8.3.3  Servizio depurazione

All'interno di questa sezione si collocano una serie interventi realizzati su vari impianti di depurazione gia

in gestione o di nuova realizzazione. Oltre alle opere finanziate con fondi pubblici si segnala:

- Comune di Torgiano: Sistema di collettamento e depurazione dell'agglomerato di Brufa per un importo
di € 180.000 (in fase di ultimazione);
Comune di Perugia: Riordino del sistema di raccolta e depurazione dell'agglomerato di Perugia - San
Martino in Campo. Adeguamento normativo e potenziamento impianto di depurazione in Loc. San
Martino in Campo per un importo di € 2.200.000 (in corso di realizzazione);
Comune di Perugia: La Bruna Realizzazione adeguato impianto di trattamento per un importo di
€195.000 (in corso di realizzazione);
Comune di Magione: Realizzazione impianto di trattamento per agglomerati La Valle — Montesperello
per un importo di €141.000 (in corso di realizzazione).

8.4 SVILUPPO PROGETTO GIS

Nel corso del 2018, allinterno del Settore Sviluppo reti, modellazione e GIS, sono state eseguite le seguenti

attivita:
- aggiornamento del GIS con inserimento degli interventi previsti dal Programma degli Interventi,

eseguiti nel territorio dei Comuni gestiti, riguardanti sia la sostituzione di linee esistenti che la

realizzazione di nuove linee idriche e fognarie, negli anni 2015-2018;

aggiornamento del GIS con inserimento degli interventi realizzati in manutenzione straordinaria sia per

sostituzione di linee esistenti che per la realizzazione di nuove linee idriche e fognarie, negli anni

2016-2017, nel territorio dei Comuni gestiti;

aggiornamento del GIS con inserimento delle segnalazioni provenienti dagli utenti operativi aziendali

che utilizzano il GIS Mobile;

inserimento di tutti i Punti di Prelievo Fogne all'interno di Siti;

completamento attivita di rilievo e inserimento delle Forniture Elettriche e relativo codice POD;

completamento inserimento allegati documentali relativi sia ad oggetti della rete idrica che fognaria;

aggiornamento GeodB ARPA finalizzato ad "Aggiornamento degli agglomerati umbri".

8.5 SISTEMI DI TELECONTROLLO

Il Sistema di Supervisione e Telecontrollo utilizzato da Umbra Acque SpA, & presidiato 24h su 24h dal
personale addetto presso la Sala Operativa della sede di Ponte San Giovanni, monitora circa 450 impianti ed &
suddiviso nei seguenti sistemi: telecontrollo acquedotto (basato sullo SCADA InTouch e sullo SCADA FIX32,
comunica con il centro tramite quattro ripetitori radio UHF); telecontrollo depurazione e fognatura (utilizza linee
ADSL o modem GSM/GPRS per lo scambio dati); telecontrollo per ricerca perdite (utilizzato per il monitoraggio
dei distretti di ricerca delle perdite realizzati dal 2007 in poi).

Nel corso del 2018 sono stati effettuati una serie di interventi sui sistemi e sulle apparecchiature in campo
propedeutici allaggiornamento e all'unificazione dei sistemi attualmente in uso: € prevista, infatti, nel corso del
2019 la migrazione di tutti gli attuali sistemi allo SCADA Wonderware, che consentira, oltre allaggiornamento
degli ormai obsoleti software in uso, di creare una piattaforma unica di telecontrollo, rendendo piu pratico e
funzionale I'intero sistema di telecontrollo degli impianti di Umbra Acque.

UMBRA
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8.6

UMBRA ACQUE S.P.A.
Codice fiscale: 02634920546

INVESTIMENTI ESEGUITI: CONSUNTIVAZIONE ECONOMICA

La produzione investimenti lorda nellesercizio 2018 ammonta a complessivi € 26.701.436 rilevando un
incremento di oltre il 5% rispetto al 2017. Il valore dei contributi da terzi (pubblici e privati) ammonta a circa €.

9.563.378.

Nella tabella di seguito riportata si elencano i principali asset:

Investimenti 2018 Valore

COSTRUZIONE INFRASTRUTTURE SlI € 18.159.487
MANUTENZIONI INCREMENTATIVE STRAORDINARIESII | € 5.239.631
ALLACCI IDRICI E FOGNARI € 764.564
CONTATORI € 547.874
CASE DELL'ACQUA € 164.014
SOFTWARE E ICT € 911.248
BENI STRUMENTALI € 319.235
ALTRI INVESTIMENTI IMM.LI € 434.341
MIGLIORIE SU BENI DI TERZI € 161.041

TOTALE PRODUZIONE INVESTIMENTI € 26.701.436

Con riferimento alle infrastrutture SlI le realizzazioni hanno interessato principalmente:

COSTRUZIONE INFRASTRUTTURE SlI Valore
Condotte e reti idriche e fognarie € 11.833.618
Impianti di depurazione € 4.358.927
Impianti di sollevamento € 1.013.703
Opere idrauliche fisse € 589.832
Impianti di filtrazione € 219.277
Rete telecontrollo € 84.235
Serbatoi € 59.894

Totale € 18.159.487

Le attivita di manutenzione incrementativa e straordinaria di infrastrutture Sl ammontano ad € 5.239.631,
registrando un incremento di circa 800 mila euro rispetto all'esercizio precedente (+18%): la causa di cid va
ricercata nel lento, ma continuo e progressivo invecchiamento delle reti e degli impianti, nonostante il livello
degli investimenti nell’'ultimo biennio sia cresciuto non riesce ancora porre argine a tale fenomeno. Gli interventi
principali sono stati eseguiti su:

MANUTENZIONI STRAORDINARIE

Valore

Condotte e reti idriche e fognarie

2.665.435

Impianti di depurazione

1.262.211

Impianti di sollevamento

617.499

337.994

Impianti di filtrazione

178.231

Opere idrauliche fisse

171.561

€
€
€
Serbatoi €
€
€
€

Rete telecontrollo

6.700

Totale €

5.239.631

Il grafico di seguito evidenzia il rapporto tra produzione totale investimenti e contributi pubblici nell'ultimo

quadriennio:
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Investimenti 2015 - 2018
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| capex per abitante servito (rapporto tra abitanti serviti e valore economico degli investimenti lordi) assume il
valore di 53€ nell'esercizio 2018, rispetto ai 50€ del 2017 ed i 47€ del 2016.

La capitalizzazione dei costi di manodopera del personale, degli automezzi e dei materiali impiegati ammonta
ad € 6.358.549 come di seguito dettagliata:

CAPITALIZZAZIONI in ke 2017 | 2018

Materiali 511 802

Automezzi 127 179

Personale 4.796 5.378

Costi capitalizzati 5.434 6.359

La manodopera capitalizzata in rapporto al costo del personale nell'anno 2018 ¢ pari al 27% (nel 2017 era del
25%);

La manodopera capitalizzata in rapporto al volume degli investimenti prodotto & pari al 19,6% (nel 2017 era del
18,4%);
UMBRA
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9 ATTIVITA" NORMATIVA IN MATERIA
DI SERVIZIO IDRICO

9.1 PREMESSA

Dal 1 gennaio 2018 con la Legge di Bilancio di previsione 2018 (legge n. 205 del 27 dicembre 2017) 'AEEGSI,
ovvero ['Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico, acquista nuovi poteri e specifici compiti di
regolazione e controllo, ampliando il suo campo di competenza. Ai precedenti settori (elettricita, gas, sistema
idrico e teleriscaldamento) si aggiunge quello della gestione dei rifiuti, la denominazione si trasforma quindi da
AEEGSI ad ARERA, Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Il ruolo istituzionale e le attivita in
capo sono continuazione del modello di controllo che si ¢ strutturato e rafforzato nel corso del 2017, orientando
le attivita alla gestione della fase di adeguamento infrastrutturale agli standard imposti dalle normative nazionali
e comunitarie.

Le attivita orientate sul Gestore Idrico hanno 'obiettivo principale di:

> definire i livelli di qualita dei servizi e vigilare sulle modalita di erogazione degli stessi,

» diffondere con trasparenza, a beneficio degli utenti, la conoscenza delle condizioni di svolgimento
dei servizi;

> tutelare i diritti degli utent;

> predisporre un metodo tariffario atto a determinare i corrispettivi del Servizio Idrico Integrato e dei

singoli servizi che costituiscono I'attivita di gestione;

verificare la corretta redazione dei piani di ambito esprimendo osservazioni e rilievi;

formulare proposte di revisione della disciplina vigente;

predisporre relazioni periodiche sull'attivita svolta;

Y V V

9.2 RIFERIMENTO NORMATIVO

Dato il contesto normativo descritto 'ARERA ha emanato diverse disposizioni tese al controllo su tutte la fasi di
gestione del Servizio. Il Gestore si & adoperato al recepimento di varie Delibere e Relazioni, avviando
I'adeguamento richiesto in termini di produzione dati, analisi e certificazione. Vengono avviate attivita per la
classificazione dei livelli di adeguatezza dei servizi e posti i relativi obiettivi di miglioramento in una
programmazione annuale/biennale. Di seguito i principali riferimenti normativi:

+ Del. 518/2018 — Controllo della realizzazione degli investimenti programmati
Il procedimento avviato con questo provvedimento si propone la finalita di intervenire sui seguenti
aspetti:
- benefici ai gestori derivanti da ricorso a schemi regolatori di promozione degli investimenti ai quali
non avrebbero potuto accedere guardando ex post a quanto effettivamente realizzato;
- profili di responsabilita in capo allEGA e/o al gestore;
- sistema di regole per: a) il recupero dei benefici in assenza di responsabilita; b) il recupero dei
benefici e applicazione di penalita in caso di responsabilita; c) obblighi ulteriori di efficientamento per i
gestori differenziati in base allefficacia” realizzativa.

* Del. 918/2017 - Aggiornamento biennale delle predisposizioni tariffarie del SlI
Il presente provvedimento approva le disposizioni aventi ad oggetto la definizione delle regole e delle

procedure per I'aggiornamento biennale, previsto dall'articolo 8 della deliberazione 664/2015/R/idr, ai
fini della rideterminazione delle tariffe del servizio idrico integrato per le annualita 2018 e 2019
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elaborate in osservanza della metodologia tariffaria di cui all'Allegato A alla medesima deliberazione
(MTI-2).

« Del. 917/2017 - Regolazione della qualita tecnica del SlI
Il provvedimento definisce livelli minimi ed obiettivi di qualita tecnica nel servizio idrico integrato,
mediante l'introduzione di: i) standard specifici da garantire nelle prestazioni erogate al singolo utente,
ii) standard generali che descrivono le condizioni tecniche di erogazione del servizio iii) prerequisiti,
che rappresentano le condizioni necessarie all'ammissione al meccanismo incentivante associato
agli standard generali.

+ Del. 897/2017 - Tariffa sociale
Con il presente provvedimento vengono definite le modalita applicative del bonus sociale idrico per la
fornitura di acqua agli utenti domestici residenti in condizioni di disagio economico sociale. La
disciplina in materia di bonus sociale idrico si applica a far data dal 1° gennaio 2018.

« Del. 665/2017 - Articolazione tariffaria
Il presente provvedimento reca le disposizioni aventi ad oggetto i criteri per la definizione
dell'articolazione tariffaria applicata agli utenti del servizio idrico integrato, che gli Enti di governo
dell'ambito, o gli altri soggetti competenti, sono chiamati a seguire per il riordino della struttura dei
corrispettivi per gli utenti finali.

« Del. 218/2016 — Servizio di misura
II' provvedimento regola il servizio di misura con lo scopo di ottenere fatturazioni sempre pil
rispondenti ai consumi effettivi di acqua grazie agli obblighi di lettura, con almeno due tentativi
all'anno; nuove modalita e garanzie per incentivare I'autolettura, comunicabile via telefono, web-chat o
sms; obbligo di garantire l'installazione e il corretto funzionamento dei contatori, conservazione dei
dati di misura per 5 anni perché si possano utilizzare per le verifiche.

« Del. 137/2016 — Unbundling contabile
La normativa in materia di unbundling definisce le regole di contabilita al fine di migliorare la qualita
dell'informazione fornita ai fini regolatori, uniformandola a livello nazionale.

+ Del. 655/2015 — Qualita contrattuale

Il provvedimento regola la qualita contrattuale del Servizio idrico Integrato ovvero di ciascuno dei
singoli servizi che lo compongono, fissando standard generali e specifici, prevedendo per questi ultimi
indennizzi automatici in favore degli utenti in caso di ritardo nell’esecuzione delle prestazioni.

Con questa delibera vengono superate le difformita tra gli standard qualitativi previsti nelle Carte dei
servizi adottate dai diversi gestori. In particolare 'Autorita ha definito regole per rafforzare la tutela
degli utenti finali con l'introduzione di standard di qualitd contrattuali minimi omogenei sul territorio
nazionale.

In linea con le attivita avviate nel 2016 e risultate di maggior impatto nell'organizzazione del Servizio - per lo piu
regolamentate dalla Del. 655/2015 - proseguono anche nel 2017 il monitoraggio e le attivita di efficientamento
nei livelli di servizio richiamati dagli indicatori Generali e Specifici verso l'utenza. Vengono monitorati
periodicamente gli indennizzi verso gli utenti e programmate le iniziative volte al loro contenimento.

Prosegue I'attivita di sviluppo informatico volto alla produzione e certificazione dei dati, cui Enti e Organismi di
Controllo hanno accesso e disponibilita con scadenze dettate da Autorita, Istat, Enti Pubblici.

Ogni attivita connessa, anche supportata da precise scelte organizzative, rientra in un piano di
programmazione a medio/lungo termine che consenta il massimo presidio nel controllo degli impatti sottesi in
termini economici e che intende perseguire un costante miglioramento dei servizi rivolti allutenza, nella
trasparenza richiesta e dovuta all’ambito servito.
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10. CUSTOMER SERVICE

Nel corso dell'esercizio 2018 & proseguita la politica di particolare attenzione alle esigenze della clientela e del
territorio, con la realizzazione delle diverse iniziative di seguito indicate.

La Conciliazione paritetica

Con riferimento al’ADR (Alternative Dispute Resolution), istituto gia in uso nel settore elettrico e del gas che
diventera obbligatorio nel settore idrico dal primo luglio del 2019, Umbra Acque ha voluto anticipare tali obblighi
con l'obiettivo di promuovere lo sviluppo della cultura conciliativa a livello locale e attraverso I'accordo del 6
marzo scorso con le Associazioni dei Consumatori (Federconsumatori, Adiconsum, A.Di.C., Cittadinanzattiva,
Codacons, Confconsumatori, Adoc, Legaconsumatori, Movimento Consumatori, Unione Nazionale
Consumatori, Assoconsum) ha aderito al protocollo dell'organismo ADR Acea-Associazioni dei Consumatori.
Nei giorni 4 e 5 giugno presso la sede di Perugia dellAURI, Umbra Acque ha promosso, in collaborazione con
Consumer's Forum, un corso di 14 ore, come previsto dalla normativa, per la formazione di conciliatori abilitati
alla negoziazione paritetica, rivolto ai dipendenti della societa e ai rappresentanti delle associazioni dei
consumatori. Sono state formate ed abilitate 24 figure (16 designate dalle associazioni e 8 individuate da
Umbra Acque) per risolvere controversie con clienti che, avendo presentato reclamo, non hanno ricevuto
risposta dalla societa o I'nanno ritenuta insoddisfacente.

Al 31/12/2018 risultano gia positivamente gestite diverse conciliazioni in ADR.

Servizi di contatto

Nell'ambito delle iniziative volte al miglioramento dei servizi alla clientela e di rafforzamento della propria
reputazione a partire dal mese di febbraio 2018 la societa mantiene aperti i canali di contatto telefonici (Call
Center) per 45 ore settimanali, con un incremento di 10 ore rispetto a quelle precedenti di apertura: dal Lunedi
al Venerdi, 9 ore al giorno, dalle 8,00 alle 17,00 con orario continuato, senza interruzione durante la pausa del
pranzo; mantiene aperti i canali di contatto fisici (Front Office) presso lo sportello provinciale di Perugia per 44
ore settimanali dal Lunedi al Venerdi, 8 ore al giorno, dalle 8,00 alle 16,00 con orario continuato, senza
interruzione durante la pausa del pranzo e il sabato 4 ore, dalle 8,00 alle 12,00.

Inoltre & stato introdotto il servizio di prenotazione on line di appuntamenti con gli operatori dello sportello di
Perugia, con priorita (come per i disabili e le donne in stato di gravidanza) rispetto agli altri utenti in fila e quindi
con significativi risparmi dei tempi di attesa.

Ma le novita riguardano anche gli 8 punti di assistenza sul territorio — Marsciano, Citta di Castello, Umbertide,
Todi, Castiglione del Lago, Gualdo Tadino, Bastia Umbra e Gubbio - che, oltre al servizio informativo, offrono
in pil un servizio di educazione del cliente all'utilizzo del canale digitale.

Sempre al fine di potenziare i canali di contatto per gli utenti, & stata avviata un’importante campagna
informativa per promuovere I'App gratuita di Umbra Acque, attraverso la quale i clienti potranno usufruire dei
nostri servizi in maniera comoda e rapida, tra cui gestire contratti, visualizzare I'estratto conto, visualizzare lo
storico letture, visualizzare le bollette, comunicare le autoletture e pagare bollette.

A partire dal 3 aprile 2018, ¢ stato poi introdotto lo sportello Elisir. Le persone con disabilita uditiva hanno la
possibilita di interagire allo sportello commerciale di Umbra Acque utilizzando la Lingua dei Segni Italiana. Elisir
€ un servizio di Video-interpretariato destinato alle persone sorde, che permette di collegare in tempo reale il
nostro sportello con un Video Center dove operano gli interpreti Lis in Rete. Il compito dell'interprete & rendere
piu facile ed efficace la comunicazione tra 'utente e il suo interlocutore, traducendo le istanze della persona
sorda dalla Lingua dei segni in linguaggio verbale, e viceversa, traducendo in Lis le indicazioni
dell'interlocutore.
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Nel mese di novembre 2018 & stato infine inaugurato lo Sportello Digitale di Citta di Castello, attraverso il quale
il cliente puo collegarsi con un operatore commerciale in servizio a Perugia ed effettuare in tempo reale tutte le
operazioni commerciali normalmente effettuabili agli sportelli di contatto fisici. Il servizio € reso in telepresenza
grazie all'automatizzazione dei locali che consentono al cliente di accedere e di operare in self service dalla
presa appuntamento all'ingresso allo sportello.

II servizio funziona solo su appuntamento che pud essere preso on-line o tramite il totem posizionato presso la
sede di Citta di Castello.

| feedback lasciati dai clienti serviti sono particolarmente positivi: 92% di livello dei soddisfatti.

10.1 CUSTOMER SATISFACTION

EISEM. 2017 m@ISEM. 2018 mIISEM. 2018

2 93,4/ 2%
82,1%

71,5

€Sl COMPLESSIVO | ASPETTITECNICI  FATTURAZIONE RAPPORTO SEGNALAZIONE INTERVENTO NUMERO VERDE SPORTELLO
QUAUTA'/PREZZO GUASTI TECNICO COMMERCIALE

Con riferimento alla Customer Satisfaction Index le rilevazioni del Il semestre 2018 (eseguite dall'lstituto Piepoli
per tutto il Gruppo Acea), evidenziano un sostanziale e progressivo miglioramento del gradimento e della
soddisfazione dell'utenza.
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11. RISORSE UMANE

11.1 FORZA LAVORO

11.1.1  Organico

Nel 2018 il numero medio di dipendenti & stato di 371,13 con un tasso di compensazione del turn-over
complessivo (ingressi - uscite) pari a + 39 unita (21 esodi; 60 ingressi).

L’organico complessivo & composto: per I'1% da dirigenti, per il 3% da quadri, per il 39% da impiegati e per il
restante 57% da operai.

Organico puntuale Organico medio
Categoria |31/12/2018 % 31/12/2017| Diff. Categoria |31/12/2018(31/12/2017 Diff.
Dirigenti 4 1% 4l - Dirigenti 4,00 5,12 |- 1,12
Quadri 11 3% 9 2 Quadri 9,37 8,03 1,34
Impiegati 147 39% 121 26 Impiegati 146,08 119,38 26,70
Operai 214 57% 203 11 Operai 211,68 203,97 7,71
Totale 376 100% 337 | 39 Totale 371,13 336,50 34,63

Le politiche di stabilita occupazionale e fidelizzazione perseguite dall’Azienda e giustificate dall’elevato livello di
specializzazione richiesto per le attivita di impresa, sono confermate dal fatto che quasi tutto il personale
assunto ha un contratto di lavoro a tempo indeterminato tranne n.60 risorse che hanno un contratto a tempo
determinato; in data 01/01/2019 n. 29 contratti a Tempo Determinato con Accordo siglato con le OO.SS. sono
stati convertiti a Tempo Indeterminato.

L'accordo sindacale fonda il percorso di graduale stabilizzazione dei rapporti di lavoro a tempo determinato sia
sullandamento della procedura di mobilita in corso di attuazione, sia sulla presupposizione di qualificazione
giuridica di Umbra Acque quale societa non a controllo pubblico.

In organico risulta n.10 apprendisti di cui n.4 operai e n. 6 di categoria impiegatizia.

Organico
|Con5i5tenza iniziale al 01/01/2018 337
Infragruppo 0
Internalizzazioni 0
Assunzioni da mercato esterno 23
Stabilizzazioni (ex lavoratori in somministrazione) 37
Entrate 60
Infragruppo 0
Esternalizzazioni
Esodo 3
Mobilita NASPI 17
Altre Uscite 1
Uscite 21
|Con5i5tenza finale al 31/12/2018 | 376 |

Le n.60 entrate riguardano l'assunzione da mercato esterno di n.23 nuove risorse (di cui 11 assunzioni
finanziate attraverso la componente OpexQC riconosciuta nel rinnovo tariffario per I'anno 2018) e la
conversione in contratti a tempo determinato di n.37 risorse che al 31/12/2017 erano in contratto di
somministrazione lavoro (interinali).
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Tale operazione ha consentito efficienze in termini di costi (eliminazione dei costi per compensi delle agenzie
interinali).

Le n.21 uscite riguardano n.17 risorse che hanno aderito alla “Procedura di riduzione del personale” su base
volontaria, ai sensi della Legge 223/91, n.3 risorse attraverso esodo ordinario e pensionamenti, n.1 risorsa per
scadenza contratto a tempo determinato.

Si precisa che al 31/12/2018 altre n.4 risorse hanno aderito alla “Procedura di riduzione del personale” su base
volontaria ai sensi della Legge 223/91, ma I'uscita delle stesse sara effettiva dal 01/01/2019, pertanto alla data
di chiusura dell'esercizio 2018 le stesse risultano nella forza lavoro dell'azienda.

Nel mese di novembre n. 1 risorsa (quadro) & stata distaccata full-time (100%) presso la societa collegata Acea
S.p.A. e n.1 ¢ stata distaccata part-time (40%) temporaneamente presso la societa S.1.I. S.p.A..

11.1.2 Attivita lavorativa

Complessivamente nell'anno sono state lavorate 608.948 ore, di cui 39.579 (pari al 6,95 % delle ore lavorabili)
in straordinario.

Il rapporto tra ore ordinarie lavorate e ore lavorabili (ore ordinarie + ore non lavorate) € pari al 92,4 %.

L'attivita straordinaria, escluse le maggiori prestazioni del personale in orario fiduciario (voce riconducibile a
figure impiegatizie di responsabilita), & stata condotta in particolar modo dal personale operaio per il 79,6% del
totale; tale attivita & imputabile in particolar modo agli interventi in regime di reperibilita (n.22.144 ore).

CATEGORIE TOTALE DIFF.

ORE LAVORATE 2018 2017 %

Costo totale annuo (Mig. di euro) | € 19.606,45 | €18.492,91 6%
Costo medio annuo (Mig. di euro) € 52,83 € 54,96 -4%
Ore lavoro ordinario 569.369 526.987 8%
Ore lavoro straordinario 28.226 34.028 -17%
Ore lavoro straord. a recupero 3.126 3.620 -14%
Ore lavoro straord. forfettizzato 8.227 5.713 44%
Totale ore lavorate 608.948 570.348 7%
Totale ore lavorate pro-capite 1.641 1.695 -3%
Costo orario pro-capite € 32,20 € 32,42 -1%

11.1.3 Assenze e assenteismo

Nella tabella di seguito riportata & possibile esaminare le dinamiche che interessano le ore lavorate e le ore di

assenteismo.
ESERCIZIO 2018
n° medio dipendenti Ore lavorate Ore medie Ore medie
nell'anno - % su totale % su ore lavorate lavorate
. ore lavorate |assenteismo| nell'anno per |mensilmente per
371,13 totale azienda dipendente dipendente
Ore lavorate 608.948 100,0% 1.640,794 136,733
di cui ordinarie 569.369 93,5% 1.534,150 127,846
di cui straordinarie 28.226 4,6% 76,054 6,338
di cui straordinarie a recupero 3.126 0,5% 8,423 0,702
di cui straordinarie forfettizzato 8.227 1,4% 22,167 1,847
Ore assenteismo 46.758 7,7% 100,0% 125,989 10,499
di cui malattia 21.023 3,5% 45,0%
di cui permessi Legge n°104/92 9.665 1,6% 20,7%
di cui infortuni 4.579 0,8% 9,8%
di cui altro (maternita, permessi sind., .. 11.492 1,9% 24,6%
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11.2 RELAZIONI SINDACALI

In termini di politica occupazionale e relazioni sindacali si evidenzia:

- la sottoscrizione in data 04.06.2018 dell’Accordo Sindacale Aziendale per la “Procedura di riduzione del
personale” su base volontaria, ai sensi della Legge 223/91, strutturato sulla base a) di un’analisi di
dimensionamento organizzativo che ha stabilito le esigenze tecnico-organizzative di prospettiva, b) delle
linee guida del Piano Economico e Finanziario 2018-2022 approvate dal Consiglio di Amministrazione
della Societa nella seduta del 19 dicembre 2017, c) e di due fattori congiunturali riconducibili alla
presenza di situazioni di inabilita alle mansioni da un lato, e, dall'altro, del contributo alla produttivita di
49 lavoratori a tempo determinato. Alla data del 31/12/2018 le adesioni sono state n.17: 1 quadro, 3
impiegati e 13 operai;

- la sottoscrizione in data 19.04.2018 dell'Accordo Sindacale Aziendale per I'applicazione del cd. “Welfare
Aziendale”. Le adesioni su base volontaria riscontrate sono pari al 55% dei dipendenti. | benefici per i
lavoratori sono relativi sia alla neutralizzazione del carico fiscale previsto dalla normativa vigente, sia per
lincremento pro-capite della quota di premio riconosciuto dallazienda (+ 12%), con conseguente
rilevante incremento del potere di acquisto dei lavoratori; i benefici per I'azienda si sono concretizzati in
una riduzione degli oneri contributivi.

- 11 29/11/2018 e stato stipulato I'accordo per la stabilizzazione e proroghe di contratti a tempo

determinato; in base al suddetto accordo € stata prevista, in particolare, la stabilizzazione a partire dal
01/01/2019 di n° 29 lavoratori con contratto a Tempo Determinato in scadenza al 31/12/2018, di cui n.
15 lavoratori in servizio allinterno della Gestione Operativa, in considerazione di carenze di organico
della Struttura conseguenti agli esodi ai sensi degli articoli 4 e 24 della Legge 23 luglio 1991 n. 223 e
ss.mm.ii, registrati prevalentemente tra il personale operativo e della loro conseguente stabile inclusione
nell’effettiva forza lavoro funzionale a garantire la conduzione dei processi operativi; n. 13 lavoratori in
servizio allinterno dei Servizi ai Clienti, in considerazione del crescente rilievo del servizio e della
acclarata difficolta a reperire internamente ulteriori risorse, stante le mancate adesioni anche al recente
job posting interno e della loro conseguente stabile inclusione nell'effettiva forza lavoro funzionale a
garantire la conduzione dei processi commerciali; n. 1 lavoratore in servizio di Staff, in considerazione
dell attribuzione di maggiori responsabilita di ruolo e quale presupposto per liscrizione all'elenco
speciale avvocati. Per i rimanenti 18 lavoratori con contratto a Tempo Determinato in scadenza il
31/12/2018, anche in considerazione dei sopraggiunti vincoli normativi (cd. “Legge dignita”, Legge
n.96/2018) e delle possibilita offerte dalla Legge e dal CCNL, le Parti hanno convenuto per la proroga
della durata a Tempo Determinato per altri 12 mesi, sino al 31/12/2019.
L'accordo, pur nella premessa di inquadramento della societa nel novero delle societa non a controllo
pubblico né ai sensi dell'art. 2359 c.c. né ai sensi dellArt.2 del Testo Unico in materia di societa a
partecipazione pubblica (cd. TUSP), prevede espressamente l'impegno delle Parti stipulanti a
conseguenti rivalutazione degli impegni assunti nel caso in cui emergessero cogenti diverse
interpretazioni sulla corrispondente natura giuridica della societa, ovvero anche prevalenti e formali
contegni concludenti da parte dei comuni soci a favore della riconducibilita di Umbra Acque alla
fattispecie delle societa a controllo pubblico.

11.3 FORMAZIONE PROFESSIONALE

Le attivita formative del 2018 hanno visto ampia partecipazione a corsi specialistici ed eventi seminariali per
la formazione in ambito legale ed ICT, il mantenimento delle qualifiche e competenze tecniche del personale
addetto alle analisi di laboratorio chimico-batteriologico, aggiornamenti su argomenti in materia ambientale
nonché rinnovi delle qualifiche professionali tecnico-operative.

E’ proseguita la formazione tecnico-specialistica in merito al Sistema Gestionale SAP con approfondimenti ed
integrazioni su nuovi aspetti, che ha visto coinvolta la totalita della popolazione aziendale, con forte impegno
verso I'Area Commerciale e Tecnica; la formazione ha coinvolto i diversi stream HCM (comprendendo il
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sistema SuccessFactors), SRM-SQM (approfondimenti e innovazioni per richiedenti e consuntivatori e
I'ambito tecnico fornitori) CRM-ISU (Fatturazione, Estratto conto, Domiciliazioni) e WFM (Dispatching e
Telecontrollo), contribuendo a garantire il consolidarsi dell'uniformita in riferimento al gruppo ACEA.

Il Polo Formativo presso la sede di Perugia Santa Lucia ha ospitato i corsi cosi come i diversi incontri di
presentazione ed approfondimento; incontri infragruppo come corsi di aggiornamento e innovazione hanno
visto convolta la popolazione aziendale anche presso le Sedi del Gruppo ACEA.

Formazione finanziata da Fondo For.Te, tenuta in stretta collaborazione con Galgano & Associati, ha visto
ampia partecipazione trasversale ai principi e strumenti della Lean production. Complessivamente nell'anno
2018 sono state erogate 6.040 ore di formazione che hanno coinvolto, in maniera differenziata, gran parte
della popolazione aziendale, di cui 1366 ore per formazione in materia di prevenzione e sicurezza e 4.674
per formazione sulle altre aree tematiche. Sono stati inoltre avviati percorsi presso I'’Accademia Manageriale
ACEA, coinvolgendo parte dei Manager aziendali, che proseguira attivamente anche nel 2019.

11.4 PEOPLE CARE

In tema di welfare aziendale e di attenzione alle persone, nel 2018 sono attuate numerose azioni, sia
mediante accordi sindacali, sia mediante iniziative aziendali, di seguito elencate:

- Supporto genitorialita attraverso il progetto MAAM ((Maternity As A Master) dedicato ai genitori di
Umbra Acque con bambini fino a tre anni e alle future mamme nell'intero periodo di gravidanza per
mettere a frutto il il miglioramento delle competenze trasversali e rinforzare 1A motivazione da poter
mettere a frutto in azienda.

Introduzione di permessi retribuiti per lavoratrici donne da utilizzare per visite senologiche e per i neo
papa per esigenze di accudimento dei figli.

Allestimento di 2 break room (una nella sede commerciale di Santa Lucia, I'altra nella sede del
laboratorio a Pian della Genna) destinate ad accogliere i lavoratori in un ambiente piu confortevole e
“familiare” durante le pause per il pranzo.

Awvio sperimentale del progetto di mobilita urbana e sostenibile “Car Pooling” a sostegno della
mobilita dei lavoratori negli spostamenti casa-lavoro.

accordo sindacale sperimentale in tema di Lavoro Agile (Smart Working), che consente ai lavoratori,
con priorita per coloro che si trovino in particolari condizioni di accudimento parentale o di disagiate
percorrenze casa-sede di lavoro, di svolgere la prestazione lavorativa, in parte, in luogo diverso dalla
sede di lavoro per 1 0 2 giorni alla settimana.

Attivazione di una copertura assicurativa extra-professionale per i casi di invalidita permanente o
morte di lavoratori verificatisi fuori dall'attivita lavorativa e di una ulteriore copertura assicurativa per i
casi di invalidita permanente o morte conseguenti ad infortunio sul lavoro che si aggiunge ed integra
le prestazioni obbligatorie di legge;

la definizione di linee guida per un “Piano di innovazione” tesa a favorire il coinvolgimento dei
lavoratori e I'impegno dal basso nel miglioramento dei risultati aziendali ed avviare concretamente un
diverso modello di relazioni sindacali maggiormente improntato al dialogo che si € concretizzato con
I'accordo dell'ottobre 2018 nell'ambito della definizione dei criteri e modalita di erogazione dei premi
di obiettivo.

12. SISTEMI INFORMATICI

La Societa, per quanto attiene gli aspetti inerenti i sistemi e gli ambienti ICT, durante 'anno 2018 ha realizzato:
- piattaforma di per le prestazioni lavorative in modalita smartworking
- progetto pilota di Sportello Virtuale interamente remotizzato nella sede di Citta di Castello
- servizio di supporto agli utenti nella Lingua dei Segni (LIS) per lo sportello di Perugia
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Inoltre nel corso del 2018 la Societa ha investito nel processo di normalizzazione del nuovo gestionale
integrato SAP, denominato progetto ACEA duepuntozero, entrato in uso tra novembre e dicembre 2016.

Il progetto nasce nel Gruppo per avere strumenti informatici all'avanguardia per migliorare il servizio reso ai
clienti e la gestione delle infrastrutture, nonché per affrontare le evoluzioni della normativa di settore sempre
piu stringente ed esigente.

Nel caso di Umbra Acque ad esempio, malgrado la Societa si fosse nel tempo adoperata al meglio con risorse
e strumenti per dare soddisfazione alla propria clientela, con I'avvento delle nuove regole dettate dall’ARERA,
cio non era piu sufficiente.

La qualita del servizio percepita dal cliente doveva essere accompagnata da standard di servizio altamente
performanti e dettagliatamente monitorati/registrati.

Il passaggio dai vecchi sistemi informatici a quelli del progetto Acea duepuntozero ha quindi consentito alla
Societa di dotarsi di strumenti con le potenzialita utili a risolvere il suo stato di criticita e capaci di avviare un
percorso di progressivo miglioramento del servizio ai clienti.

Nel corso dell'anno 2018 si & proceduto ad implementare la suddetta piattaforma integrata con l'introduzione di
numerose CR volte a migliorare I'operativita (avviso passaggio letture tramite SMS, miglioramento servizi self
service) e la compliance alle novitd normativive (fatturazione elettronica, TICSI - Delibera 665/17, TIBSI -
Delibera 897/17, RQTI - Delibera 917/17).

| costi del progetto Acea duepuntozero, sia operativi che di investimento, sono stati ripartiti tra le societa
partecipanti al progetto in base a specifici driver opportunamente individuati per ciascuna iniziativa.

Nel corso del 2018, vista I'importanza strategica - ma anche economica - del progetto in questione, le Societa
partecipanti hanno concluso il percorso di controllo dei driver e di verifica dei costi sopportati, nonché delle
procedure di approvazione delle evoluzioni/modifiche del Template/Sistema e dei servizi associati attraverso
un accordo di ricognizione e definizione dei costi a tutto il 2017 e di novazione per gli anni 2018-2020 con
definizione di un budget complessivo ed individuale per Societa ben individuato, con una precisa procedura di
approvazione e ripartizione dei costi delle evoluzioni/modifiche del Template/Sistema e degli eventuali ulteriori
servizi associati.

13. SISTEMA SICUREZZA E SALUTE

13.1 Sistema di Gestione Integrato

Consapevole della necessita di identificare e trattare il rischio connesso a tutte le attivita gestite, Umbra Acque
€ impegnata a prevenire potenziali situazioni di pericolo per la propria attivita, per 'ambiente e per la salute ¢ la
sicurezza delle persone, oltre al naturale rispetto dei requisiti cogenti contenuti nelle leggi nazionali ed
internazionali applicabili, attraverso la ricerca delle migliori tecniche disponibili nello svolgimento delle attivita di
sua competenza.

Per sostenere questi principi Umbra Acque ha adottato e messo in atto un sistema di gestione integrato per la
qualita, 'ambiente e la sicurezza secondo le norme I1SO 9001, ISO 14001 e OHSAS 18001 perseguendo
obiettivi di miglioramento continuo.

Specificatamente Umbra Acque & azienda certificata:

ISO 9001: 2015, con scadenza 6 aprile 2021, e con oggetto della certificazione che risulta essere:
“Progettazione e costruzione di reti per I'approvvigionamento e la distribuzione dell'acqua potabile.
Erogazione servizio fognature e depurazione (impianti superiori ai 10.000 AE). Settore EA: 27-39-28".
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- 1SO 14001:2015, con validita a tutto il 27 ottobre 2019, sul seguente campo applicativo: “Erogazione
dei servizi di depurazione delle acque reflue limitatamente a: Loc. Canonica Citta di Castello, Loc.
Pian di Assino Umbertide e Loc. S.Erasmo Gubbio. (EA: 39).”

- OHSAS 18001:2007 con scadenza all’ 11 marzo 2021, per il seguente campo applicativo:
“Progettazione, installazione, conduzione e manutenzione di reti ed impianti per la distribuzione
dell'acqua potabile ed erogazione servizio fognature e depurazione. EA: 27, 39, 28”.

13.2 Documento di Valutazione dei Rischi

In relazione al Documento di Valutazione dei Rischi (DVR), in data 20/12/2018 ¢ stata emessa la revisione n.
13 per acquisire la modifica di metodologia di analisi del rischio: si & passati da una valutazione del rischio ad
personam ad una valutazione del rischio per gruppi omogenei.

Inoltre, attraverso un’approfondita analisi sono state delineate le prioritarie azioni di intervento in materia di
valutazione dei rischi e relative misure di prevenzione e protezione, a seguito della quale sono state aggiornate
alcune sezioni del DVR. Un audit report dellOrganismo di Vigilanza ha confermato la gap-analysis ed il
percorso di miglioramento pianificato.

13.3 Altre informazioni

Oltre alla normale attivita di sorveglianza sanitaria € controlli periodici dei presidi antincendio, la societa ha
posto particolare attenzione alla formazione sulla sicurezza e la salute, organizzando 16 corsi di formazione in
39 sessioni che hanno consentito I'erogazione di 1.366 ore di formazione a 283 dipendenti.

Costante & stata I'attivita di vigilanza interna ed esterna attraverso audit nei cantieri, verifiche documentali,
incontri ed interviste con delegati alla sicurezza e responsabili della gestione operativa e degli investimenti.

Nella tabella di seguito riportata si evidenziano gli infortuni occorsi e malattie professionali denunciate

nell'anno 2018:
Tino Numero Giorni Indice Indice
4 Infortuni |d’infortunio|di Frequenza| di Gravita
14

2017 B 1007 25,4 1,83
b 1 741 23,58 1,46
2013 IR 19 818 30,87 1,33
b 10 283 16,24 0,45

Si precisa che:
- nella tipologia a) sono indicati tutti gli infortuni accaduti nel corso dell'anno (compresi quindi quelli
accaduti durante gli spostamenti lavorativi e quelli in itinere casa/lavoro);
- nella tipologia b) sono riportati solo quelli tipicamente professionali (cioé quelli le cui modalita, cause e
concause sono strettamente inerenti lo svolgimento di specifiche operazioni proprie del processo
tecnologico o connesse all'ambiente nel quale il processo lavorativo si svolge).

14 GARE E APPALTI

L’attivita di indizione gare e appalti ha riguardato un importo complessivo pari a euro 56 milioni circa. Di tale
cifra, euro 22 milioni circa fanno riferimento ad appalti per lavori, per i quali il ribasso medio ottenuto & stato
pari al 26%, mentre euro 34 milioni circa ricadono nel’ambito dei servizi e delle forniture di beni, per i quali il
ribasso medio ottenuto si & attestato sul 45%. Nella seguente tabella si riportano i dati di dettaglio:
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Tipologia procedure Numero Importo aggliT:;iztrJtzc;one GHLEE
procedure complessivo (€) (€ medio
Affida.mento diretto - 194 € 1.967.747,25 € 1.967.747,25 n/a
unico operatore
Procedura negoziata
ex art. 36 comma 8 196 €50.783.431,95 | £46.117.775,19 35%
del Codice Appalti
Procedura negoziata
senza previa indizione 18 €3.816.349,72 €3.816.349,72 n/a
di gara
Totale 408 €56.567.528,92 €51.901.872,16

Si precisa che il ribasso medio € stato determinato sulla base delle offerte presentate in sede di gara, I'importo
di aggiudicazione, infatti, non & significativo per il calcolo di tale dato, in quanto ci sono degli appalti che sono
stati aggiudicati a plafond per il valore complessivo, con applicazione del ribasso esclusivamente sull'elenco
prezzi posto a base di gara.

Per quanto riguarda le procedure di affidamento diretto con unico operatore e le procedure negoziate senza
previa indizione di gara il dato di ribasso non & determinabile pur essendo sempre stata effettuata una fase di
negoziazione a monte della definizione dellimporto. Con I'entrata a regime delle previsioni del Regolamento
interno per la disciplina dei Contratti e degli Appalti le procedure competitive adottate sono risultate
principalmente le procedure negoziate adottate ex art. 36, comma 8, D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.

Nelle tabelle seguenti il numero totale di procedure svolte distinte per tipologia di appalto e il dettaglio delle
procedure per fasce di importo maggiormente significative:

Tipologia appalto Numero Tipologia Numero procedure | Numero procedure Totale
procedure appalto Importo < €40.000 | Importo > € 40.000
Lavori 103 Lavori 74 29 103
Servizi 305 Servizi 276 29 305
Totale 408 Totale 350 58 408

L'attivita maggiormente significativa dell'anno 2018 & stata la predisposizione del primo Piano di Committenza
aziendale. Il Piano di Committenza lavori, servizi e forniture rappresenta uno strumento di programmazione
degli acquisti, che mediante un’indagine dei fabbisogni delle diverse strutture aziendali definisce ex ante le
esigenze aziendali su un arco temporale annuale. Disponendo di questo quadro strutturato degli acquisti, la
Societa, senza creare problemi alla continuita di servizi essenziali alle varie strutture, ha potuto efficientare la
fase di approvvigionamento, sia in termini organizzativi, che gestionali ed economici.

15 PRIVACY

Alla luce delle novita in materia introdotte dal Regolamento Europeo 679/2016 sulla protezione dei dati
personali ("GDPR") divenuto esecutivo il 25 maggio 2018 e della normativa italiana di recepimento (D. Lgs.
101/2018 di modifica del D. Lgs. 196/2003, Codice della Privacy) emanata a settembre scorso, la Societa ha
avviato un programma di adeguamento al fine di individuare le attivita da compiere per raggiungere il piu alto
livello di conformita possibile. Nello specifico, si € quindi provveduto:

- alla nomina del DPO ai sensi dell'art. 37, comma 1, lett. b) del Regolamento UE 679/2016;
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ad avviare un processo di allineamento al GDPR adeguando le informative al trattamento dei dati
personali relative a utenti, fornitori, nonché ai dipendenti e pubblicate, rispettivamente, nel sito
internet e nella intranet della Societa;
alla predisposizione dei registri del trattamento, costruiti attraverso interviste frontali a tutte le
funzioni aziendali; sulla base delle informazioni ricevute sono in via di redazione le lettere di
autorizzazione, corredate da istruzioni operative per la gestione di eventuali data breach e della
procedura da adottare in caso di richiesta di esercizio dei diritti da parte degli interessati;
alla redazione degli addenda ai contratti in essere nei confronti di fornitori che, in qualita di
Responsabili esterni del trattamento, trattano dati personali relativi a clienti e dipendenti, per conto
del Titolare;
alla formazione di tutti gli autorizzati al trattamento mediante superamento di articolato corso
obbligatorio in modalita e-learning, in ottemperanza a quanto richiesto dal sopra richiamato
Regolamento.
Pertanto quanto realizzato unitamente alle attuali misure di sicurezza informatica e alle relative policy e
procedure interne, & idoneo a garantire adeguati livelli di protezione dei dati personali da rischi di perdita e
violazione.

16 MODELLO DI ORGANIZZAZIONE
GESTIONE E CONTROLLO Al
SENSI DEL D.LGS. 231/2001

Per quanto riguarda il cd. Sistema 231 adottato dalla Societa, nel corso dell'esercizio & proseguita I'attivita di
aggiornamento del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo (M.0.G.C.) da parte dell'Organismo di
Vigilanza con I'avvenuto aggiornamento dei reati presupposto ed inserimento della relativa appendice elenco
dei reati allegata al M.0.G.C., nonché con 'adeguamento della Parte Speciale per la parte ambientale a
seguito dell'aggiornamento del risk assessment e con valutazione degli impatti sulle procedure ambientali
applicate in azienda, cosi da abbassare i cd. rischi residui in riferimento ai reati ambientali/reati presupposto al
Sistema 231 applicabili a Umbra Acque S.p.A. oggetto, come detto, di attenta analisi e rivisitazione.

In correlazione a tale attivita si € quindi proseguito con lattivita di formazione e comunicazione effettuata a
favore delle persone apicali della Societa e quelle sottoposte alla loro direzione e vigilanza le cui categorie
sono previste ai sensi dell'art. 5 co. 1 lett. a) e b) del D. Lgs. 231/2001 e s.m.i..

Nel corso del 2018 & proseguita I'attivita di vigilanza e monitoraggio dellOrganismo di Vigilanza sul
funzionamento e l'osservanza del Modello mediante I'analisi dei flussi informativi trasmessi dalle strutture
societarie e lo svolgimento di verifiche mirate sui processi astrattamente considerati a rischio reato.

L'attivita si & poi rivolta anche alle varie tematiche e relativi ambiti applicativi attinenti la normativa
anticorruzione e la relativa disciplina in materia di trasparenza: in base allanalisi ripetutamente svolta,
I'Organismo di Vigilanza ha confermato il fatto che Umbra Acque S.p.A. si & da tempo dotata di un proprio
Sistema 231, che resta sempre centrale e che risponde alle medesime finalita della normativa
“anticorruzione/trasparenza”, con conseguenti adempimenti di pubblicazione dei dati periodicamente aggiornati
richiesti da detta normativa per le societa a partecipazione mista pubblico-privata non a controllo pubblico, alla
cui qualificazione giuridica si € sinora sempre fondatamente ricondotta Umbra Acque S.p.A. che peraltro, in
spontaneo autovincolo e pur non essendone tenuta per legge, ha altresi proceduto da tempo alla pubblicazione
di dati ulteriori relativi alla selezione del personale e alle consulenze.

Sulla base dell'approfondita analisi svolta dallOrganismo di Vigilanza di Umbra Acque S.p.A. anche in
riferimento alle suddette disposizioni, la Societa continua a dare attuazione, avuto riguardo agli specifici aspetti
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della trasparenza, mediante pubblicazione dei relativi contenuti nel Sito Internet della Societa
(www.umbraacque.com Sezione Umbra Acque Trasparente).

Da ultimo si segnala che, con I'avvenuta scadenza del precedente Consiglio di Amministrazione, all'inizio del
presente esercizio 2018 si & provveduto alla nomina del nuovo Organismo di Vigilanza che ha mantenuto la
sua composizione collegiale di due membri esterni, tra cui il Presidente, con la previsione che d’ora in avanti il
membro interno viene ricoperto da colui che deve svolgere le funzioni di Internal Auditor della Societa, la cui

figura rappresenta la soluzione piu idonea all'espletamento delle relative funzioni.

17 COMPAGINE SOCIALE

Pertanto il pacchetto azionario della Societa, pari a n. 15.549.889 azioni, risulta ripartito tra n. 34 Comuni Soci
(60%) ed Acea S.p.A. (40%) come indicato nella tabella sottostante.

Soci n. azioni %
Comune di Assisi 546.336 3,5134%
Comune di Bastia 405.666 2,6088%
Comune di Bettona 52.033 0,3346%
Comune di Cannara 26.408 0,1698%
Comune di Castiglione del Lago 94.281 0,6063%
Comune di Citerna 1349 0,0087%
Comune di Citta della Pieve 27.609 0,1776%
Comune di Citta di Castello 486.530 3,1288%
Comune di Collazzone 58.470 0,3760%
Comune di Corciano 416.646 2,6794%
Comune di Deruta 139.459 0,8968%
Comune di Fratta Todina 30.208 0,1943%
Comune di Gualdo Tadino 296.493 1,9067%
Comune di Gubbio 185.276 1,1915%
Comune di Magione 240.124 1,5442%
Comune di Marsciano 255.900 1,6457%
Comune di Massa Martana 18.293 0,1176%
Comune di Monte Castello di Vibio 15.524 0,0998%

Comune di Monte Santa Maria Tiberina 540 0,0035%
Comune di Montone 1.349 0,0087%
Comune di Paciano 3.909 0,0251%
Comune di Panicale 21.602 0,1389%
Comune di Passignano 108.981 0,7008%
Comune di Perugia 5.183.356 | 33,3337%
Comune di Piegaro 14.827 0,0954%
Comune di Pietralunga 809 0,0052%
Comune di San Giustino 38.869 0,2500%
Comune di San Venanzo 14.850 0,0955%
Comune di Sigillo 45.017 0,2895%
Comune di Todi 214.990 1,3826%
Comune di Torgiano 96.524 0,6207%
Comune di Tuoro sul Trasimeno 110 0,0007%
Comune di Umbertide 196.104 1,2611%
Comune di Valfabbrica 91.433 0,5880%
Acea S.p.A. 6.220.014 | 40,0003%

CAPITALE SOCIALE 15.549.889 | 100,0000%
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Ai sensi dell'art. 2497-bis comma 4 del codice civile, si specifica che Umbra Acque S.p.A. non & sottoposta

all'altrui attivita di direzione e coordinamento.

18. SEDI SECONDARIE

La societa non ha sedi secondarie.

Ad utile informazione di seguito riportiamo le unita locali in cui la societa svolge le sue attivita:

Unita’ Locale n. PG/1
Unita' Locale n. PG/5
Unita' Locale n. PG/12

Unita' Locale n. PG/15
Unita' Locale n. PG/16
Unita' Locale n. PG/17
Unita' Locale n. PG/19
Unita' Locale n. PG/20

STRADA S. LUCIA 1/TER PERUGIA (PG) CAP 06125
VIA IRLANDA 3 BASTIA UMBRA (PG) CAP 06083

VOCABOLO VESTRICCIANO GENNA SNC PERUGIA (PG) CAP
06126

VJA GINO BARTALI 1 CITTA' DI CASTELLO (PG) CAP 06012
VIA PINETA SNC CASTIGLIONE DEL LAGO (PG) CAP 06060
LOCALITA' SASSUOLO 2 GUALDO TADINO (PG) CAP 06023
VIA DEI MASTRI 1 TORGIANO (PG) CAP 06089

VIA PIANA 201L TODI (PG) CAP 06059

19. AZIONI PROPRIE O DI SOCIETA’
CONTROLLANTI

La Societa non detiene azioni proprie né azioni 0 quote di Societa controllanti né direttamente, né tramite
Societa fiduciarie o per interposta persona.

20. ATTIVITA’ DI RICERCA E

SVILUPPO

La societa non svolge attivita di ricerca e sviluppo.

UMBRA
h

Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2018

UMBRA ACQUE S.P.A.
Codice fiscale: 02634920546




Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.LLA.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identlf!catlvo_ e data richiesta: 887042576 - 03/09/2019 Codice fiscale: 02634920546
Bilancio aggiornato al 31/12/2018

21. USO DI STRUMENTI FINANZIARI E
GESTIONE DEI RISCHI

Gli strumenti finanziari derivati sottoscritti dalla societa nel 2006 sono relativi a tre contratti di Interest Rate
Swap (IRS), che coprono dal rischio di variazione dei flussi finanziari attesi (rif. tassi di interesse) di tre
finanziamenti bancari a lungo termine (finanziamento chirografario Unicredit SpA, finanziamento chirografario
Pool di banche con capofila Banca Intesa Mediocredito SpA e finanziamento ipotecario-contratto mutuo
edilizio).

I rischi finanziari legati alla variabilita dei tassi di interesse sono limitati tenuto conto del livello di indebitamento
della societa, ed ancor piu in relazione al fatto che lo stesso indebitamento & strutturato principalmente da
contratti di mutuo aventi scadenza originaria in 15 anni, il cui tasso originario variabile & stato sostituito
contrattualmente con un IRS secco, come ampiamente dettagliato in Nota Integrativa.

Relativamente ai suddetti strumenti finanziari IRS, la societa monitora trimestralmente I'efficacia delle coperture
attraverso valutazioni/certificazioni ai sensi del principio contabile internazionale IAS 39.

22. FATTI DI RILIEVO INTERVENUTI
DURANTE L'ESERCIZIO

Nel periodo che intercorre fra la data di chiusura dell'esercizio e quella odierna si segnalano i seguenti fatti di
rielievo:

Progetto comunitario LIFE10/ENV/IT/308 WWW-SIP

Come gia dettagliatamente illustrato nel precedente esercizio, in data 30 gennaio 2018 & pervenuta ad Umbra

Acque S.p.A., subentrata quale presunto Coordinatore Beneficiario del Progetto ad ISRIM S.c.a.r.l. poi fallita,

una comunicazione della Commissione Europea (CE) che ha preannunciato un ordine di recupero di contributi

erogati per la somma complessiva di € 422.334,89 nei confronti delle societa che hanno aderito al Progetto
comunitario LIFE10/ENV/IT/308 WWW-SIP.

In data 29 marzo 2018, Umbra Acque S.p.A. ha riscontrato la nota della CE dichiarandosi disponibile a

corrispondere l'intero importo richiesto, salva la successiva azione di regresso nei confronti degli altri Partner,

chiedendo nel contempo la rateizzazione di massimo favore consentito, evidenziando altresi che
l'autocandidatura di Umbra Acque S.p.A. al ruolo di Coordinatore del Progetto in sostituzione di ISRIM

S.c.a.r.l, dichiarata fallita, non si & mai realmente perfezionata per i seguenti motivi:

o I'Amministratore Delegato che ha sottoscritto la relativa documentazione non aveva i poteri per farlo senza
il mandato del Consiglio di Amministrazione della Societa che, al contrario, aveva espressamente
deliberato nella seduta del 24 settembre 2013 la partecipazione al Progetto soltanto in qualita di partner;

o |a fattispecie a formazione progressiva dellassunzione del ruolo di Coordinatore del Progetto non si € in
realta mai perfezionata per mancata sottoscrizione dell'apposito Partnership Agreement con cui le Societa
partner tipicamente conferiscono il mandato di rappresentanza al Coordinatore del Progetto;

e nella presunta veste di Coordinatore del Progetto Umbra Acque S.p.A. non ha mai riscosso sovvenzioni da
parte della CE, fatto che avrebbe abilitato la legittimazione alla successiva fase di rendicontazione;

o nei fatti le singole Societa partner nella fase finale successiva all'invio della relazione di rendicontazione
hanno autonomamente interloquito con la CE, effettuando scelte separate e difformi di classificazione e
imputazione a bilancio, anche con potenziale danno della Societa, la quale aveva adempiuto alla predetta

UMBRA
ACQUE

% Umbra Acque S.p.A. C.F. e P.IVA 02634920546 - Bilancio esercizio 31 dicembre 2018 140

178di 197



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A. UMBRA ACQUE S.P.A.
Identificativo e data richiesta: 887042576 - 03/09/2019 Codice fiscale: 02634920546

Bilancio aggiornato al 31/12/2018

relazione di rendicontazione con mero spirito di collaborazione a seguito della rinuncia alla precedente

autocandidatura al ruolo di Coordinamento del Progetto.
In data 18 aprile 2018, in via cautelativa, la Societa ha anche presentato domanda di insinuazione tardiva al
passivo fallimentare di ISRIM S.c.a.rl., in relazione al quale all'udienza del 31.01.2019 il Giudice Delegato ha
ammesso Umbra Acque S.p.A. al passivo per la minor somma di Euro 94.083,00, non ritenendo provata la
circostanza che la mancata rendicontazione per cui la CE ha proceduto alla richiesta di restituzione delle
somme a Umbra Acque S.p.A. sia addebitabile ad ISRIM. In data 04.03.2019, la Societda ha comunque
presentato ricorso in opposizione allo stato passivo ex artt. 98 e 99 Legge Fallimentare.
Al tempo stesso il sinistro aperto con I'assicurazione attualmente ha avuto esito negativo, non essendo stato
riconosciuto il presupposto del danno subito, quanto piuttosto il ricorrere di una mera richiesta di rimborso di
quanto avrebbe ricevuto, ma che in realta non ha ricevuto. Sul punto, si ritiene perd che tale copertura
assicurativa possa comunque trovare applicazione nel caso in cui (astrattamente ipotizzabile) pervengano
richieste di risarcimento dei danni da parte di AGUAS DA FIGUEIRA, S.A. (PT) e CYCLUS ID S.L. (ES) per il
mancato riconoscimento dei costi ritenuti ineleggibili dalla CE a causa della scelta operata da Umbra Acque
S.p.A. di chiusura anticipata del progetto. Si fa presente infine che Umbra Acque S.p.A. con comunicazione del
09.01.2019 ha invitato la Compagnia di Assicurazione a rivedere la propria posizione di chiusura e che la
stessa pero continua a mantenere.
Nonostante il suddetto riscontro di Umbra Acque S.p.A. del 29 marzo 2018, la CE con lettera del 19 settembre
2018 ha confermato I'ordine di recupero nei confronti di Umbra Acque S.p.A. per l'importo di € 422.334,89 e
con successiva raccomandata AR del 04/10/2018, ricevuta da Umbra Acque in data 10/10/2018, ha emesso
nota di addebito corrispondente allordine di recupero per l'importo di € 422.334,89 con pagamento da
effettuare entro e non oltre il 15/11/2018.
In considerazione del fatto che tale nota di addebito costituisce titolo esecutivo ai sensi dellarticolo 299 del
Trattato relativo al funzionamento dell’'Unione Europea, la Societa per tutelarsi ha provveduto a corrispondere
in favore della CE, con riserva di presentare reclamo e con animo di rivalsa nei confronti dei partners del
Progetto, l'intero importo richiesto e pari ad € 422.334,89.
In data 27.12.2018, la Societa ha percio richiesto ai partners del Progetto il rimborso pro quota di quanto
anticipato alla CE; AGUAS DA FIGUEIRA, S.A. (PT) e CYCLUS ID S.L. (ES) hanno gia manifestato tramite
risposte formali la loro intenzione di resistere all'azione di ripetizione da parte di Umbra Acque S.p.A.
eccependo la responsabilita della medesima in qualita di Coordinatore del Progetto, mentre il partner LNEG
(PT) ha infine provveduto a rimborsare alla Societa I'importo pro quota pari ad € 10.328,20.
La Societa & quindi esposta al pericolo di un pregiudizio derivante dalladdebito tramite ordine di recupero
operato dalla CE verso Umbra Acque S.p.A. con conseguente pagamento effettuato, dall'intervenuto fallimento
di ISRIM S.c.a.r.l. il cui stato passivo puo alla fine verosimilmente rivelarsi incapiente, nonché dalla resistenza
degli altri Partners del Progetto contro I'azione di ripetizione di Umbra Acque S.p.A.

Istanza estensione durata dell'affidamento

La Societa in data 27/06/2018 con Nota prot. 74114/18 ha presentato presso la competente AURI “Istanza
estensione durata dell'affidamento al 31/12/2032 ex artt. 52 e 5.3 della Convenzione e Delibera
656/2015/R/IDR”. Tale istanza trova fondamento nelle previsioni di cui alla lettera a) dell'art. 5.2 della
Convenzione, ossia nelle nuove e ingenti necessita di investimento, in parte gia approvate con l'innalzamento
nel 2016 e 2017 del livello degli investimenti rispetto alle previsioni originarie, a variazione del Programma degli
Interventi, ma soprattutto nella revisione del Piano degli Investimenti 2018 e 2019 e nel PEF 2018/2027 in
corso di recepimento con un ulteriore incremento del livello degli investimenti sulle infrastrutture del sistema
idrico integrato anche per 'adeguamento alle prescrizioni in materia di qualita tecnica.

L'estensione della Concessione si rende altresi necessaria per poter operare un’ampia ed articolata azione di
ristrutturazione del debito con accesso al mercato per il finanziamento a lungo periodo dei maggiori
investimenti da realizzare sino a fine scadenza concessione; piano degli investimenti altrimenti difficilmente
bancabile per assenza di adeguati tempi di rientro dei flussi finanziari.

Inoltre I'estensione consentirebbe, in piena compliance con la normativa di settore, I'allineamento del termine
della Convenzione di Umbra Acque con la scadenza delle altre due concessioni gia in essere nel territorio
regionale umbro in capo a VUS S.p.A. e S.LI. S.c.p.A., entrambe gia aventi naturale scadenza al 2032.
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L'alineamento omogeneo delle scadenze concessorie risulta abilitante allefficacia del processo,
normativamente delineato, di aggregazione dei soggetti gestori a livello regionale, che nella prospettiva
dell’Ente Regolatore locale ha gia trovato un importante compimento a seguito della riforma endoregionale
(dalla L.R. n. 11/2013) che ha portato alla costituzione del’AURI quale unico Ente di Governo dell’Ambito in
Umbria.

Allistanza presentata, 'AURI ha risposto in data 19 luglio 2018 con richiesta di integrazioni e il 27 luglio 2018
I'Assemblea dei Sindaci del’AURI con Deliberazione n. 12 ha approvato, votando allunanimita (fatta salva
I'astensione di un solo Comune socio), la mozione del Comune di Perugia di valutare la fattibilita di allineare la
durata delle concessioni di gestione del Servizio Idrico Integrato sul territorio regionale umbro quale strumento
ed occasione di realizzazione di un soggetto gestore unico.

Il Consiglio di Amministrazione di Umbra Acque S.p.A. nella seduta del 9 agosto 2018 ha deciso di inviare una
nota bonaria allAURI, dando mandato allAmministratrice Delegata, per accelerare congiuntamente
I'attuazione del TICSI e revisionare il PEF sotteso alle predisposizioni tariffarie dal 2020 al 2031 per renderlo
bancabile in ragione dell'allungamento della concessione. In pari data & stata percid inviata questa nota
bonaria per l'avvio di un tavolo di confronto congiunto su tali temi, successivamente alla quale sono state
avviate interlocuzioni con 'EGA.

Nel frattempo, inoltre, € stata predisposta ed inviata formalmente all’AURI e al’ARERA in data 29/12/2018 una
seconda istanza per l'allungamento della concessione, molto piu articolata della prima nella quale si da
evidenza delle criticita presenti nel Piano Economico Finanziario 2018-2027 allegato al Piano Tariffario 2018-
2019.

L'AURI, con nota del 25.02.2019, ha risposto che listanza non appare al momento esaminabile in quanto
sostanzialmente difforme nei contenuti sia da quanto prescritto dalla Deliberazione ARERA 656/2015 allart. 9
allegato A) — Convenzione tipo, (Istanza di riequilibrio economico finanziario), sia da quanto prescritto dalla
stessa Deliberazione ARERA all'art. 5 dellallegato A), per quanto riguarda listanza di mantenimento
dell'equilibrio economico finanziario, oltreché adducendo del tutto impropriamente la presunta non coerenza
con il disegno di Legge sulla “ripubblicizzazione” della gestione dell'acqua.

La Societa, pertanto, con nota del 26.02.2019, oltre a contestare la fondatezza dei motivi di diniego contenuti
nella predetta nota del 25.02.2019, ha preannunciato allAURI che provvedera a rinnovare listanza per
I'estensione del termine di durata dal 04.03.2028 al 31.12.2031 della Convenzione presentata in data
28.12.2018, ai sensi ed in conformita della normativa vigente nazionale e regionale e della vigente
Convenzione secondo le modalita prescritte.

23. INFORMAZIONI SUI PRINCIPALI
RISCHI ED INCERTEZZE E
INFORMATIVA Al SENSI DELL’
Art.2428, c.6-bis

Con riferimento al comma 1 dell'art. 2428 c.c, si descrivono di seguito i principali rischi ed incertezze cui la
societa & potenzialmente esposta.

Rischi strategici

Nel contesto in cui opera Umbra Acque si registra I'attuale rischio strategico derivante dalla Deliberazione
n.5/2019/VSGO dell'11/01/2019 della Corte dei Conti Sezione Regionale di Controllo per 'Umbria, che ha
incluso Umbra Acque S.p.A. tra le societa "a controllo pubblico”, come gia dettagliatamente illustrato nella
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precedente Sezione FATTI DI RILIEVO INTERVENUTI DOPO LA CHIUSURA DELL'ESERCIZIO della Nota
Integrativa a cui si rinvia.

Rischi operativi
Nel corso degli anni la societa ha messo a punto e consolidato una serie di procedure e contribuito ad
accrescere in termini formativi 'adeguatezza del proprio personale dipendente, a tutti i livelli, in maniera da
minimizzare i rischi di tale natura.
La principale fragilita operativa risiede nella gestione degli impianti di depurazione anche per gli effetti dei
procedimenti sanzionatori previsti dalla norma in relazione, soprattutto, alla presenza di numerosi impianti di
piccole dimensioni. Negli ultimi anni sono state fatti importanti investimenti di ammodernamento e revamping
su una decina di impianti di potenzialita superiore a 10.000 AE per 'adeguamento ai limiti normativi introdotti
soprattutto per quanto riguarda nutrienti ed inquinamento microbiologico. Da ci0 si pué comprendere il gap
ancora esistente considerando che gli impianti di depurazione complessivamente gestiti da Umbra Acque sono
114, di cui ben 84 di potenzialita inferiore a 2.000 AE.
La Societa presta anche molta attenzione al rischio relativo al livello delle perdite dalla rete di distribuzione
dellacqua, particolarmente sentito per i possibili impatti di tipo economico (perdita di risorsa idrica gia
sottoposta a potabilizzazione ed eventuale sollevamento), reputazionale (in caso di affioramento in superficie
della perdita) e gestionale (scarsezza della risorsa). La riduzione delle perdite idriche rappresenta uno dei
principali obiettivi aziendali tenuto conto anche di quanto disposto dal’ARERA in tema di Qualita Tecnica.
L attivita messa in campo ha interessato due fronti:
Distrettualizzazione e ricerca perdite occulte del valore pianificato annuale di € 1.000.000;
Sostituzione linee ammalorate del valore pianificato annuale di € 5.000.000.
Entrambi le attivita sono state inserite nel progetto definitivo finanziato dal Ministero del’Ambiente e della
Tutela del Territorio e del Mare per un importo di € 3.560.000 tramite uno specifico accordo sottoscritto insieme
con Regione Umbria e AURI.

Rischi regolatori

Umbra Acque S.p.A. opera in un mercato fortemente regolato, sia a livello nazionale che a livello locale con
congenite criticita di rapporto tra tali livelli, nel quale si riscontra un livello di rischio correlato alla sempre piu
crescente emanazione di provvedimenti adottati in materia dal’ ARERA.

Rispetto a tali provvedimenti regolatori di disciplina nazionale restano pertanto invariati i rischi gia evidenziati
nella Relazione dellesercizio precedente soprattutto in riferimento alle Delibere dellARERA n.
664/2015/R/IDR, 655/2015/R/IDR e n. 656/2015/R/IDR. In particolare, si rileva come proprio in virtl degli stessi
principi regolatori che devono comunque improntare tutti i provvedimenti emanati dal’ARERA nonché come
espressamente enunciato all'interno della stessa Convenzione di Gestione, la Societa continua a fare
affidamento nell'inviolabilita del principio del full cost recovery che assicura la copertura integrale dei costi di
investimento e di esercizio come espressamente disposto dallo stesso Codice Ambientale allArt. 154. Va
pertanto ricordato che la Societa, in combinato con le altre Societa del Gruppo ACEA, ha intrapreso tutte le
azioni giudiziarie volte ad accertare lllegittimita delle Delibere del’ARERA nella parte in cui esse siano in
grado di violare l'ineludibile principio del full cost recovery.

Va inoltre sottolineata la criticita regolatoria connessa all'entrata in vigore della Delibera ARERA 655/2015/R/idr
relativa alla Qualita contrattuale che introduce indennizzi automatici in caso di mancato rispetto dei tempi di
esecuzione delle prestazioni legate a standard specifici e generali; indennizzi che a partire dal 1° gennaio 2017
sono crescenti fino a 90 Euro per prestazione, e multe non facilmente quantificabili. Sebbene siano state poste
in essere le adeguate modifiche ai processi, non ultima I'adozione di un sistema informatico complesso che
permette di tracciare l'iter di ciascuna richiesta fatta dall'utente, & indubbio che le modifiche apportate dalla
menzionata delibera rischiano di avere un impatto economico e finanziario sulla gestione.

Con riferimento agli standard generali previsti dalla deliberazione 655/2015/R/idr, nonostante un sostanziale
miglioramento nell’'esercizio 2018, 8 standard generali non vengono rispettati per due (2) anni consecutivi;
questo espone la societa al rischio di sanzioni come previsto dall’art. 68.3 Delibera 655/2015 (apertura da parte
dell’ARERA di un procedimento sanzionatorio ai sensi dell’Articolo 2, comma 20, lettera c), della legge n.
481/95).
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A far data dal 01 gennaio 2018 & entrata in vigore la Delibera ARERA 917/2017/R/idr relativa alla Qualita

Tecnica del servizio idrico integrato. La stessa deliberazione ha introdotto:

- standard specifici che identificano n.3 parametri di performance (rif. S1, S2, S3) da garantire nelle
prestazioni erogate al singolo utente e il cui mancato rispetto prevede l'applicazione di indennizzi
automatici, sui quali saranno necessarie valutazioni piu approfondite in sede di chiusura di bilancio di
esercizio per una migliore quantificazione economica del rischio.

- standard generali ripartiti in n.6 macro-indicatori e indicatori semplici (rif. M1, M2, M3, M4, M5, M6) che
descrivono le condizioni tecniche di erogazione del servizio a cui & associato un meccanismo incentivante
in premi e penalita da attribuire alle performance dei gestori; al momento nulla & stato evidenziato come
elemento di rischio in conto economico, pur nella consapevolezza delle difficolta che si stanno
incontrando per rispettare gli obiettivi di miglioramento fissati sulla scorta del posizionamento rispetto ai
macro indicatori della Societa al 31/12/2016.

A copertura dei rischi sopra evidenziati, la Societa ha accantonato nel passivo dello Stato Patrimoniale uno
specifico fondo rischi ed oneri per la copertura di passivita per applicazioni di penali da parte del’ARERA
previste dalla Delibera 655/2015 (Qualitd contrattuale) e dalla Delibera ARERA 917/2017/R/idr (Qualita
Tecnica).

Rischio contenzioso

| contenziosi piu rilevanti da segnalare sono quelli che vedono Umbra Acque S.p.A., in combinato con altre
Societa del Gruppo ACEA, impegnata nei giudizi di seguito indicati aventi ad oggetto le Delibere adottate
dall’Autorita nazionale per la regolazione tariffaria del settore idrico (gia AEEGSI, ora ARERA essendo
I'Autorita di Regolazione per Energia, Reti e Ambiente):

1) nel giudizio dinanzi al Consiglio di Stato avverso la Delibera 585/2012/R/IDR dellAEEG (ora ARERA)
istitutiva del MTT per gli anni 2012 e 2013, gia pendente negli esercizi precedenti e che & succeduto al
giudizio di primo grado all'esito del quale la Societa aveva ottenuto I'accoglimento parziale dei piu
significativi motivi di doglianza;

2) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, Sez. Milano avverso la Delibera 643/2013/R/IDR del
27/12/2013 “Approvazione del metodo tariffario idrico (MTI) e delle disposizioni di completamento”,
applicabile agli anni 2014-2015 ed emanata dallAEEGSI (ora ARERA) a completamento del primo
periodo regolatorio 2012-2015;

3) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibera 664/2015/R/IDR del 28/12/2015
“Approvazione del metodo tariffario idrico per il secondo periodo regolatorio MTI-2”;

4) nel giudizio innanzi al TAR Lombardia, avverso la Delibera 655/2015/R/IDR del 23/12/2015
“Regolazione della Qualita Contrattuale del Servizio Idrico Integrato ovvero di ciascuno dei singoli
servizi che lo compongono”.

In merito ai predetti giudizi, gia pendenti nei precedenti esercizi, non si segnalano ad oggi novita rispetto a
quanto gia indicato nelle Relazioni degli esercizi precedenti. Si ritiene che eventuali conguagli tariffari derivanti
dagli effetti del ricorso avverso alcune delibere del’ AEEGSI, non siano rilevanti.

Riguardo poi al contenzioso proposto nel corso dell’esercizio 2015 dal “Comitato Umbro Acqua Pubblica” e da
un utente mediante Ricorso Straordinario al Capo dello Stato per I'annullamento, previa sospensione cautelare
dell'efficacia, della deliberazione n. 6 del 28 aprile 2015 dell'Assemblea del’ATI Umbria 1 avente ad oggetto
“Deliberazione AEEGSI n. 643/2013/R/IDR attivita di controllo servizio idrico integrato 2011 — Esiti finali periodo
2003/2011" e dei relativi allegati, con la quale I'allora ATl Umbria 1 ha approvato i conguagli delle partite
pregresse riferite al periodo 2003 -2011 - nonché al secondo Ricorso Straordinario al Capo dello Stato nel
corso dell'esercizio 2016 proposto dallo stesso “Comitato Umbro Acqua Pubblica” e da un utente della
successiva deliberazione n. 13 del 30.11.2015 adottata dalla medesima ATl di convalida e conferma per
quanto necessario della precedente delibera - la Societa e le altre parti coinvolte (ATI Umbria nn. 1 e 2 ora
AURI) si sono opposte ad entrambi i ricorsi, determinando in questo modo che le due controversie fossero
decise in sede giurisdizionale. Entrambi i giudizi sono stati poi trasposti davanti al TAR Umbria e all'udienza in
camera di consiglio del 6 aprile 2016 relativamente al primo Ricorso Straordinario al Capo dello Stato il
Comitato Umbro Acqua Pubblica ha dichiarato di rinunciare alla sospensiva.
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Si segnala che, dopo la chiusura del presente esercizio, il TAR Umbria ha fissato congiuntamente per entrambi
i giudizi al 26 marzo 2019 I'udienza pubblica per la discussione nel merito.

Un’altra tipologia di contenzioso da ricordare & quella che da svariati anni sta andando avanti con i Consorzi di
bonifica (il Consorzio di Bonificazione Umbra e il Consorzio Val di Chiana e Val di Paglia) per le richieste di
pagamento del contributo di scolo delle acque provenienti dagli impianti di depurazione civili immesse nel
sistema scolante di bonifica, che & in via di esaurimento per le annualita piu recenti stante 'avvenuta stipula dei
Protocolli d'Intesa tra 'EGA e i suddetti Consorzi. Riguardo invece alle annualita pregresse, va evidenziato che
'ARERA con Deliberazione n. 489 del 27/09/2018, relativa all'approvazione dellaggiornamento delle
predisposizioni tariffarie per gli anni 2018-2019 proposte dallAURI, non ha accolto I'istanza di riconoscimento
delle quote di competenza delle annualita pregresse, dall'anno 2004 all’anno 2015, del contributo di scolo a
favore del Consorzio Val di Chiana e Val di Paglia nell'ambito della componente a conguaglio prevista per
“costi delle attivita afferenti al SlI sostenuti per variazioni sistemiche nelle condizioni di erogazione del servizio
o per il verificarsi di eventi eccezionali” individuata nellambito della predisposizione tariffaria. Per tali
contenziosi & stato comunque previsto apposito appostamento a fondo rischi.

Per quanto riguarda il filone di contenzioso relativo alle richieste di pagamento del tributo TOSAP per
I'occupazione di spazi ed aree pubbliche avanzate dalla Provincia di Terni, si rileva che per questa vicenda &
stato comunque previsto apposito appostamento a fondo rischi.

Riguardo al contenzioso con Iimpresa Degremont S.p.A., Mandataria Capogruppo aggiudicataria dell'appalto
relativo al“Ampliamento e potenziamento dellimpianto di depurazione sito in Perugia, Frazione Ponte
Valleceppi 1° stralcio”, si ricorda il rischio conseguente alla proposizione da parte dell'appaltatore, all'esito della
conclusione negativa del tentativo di accordo bonario, di un articolato atto di citazione innanzi al Tribunale
Civile di Perugia per veder riconosciute le riserve apposte e quantificate in oltre due milioni e cinquecentomila
euro e correlate a presunte omissioni ed imprecisioni del progetto posto a base di gara da parte della stazione
appaltante. La Societa si € comunque tempestivamente costituita in giudizio, contestando in radice la
domanda, atteso che la stessa gara era volta ad affidare al concorrente aggiudicatario un appalto integrato
comprensivo dei livelli di progettazione ulteriori a quello meramente preliminare posto a base di gara. La causa
¢ stata decisa con Sentenza n. 1668/2018 che accoglie solo parzialmente la domanda della societa
appaltatrice, sostanzialmente aderendo ed integrando gli esiti della non pur lineare quantificazione indicata dal
CTU. Allo stato non sembra vi siano ampi margini per I'appello atteso che la somma piu rilevante inerente la
riserva n. 1 risulta correlata ad un riconoscimento di responsabilita ridotta al solo 20% alla Stazione Appaltante.
Qualora tuttavia impresa Degremont S.p.A. dovesse interporre appello sara necessario proporre I'appello
incidentale a supporto delle complessive tesi volte a ridurre ulteriormente le somme sin qui riconosciute alla
stessa Degremont S.p.A..

Per tale contenzioso € stato comunque previsto apposito appostamento a fondo rischi, commisurato a quanto
indicato nella predetta Sentenza n. 1668/2018 e pari a € 388.994,09 oltre a € 11.000 a titolo di meta delle
spese compensate per I'altra meta.

Un’altra significativa tipologia di contenzioso da segnalare & quella, di natura ambientale, relativa a possibili
violazioni della normativa regolante gli scarichi e i rifiuti, fissata dal D. Lgs. 152/2006 e s.m.i. (cd. Codice
Ambientale).

Nel corso del presente esercizio, grazie al presidio sempre attivo ed alle attivita messe in campo dalle strutture
interne a cid preposte, non si sono verificati incrementi numericamente rilevanti di violazioni amministrative
contestate ad Umbra Acque S.p.A. da parte degli Enti di controllo (Corpo Forestale dello Stato, Provincia di
Perugia ed ARPA).

Al di fuori dei contenziosi sopra evidenziati, si rileva che il contenzioso sorto nel corso dell’'esercizio 2018 non
ha presentato significative novita rispetto all'esercizio precedente. Parallelamente ai contenziosi, anche in
questo esercizio la Societa ha poi continuato ad adoperarsi per arrivare alla soluzione anticipata delle
controversie, con svolgimento da parte della competente struttura legale interna di ogni attivita utile alla
composizione delle stesse e, ove normativamente possibile, anche con attivita di assistenza sia giudiziale che
stragiudiziale, con conseguente risparmio di ogni ulteriore onere per la tutela legale della Societa. Si segnala
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che nel mese di marzo 2018 sono stati iscritti al’Albo speciale dellOrdine degli Avvocati di Perugia i due legali
in forza nell'organico della Societa.

Altri rischi di natura operativa

Le polizze assicurative attive sono a copertura dei rischi gestionali (Responsabilita Civile verso Terzi, All Risks
Property ed Elettronica, Infortuni Cumulativa, RC Inquinamento, RC Patrimoniale, D&O e Tutela Legale, RCA
Libro Matricola e Vita Dirigenti, Cyber risk). Nella tabella di seguito riportata si elencano le coperture
assicurative in essere:

Polizza Massimali
RCT/RCO 15 min di euro
RCA Libro Matricola 10 min di euro
Infortuni Collettiva 10 min di euro
All Risks 15 min di euro
RC Inquinamento 15 min di euro
Infortuni professionali 600 mila euro per persona assicurata
Rc Patrimoniale 3 min di euro
Tutela legale 50 mila euro per persona assicurata
D&O 3 min di euro
Vita Dirigenti 220 mila euro per persona assicurata
Premorienza Dipendenti 50 mila euro per persona assicurata

La Societa al fine di accrescere la tutela contro i rischi di natura operativa, oltre che svolgere attivita rivolte
allindividuazione ed analisi dei potenziali rischi legati al business in cui opera, svolge internamente la gestione
diretta in autoassicurazione (cd. Self Insurance Retention) dei sinistri di Responsabilita Civile verso Terzi con
importo sino a € 5.000 (che costituiscono circa I'80% dei sinistri aziendali).

Rischi di mercato

Umbra Acque opera nel settore del SlI nei Sub Ambiti n.1 e 2 dell’ AURI della Regione Umbria, che rappresenta
un mercato regolato molto stabile, sulla base di un atto concessorio avente naturale scadenza il 31.03.2028.
Non si segnalano pertanto significativi rischi di mercato.

Inoltre, ai sensi del comma 3, p. 6 -bis), dell'art. 2428 cc 6, si fornisce la seguente informativa in relazione
all'uso da parte della societa di strumenti finanziari, agli obiettivi e alle politiche della societa in materia di
gestione del rischio finanziario, compresa la politica di copertura per ciascuna principale categoria di operazioni
previste, nonché all'esposizione della societa al rischio di prezzo, al rischio di credito, al rischio di liquidita e al
rischio di variazione dei flussi finanziari.

Rischi di credito

| crediti della Societa sono costituiti prevalentemente dai crediti verso gli utenti per 'erogazione del servizio. La
frammentazione del credito tra una moltitudine di clienti e la loro crescente propensione alla domiciliazione
bancaria e postale per il pagamento delle bollette, pari al 36%, riducono il rischio dell'esposizione. Il rischio di
relativa insolvenza ¢ gestito sulla base delle disposizioni contenute nella Carta del Servizio che prevedono
varie forme di sollecito, sino alla sospensione della fornitura e all'azione di recupero dei crediti, sia direttamente
che mediante I'utilizzo di professionisti esterni. La nostra societa ha consolidato negli anni procedure e sistemi
utili alla gestione delle attivita di fatturazione e gestione e recupero del credito, contenendo i tempi di incasso e
le percentuali di morosita residua. Altresi, sono state avviate le procedure per la richiesta di emissione delle
ingiunzioni per velocizzare e rendere pil incidenti le azioni recupero coattivo del credito.

Le attivita di recupero crediti si concretizzano in una prima fase di soft collection attraverso l'invio di SMS/e-
mail reminder, phone collection verso i cd. good player e successiva messa in mora attraverso raccomandata,
per poi passare, se necessario, all'attivita di sospensione della fornitura fino ad arrivare alla rimozione del
contatore.

L'azienda si avvale della collaborazione di Societa esterne specializzate nelle attivita di recupero del credito,
unitamente a Legali esterni. Il ricorso alla via giudiziale costituisce, comunque, I'ultima azione intrapresa nei
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casi in cui venga accertata I'impossibilita di addivenire ad una soluzione stragiudiziale. La Societa, inoltre, ha
intrapreso la conciliazione quale mezzo di risoluzione dei conflitti, conseguendo effetti positivi sia dal punto di
vista economico che gestionale.

Si segnala che nel mese di marzo 2018 sono stati iscritti al’Albo speciale dell'Ordine degli Avvocati di Perugia i
due legali in forza nell'organico della Societa.

Rischio tassi di interesse

I rischi finanziari legati alla variabilita dei tassi di interesse sono limitati tenuto conto del livello di indebitamento
della societa, ed ancor piu in relazione al fatto che lo stesso indebitamento & strutturato principalmente da
contratti di mutuo aventi scadenza originaria in 15 anni, il cui tasso originario variabile & stato sostituito
contrattualmente con un IRS secco. Relativamente ai suddetti strumenti finanziari IRS, la societd monitora
trimestralmente I'efficacia delle coperture attraverso valutazioni/certificazioni ai sensi del principio contabile
internazionale IAS 39.

I 2018 ha visto confermare un livello basso dei tassi di interesse, con particolare riferimento a quelli relativi a
finanziamenti di breve termine.

Nei primi mesi dellanno 2018 la societa ha sottoscritto nuovi affidamenti bancari a breve termine per
complessivi 10,5 milioni di euro a condizioni particolarmente favorevoli.

Si ritiene pertanto che Umbra Acque, in ragione sia del contesto esterno che della solidita economica,
patrimoniale e finanziaria, sia soggetta, nel medio periodo, al rischio incremento tassi di interesse in misura
assai limitata.

Rischio liquidita e di variazione di flussi finanziari

La societa ha linee di finanziamento, rappresentate da mutui pluriennali e da affidamenti commerciali e di
cassa costituiti principalmente da linee di elasticita di cassa (cd scoperto di conto corrente), anticipi fatture e
Sdd, oltreché linee di fido per operazioni di denaro caldo di brevissima scadenza, ritenute idonee a prevenire
ogni eventuale necessita.

Nell'esercizio 2015 la societa si € dotata di una specifica policy di cash and liquidity management con I'obiettivo
di definire le linee guida per la gestione delle politiche finanziarie e di tesoreria dellimpresa e dei rischi
connessi.

I rischi finanziari legati alla variabilita dei tassi di interesse sono limitati tenuto conto del livello di indebitamento
della societa, ed ancor piu in relazione al fatto che parte dell'indebitamento & strutturato da contratti di mutuo
aventi scadenza originaria in 15 anni, il cui tasso originario variabile & stato sostituito contrattualmente con un
IRS secco, come ampiamente dettagliato in Nota Integrativa.

Nei primi mesi del’anno 2018, la societa ha sottoscritto nuovi affidamenti bancari a breve termine per
complessivi 10,5 milioni di euro a condizioni particolarmente favorevoli.

Tenuto conto delle operazioni sopra esposte, si ritiene sostanzialmente sufficiente il valore delle linee di credito
di breve termine attive.

Con riferimento all'analisi dell'indebitamento finanziario di medio lungo termine, si evidenzia 'ampliamento
dello squilibrio delle fonti finanziarie rispetto alla natura degli impieghi, causato dall'incremento del debito
finanziario corrente rispetto alla quota consolidata dei finanziamenti a medio/lungo termine.

Come gia precisato in precedenza, a fronte dellapprovazione della proposta tariffaria per il biennio 2018/2019
e del relativo Piano economico-finanziario (da ora anche PEF regolatorio) e Piano degli Interventi (da ora
anche Pdl) da parte dellARERA, ed in piena conformita alla delibera n.6 del Consiglio di Amministrazione del
20/07/2018, che ha dato mandato allAmministratrice Delegata di procedere ad ogni atto utile alla
riarticolazione del debito bancario e dei finanziamenti di medio e lungo termine, la Societa in coordinamento
con Acea S.p.A. ha avviato un percorso teso a rifinanziare parte del debito a breve termine in essere, oltre ad
ottenere nuova liquidita per gli investimenti previsti nel Pdl 2018-2019, attraverso un finanziamento Bridge,
nelle more del perfezionamento di un finanziamento strutturato a medio/lungo termine per la copertura dei
fabbisogni della Societa fino al termine della Convenzione.

In tale contesto la societa nel mese di novembre dellanno 2018 ha avviato una procedura competitiva per la
selezione di un finanziatore di una linea di credito di tipo bridge (finanziamento ponte) di importo pari a Euro
30.000.000,00 (trentamilioni/00), al cui esito avvenuto nel mese di febbraio 2019, & risultato assegnatario del
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finanziamento I'lstituto UNIONE DI BANCHE ITALIANE SPA (anche Banca UBI), con il quale si procedera alla
definizione del contratto di finanziamento entro il mese di aprile 2019.

Ai sensi dellart. 2428 del Codice Civile, punto 6-bis, si attesta che nella scelta delle operazioni di
finanziamento e di investimento, la Societa ha adottato criteri di prudenza e di rischio limitato e che non sono
state poste in essere operazioni di tipo speculativo.

Rischio prezzo

La societa non risulta esposta al rischi di prezzo non avendo investito in strumenti a tasso fisso.

Per quanto attiene ai prezzi di acquisto delle materie prime, si evidenzia che deliberazioni dell’Aeegsi in
materia tariffaria hanno sostanzialmente neutralizzato per il quadriennio 2016/2019 il rischio relativo al prezzo
dell'energia.

Si rimanda a quanto illustrato nel precedente punto “Rischi regolatori” per quanto attiene all’'esposizione della
societa ai rischi tariffari.

24. EVOLUZIONE PREVEDIBILE
DELLA GESTIONE

Anche per il 2018 uno degli obiettivi strategici della Societa & stato quello di proseguire nella realizzazione e
completamento degli investimenti previsti dal Programma degli Interventi (Pdl) del Piano d’Ambito che
individua quelli da realizzare allo scopo di ridurre al minimo le situazioni di criticita e soddisfare le esigenze
attuali e future del Servizio Idrico Integrato.

Resta inteso che I'evoluzione della gestione risulta sempre fortemente inciso dalla continua evoluzione della
disciplina regolatoria di riferimento in materia di Servizio Idrico Integrato che ha visto 'ARERA, nell’esercizio
delle sue istituzionali funzioni di regolazione e controllo dei servizi idrici, emanare sin dal 2012 i provvedimenti
regolatori di disciplina nazionale la cui portata & tale da incidere in modo determinante sugli scenari evolutivi
della gestione (uno fra tutti la definizione dei costi standard), che ne risultano quindi sempre fortemente
condizionati da una linea regolatoria che comunque si sta ormai nel tempo stabilizzando. A riguardo, si
evidenzia che le deliberazioni in materia di Qualita Contrattuale (Del. 655/2015) e di Qualita Tecnica del
Servizio (Del. 917), imporranno alla Societa ulteriori sforzi nell'efficientamento dei costi operativi, che saranno
prioritariamente perseguiti sia con le innovazioni provenienti dai nuovi sistemi informativi, sia attraverso la
riorganizzazione della gestione operativa per migliorare la programmazione della manutenzione e
dell'esercizio, pur nella consapevolezza che occorrerebbero maggiori risorse da destinare agli investimenti al
fine di recuperare i ritardi infrastrutturali e tecnologici pregressi e di accompagnare cosi lo sviluppo del sistema
idrico integrato regionale. Anche per tale ragione, saranno determinanti i provvedimenti dell’autorita nazionale
ARERA nel procedimento per la definizione del nuovo metodo tariffario idrico per il terzo periodo regolatorio
(MTI-3) e conseguentemente del’EGA locale AURI nella formulazione della nuova proposta tariffaria, le quali
dovranno contemperare la volonta di efficientare i costi di investimento e di esercizio, con la necessaria
garanzia dell'equilibrio economico e finanziario del Gestore e di mantenimento di adeguati standard di qualita
del servizio.

Con riferimento alla governance della regolazione locale in Umbria, si ricorda che in data 31/03/2017 & cessata
I'operativita degli ATl con trasferimento delle loro funzioni in capo all’ Autorita Umbra per i Rifiuti e Idrico (AURI)
a partire dal 01/04/2017, come determinato dalla L.R. n. 11/2013 istitutiva dell’Autorita Umbra per i Rifiuti e
Idrico (AURI). Tale riforma, secondo la sua struttura portante che ha previsto il superamento degli Ambiti
Territoriali Integrati e delle relative forme di governo, nel perseguimento delle finalita di miglioramento e
semplificazione, dovrebbe comunque condurre anche ad una significativa riduzione dell'attuale suddivisione
gestionale in materia di acqua e rifiuti con interessanti sviluppi per la Societa stessa - ad oggi ancora non
prevedibili nei relativi tempi di realizzazione - dato che essa, rispetto agli altri Gestori d’Ambito, pud certamente
vantare una maggiore solidita organizzativa e significativi standards gia raggiunti in termini di efficienza,
efficacia ed economicita della propria gestione. A tale scenario si riconduce anche la predetta Istanza di
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estensione della durata dell'affidamento al 31/12/2031 ex artt. 5.2 e 5.3 della Convenzione e Delibera
656/2015/R/IDR presentata dalla societa in data 29/12/2018 con gli aggiornamenti gia dettagliatamente resi
nella Sezione “Fatti di rilievo intervenuti durante I'esercizio” della presente relazione a cui si rinvia.

Il presente Bilancio composto da Stato Patrimoniale, Conto Economico, Rendiconto Finanziario, Nota
Integrativa e Relazione sulla Gestione del Consiglio di Amministrazione rappresenta in modo veritiero e
corretto la situazione patrimoniale e finanziaria, nonché, il risultato economico dell'esercizio e corrisponde alle

risultanze delle scritture contabili.
Vi ringraziamo per la fiducia accordataci e Vi invitiamo ad approvare il Bilancio cosi come presentato.

Perugia, 28 marzo 2019
p. IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Il Presidente
D_ott. Gianluca Carini

Exala Svm
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Revisione e organizzazione contabile
Via Campo di Marte, 19

06124 PERUGIA PG

Telefono +39 075 5722224

Email it-fmauditaly@kpmg.it

PEC kpmgspa@pec.kpmg.it

Relazione della societa di revisione indipendente ai sensi
dell’art. 14 del D.Lgs. 27 gennaio 2010, n. 39

Agli Azionisti
Umbra Acque S.p.A.

Relazione sulla revisione contabile del bilancio d'esercizio

Giudizio

Abbiamo svolto la revisione contabile del bilancio d'esercizio della Umbra Acque S.p.A.
(nel seguito anche la “Societd™), costituito dallo stato patrimoniale al 31 dicembre 2018,
dal conto economico e dal rendiconto finanziario per 'esercizio chiuso a tale data e
dalla nota integrativa.

A nostra giudizio, il bilancio d’esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e
corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della Umbra Acque S.p.A. al 31
dicembre 2018, del risultato economico e dei flussi di cassa per |'esercizio chiuso a
tale data in conformita alle norme italiane che ne disciplinano i criteri di redazione.

Elementi alla base del giudizio

Abbiamo svolto la revisione contabile in conformita ai principi di revisione internazionali
(ISA Italia). Le nostre responsabilita ai sensi di tali principi sono ulteriormente descritte
nel paragrafo “Responsabilita della societa di revisione per la revisione contabile del
bilancio d’esercizic’ della presente relazione. Siamo indipendenti rispetto alla Umbra
Acque S.p.A. in conformita alle norme e ai principi in materia di etica e di indipendenza
applicabili nell'ordinamento italiano alla revisione contabile del bilancio. Riteniamo di
aver acquisito elementi probativi sufficienti e appropriati su cui basare il nostro giudizio.

Responsabilita degli Amministratori e del Collegio Sindacale della Umbra
Acque S.p.A. per il bilancio d’esercizio

Gli Amministratori sono responsabili per la redazione del bilancio d'esercizio che
fornisca una rappresentazione veritiera e corretta in conformita alle norme italiane che
ne disciplinano i criteri di redazione e, nei termini previsti dalla legge, per quella parte
del contrallo interno dagli stessi ritenuta necessaria per consentire la redazione di un
bilancio che non contenga errori significativi dovuti a frodi o a comportamenti o eventi
non intenzionali.

Soqela per azioni
Capitale sociale
Euro 10345200 v

Ancona Aosta Bari Bergamo Registro Imprese Milano e
Bologna Bolzano Brescia Codice Fiscale N 00709600159
Catamia Come Firenze Genova REA Milarno N 512867
Lecce Milano Napoli Novara Parlita IVA 00709600159
- d dinfto taliara 2 ta parte del Padova Palermo Parma Perugia VAT number 1100709600159
1 aifiliae 2 KPRG Internalionst Pescara Roma Torino Treviso Sede legale: Via Villor Pisani 25
antita di gifito svizzsmn Trieste Varese Verona 20124 Milano Ml ITALIA
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Umbra Acque S.p.A.
Relazione della societa di revisione
31 dicembre 2018

Gli Amministratori sono responsabili per la valutazione della capacita della Societa di
continuare a operare come un'entita in funzionamento e, nella redazione del bilancio
d'esercizio, per I'appropriatezza dell'utilizzo del presupposto della continuita aziendale,
nonché per una adeguata informativa in materia. Gli Amministratori utilizzano il
presupposto della continuita aziendale nella redazione del bilancio d’esercizio a meno
che abbiano valutato che sussistono le condizioni per la liquidazione della Societa o
per I'interruzione dellattivita o non abbiano alternative realistiche a tali scelte.

Il Coliegio Sindacale ha la responsabilita della vigilanza, nei termini previsti dalla legge,
sul processo di predisposizione dell'informativa finanziaria della Societa.

Responsabllita della societa di revisione per la revisione contabile del
bilancio d'esercizio

I nostri obiettivi sono 'acquisizione di una ragionevoale sicurezza che il bilancio
d'esercizio nel suo complesso non contenga errori significativi, dovuti a frodi o0 a
comportamenti o eventi non intenzionali, e 'emissione di una relazione di revisione che
includa il nostro giudizio. Per ragionevole sicurezza si intende un livelio elevato di
sicurezza che, tuttavia, non fornisce la garanzia che una revisione contabile svolta in
conformit ai principi di revisione internazionali (ISA ltalia) individui sempre un errore
significativo, qualora esistents. Gli errori passono derivare da frodi o da comportamenti
0 eventi non intenzionali e sono considerati significativi qualora ci si possa
ragionevolmente attendere che essi, singolarmente o nel loro insieme, siano in grado
di influenzare le decisioni economiche degli utilizzatori prese sulla base del bilancio
d'esercizio.

Nel'ambito della revisione contabile svolta in conformita ai principi di revisione
internazionali (ISA Italia), abbiamo esercitato il giudizio professionale e abbiamo
mantenuto lo scetticismo professionale per tutta la durata della revisione contabile.
Inoltre:

— abbiamo identificato e valutato i rischi di errori significativi nel bilancio d'esercizio,
dovuti a frodi 0 a comportamenti o eventi non intenzionali; abbiamo definito e
svolto procedure di revisione in risposta a tali rischi; abbiamo acquisito elementi
probativi sufficienti e appropriati su cui basare il nostro giudizio. il rischio di non
individuare un errore significativo dovuto a frodi & piu elevato rispetto al rischio di
non individuare un errore significativo derivante da comportamenti 0 eventi non
intenzionali, poiché la frode pud implicare I'esistenza di collusioni, falsificazioni,
omissioni intenzionali, rappresentazioni fuorvianti o forzature del controllo interno;

— abbiamo acquisito una comprensione del controllo interno rilevante ai fini della
revisione contabile allo scopo di definire procedure di revisione appropriate nelle
circostanze e non per esprimere un giudizio sullefficacia del controllo interno della
Societa;

— abbiamo valutato I'appropriatezza dei principi contabili utilizzati nonché Ia
ragionevolezza delle stime contabili effettuate dagli Amministratori, inclusa la
relativa informativa;

— siamo giunti a una conclusione sul'appropriatezza dell'utilizzo da parte degli
Amministratori del presupposto della continuita aziendale e, in base agli elementi
probativi acquisiti, sulleventuale esistenza di un'incertezza significativa riguardo a
eventi o circostanze che possono far sorgere dubbi significativi sulla capacita deila
Societa di continuare a operare come un'entita in funzionamento. In presenza di
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un'incertezza significativa, siamo tenuti a richiamare I'attenzione nella relazione di
revisione sulla relativa informativa di bilancio ovvero, qualora tale informativa sia
inadeguata, a riflettere tale circostanza nella formulazione del nostro giudizio. Le
nostre conclusioni sono basate sugli elementi probativi acquisiti fino alla data della
presente relazione. Tuttavia, eventi o circostanze successivi possono comportare
che l1a Societa cessi di operare come un’entita in funzionamento;

— abbiamo valutato la presentazione, la struttura e il contenuto del bilancio
d’'esercizio nel suo complesso, inclusa l'informativa, e se il bilancio d'esercizio
rappresenti le operazioni e gli eventi sottostanti in modo da fornire una corretta
rappresentazione. .

Abbiamo comunicato ai responsabili delle attivita di governance, identificati a un livello
appropriato come richiesto dagli ISA Italia, tra gli altri aspetti, la portata e la tempistica
pianificate per la revisione contabile e i risultati significativi emersi, incluse le eventuali
carenze significative nel controllo interno identificate nel corso della revisione
contabile.

Relazione su altre disposizioni di legge e regolamentari

Giudizio ai sensi dell’art. 14, comma 2, lettera e), del D.Lgs. 39/10

Gli Amministratori della Umbra Acque S.p.A. sono responsabili per la predisposizione
della relazione sulla gestione della Umbra Acque S.p.A. al 31 dicembre 2018, incluse
la sua coerenza con |l relativo bilancio d’esercizio e la sua conformita alle norme di
legge.

Abbiamo svolto le procedure indicate nel principio di revisione (SA ltalia) 720B al fine
di esprimere un giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione con il bilancio
d'esercizio della Umbra Acque S.p.A. al 31 dicembre 2018 e sulla conformita della
stessa alle norme di legge, nonché di rilasciare una dichiarazione su eventuali errori
significativi.

A nostro giudizio, la relazione sulla gestione & coerente con il bilancio d'esercizio della
Umbra Acque S.p.A. al 31 dicembre 2018 ed & redatta in conformita alle norme di
legge.

Con riferimento alla dichiarazione di cui all'art. 14, comma 2, letterae), del D.Lgs.
39/10, rilasciata sulla base delle conoscenze e della comprensione dell'impresa e del
relativo contesto acquisite nel corso dell*attivita di revisione, non abbiamo nulia da
riportare.

Perugia, 12 aprile 2019

KPMG S.p.A.

Socio
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Tipo atti: In Arrivo

Prot. n. 0036232/19 del 12/04/2019
UOP: PROTOCOLLO UA

“Relazione del Colleglo Sindacale alfAssemblea degli Azionist della UMBRA ACQUE SPA

corvocatar per I'approvazione del bilanclo di esercizio a} 31 dicembre 2018",

Signor Azionisti,

la presente relazione & redatta dal Collegio Slihdacale al sensi dell'art.2429, sscondo comma,

del Cedice Civile.

Il Gollegio Sindacale, nel corso dellesercizio chiuso || 31/12/2018, ha svolto attivita di

vigllanza secondo | principi di comportamento raccomandati dal Consiglio Nazionale del

Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabill. '

Il Gollegio, ha vigilate sull'ossarvanza della legge e dellatto. costitutivo e sul rispetto dei

principt df corretta amministrazions ed ha Inoltre controlfato periodicamente, per quanto di

proptia competenza, l'adeguatezza defla struttura organizzativa e del sistemi di contralic

Interrio ed amministrativo-contabile, nonché laffidabiiits e I'donsita di questultimo a

rappresentare. correttamente i fatti di gestione, mediante Pottenimento di informazion! dai

rssponsa_b[ll delle relafive funzioni & I'esame dei dacumenti azlendali.

Il Colleglo, nell'espistamerito del mandato conferitogli, in particolare ha verificato che fossero

oggetto di osservazione le operazion! di maggior rilleve sconomico, finanziario e patrimoniale,
In merito a cid, si fa presente che Il Presidante del Consiglio dif Amministrazione, in conformita

a quanto previsto dallarticolo 2381, quinto comma, e.c., e dallo statuto, ha provveduto ad

informare 1l Consiglio di- Amministrazione ~ed il Collegio Sindacale sul generale andamente

della gestione e sulla sua prevedibile evoluzions, nonché sulle operazion! di maggfor rlllevo, "
per le loro dimensioni e caratteristiche, posts In essere dalla Socleta ¢ dalle sue controfiate e, ’ ' J
per le informazioni ricevute, ritanlamo che la azioni poste in esaere sanc conforml alla legge /

ad allo statuto e che esse non sono manifestamente imprudenti, azzardate o in contrasto con D
le delibere assunte dail' Assemblea dei Socl. TP& le Informazioni ricevute, In patiicolare, & da
segnalare:

~che nel corso dei primi mesi del 2018 & stato approvato Il nuave Modelle di 'Orga'n!zzazlone e
Gestione, che attraverso Patfivita svolta dal consulante Studio Baker McKenzie Incaricato di

coadiuvare 'Organismo di Vigllanza per la relativa stesura, & stato semplificato. nel suol
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contenut! normatlvi & reso sempre pill tispondante alla struttura della Societd;

- che a fine 2018 sl & proceduto all'adeguamento del Modelle di Organizzazione, Gestione e
Contrello;

- che & stato sotioscritto un protocolio di intesa tra Regiohe dell’'Umbria, ARPA Umbri, AURIA

Urabria, Umbra Acque spa, Servizio Idrico Integrato SCPA, Valle Umbra Servizl spa, per

(

Parganizzazione e gestione dei controlli delle acque refiue urbane;

- che nella Camera di Consiglio. del 11 gennalo 2018, della Corte del Cantl - Sezione di
Controllo per 'Umbria - con dellberazione n. 5/2018/VSGO ha approvato la relazione
riguardanta “Referto sul Plano dl ticognizione e revisione straordineria delle partecipazionf
socletarte ai sensi delfart. 24 del D.igs. n, 175/2016" ed alla pagina 119 di tale relazione,
nelfanalisi condotta sulla Socletd Umbra Acgue SpA, | magistrati sono giunti afla conclusione
che la Sociela, partecipata con guote di minoranza da afcunl Comuni delfUmbria, debba
conslderarsi “Socista a Controlfo Pubblloo”;

- che in data 8 marzo us. Il Consiglio di Amministrazione della Societd ha dellberato df
rimetiere fa questione elle considerazion!.det soct;

- che In data 28 marzo 2019, nella convocata runione assemblaare, | scci, dope ampio
dibattito, hanno rappresentato la necessita di Indire, in templ brevi, un “tavolo tecnico”
propedeutico al'assunzione delle opportune ed improcrastinablli attivita da Intraprendsre.

| controlli sul bilanclo di eserclzio . sulla regolare tenuta della contabifitd soclale sono stati
svolti dalla sacleta di revisions. A tale iguardo, la KPMG S.p.A. ha rilasclato in data 12 aprile
2019 la Relazions df revisiona sul bllancio di esercizio al 31/12/2018 sanza evidenziare alcun
rilievo sulla situazione patrimoniale e finanzlaria-della Societd, del nisultato economico e dei
fluse! di cassa per 'esercizio chluso a tale data, anche con riguatdo alla coerenza della
relezione sulla gestione con il bitanclo.

W Collegio Sindacale ha vigilato sull'imposta;ione data al bilancia dall'esercizio e sulla sua
generale conformita alla legge per quel-che riguarda la sua formazione e struttura,

i Collegio; attraverso la pertecipazione alie numero 9 riunioni del Consigllo ¢t
Amministrazione tenute durente Pannd ed alle numero 1 assemblee, ha potuto verificare la

conformita delle deliberazlon! assunta slie.narme di legge e statutarie, ha costatato fl costante
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confronto di oplnioni fra i singoli Intervenut! e che le dellberazionl vl assunfe sono apparse
conformi alia legge & rispettose dello statuto e dei principl di corretta amministrazions; nel
corso dellesercizio non sono state né eomplute, né deliberate dal Conslgllo d
Amministrazione opsrazioni che, per loro natura o per dimensjoni abblano rivestito
carstteristiche di atipicita o che possano direl inusuali.
Il Collegio, nel corso dalle riunjoni collegiall tenute durente Pannho 2018 e nel primi mesj del
corrente esercizio 2019, ha provveduto a controllare, coni periodid incontri con |
rappresentanti della fuizione di Controflo Intamo, la strutfura organizzativa della Umbra
Acque S.p.A, ed Il suo slstema di controlio Intemo,
Il Collegio, nel corso delfesercizio 2018, ha vigilato. sullefflcacia del processo di revislone
attraverso incontd periodicl @ scambio di informazion| durants 1 quall i} revisore non ha
segnalato I'esistenza di criticita. Ha altresi verificato, Iinesistenza di informazioni richieste
dalla Socleta i Revisione alle:guali non sia segulta la dovuta comunicazions In risposta da
parte delia Socletd: pertanto Il Collegio pud: confermare che da tall aftivit non sono emerse
criticita significative tali da dover essere riportate nella preésente Rejazione,
L'Organo di Controllo ha prese atto che, nel corso del 2018, sono stati approvati per la
Societa di revisionie, onorart aggiuntivi In ragione di eure 5.000,00
Il Collegio ha costatato che le operazionl con partl comelate risultano essers effetiuate
nellinteresse della Socletd, congrue in termin di valore, imandandg al bllancio di esercizio
per le informazioni sulla vilevanza econoniica delle stesss.
L*Organo di Contrailo ha prego conascenza delle linee gulda in merito alla politica di copertura
del rischi constatando che le conseguenti operazlont sono state ilfustrate dagii-ammistratori
nella relazione sulia gestione e nella Nota Integrativa, dove & riportata Finformativa sugli
strumenti finanzlarl.
L'©rgano di Contiolie ha preso atto chs la §'bcieta, al sensi delfait. 24987-bls comma 4 del '
codice Civile, fon & softopasta al'altrul attivita di direzione e coerdinamento. %
L'attivita di vigitanza sopra descritta & stata espletata mediante n.7 riunioni del Collegio-e 2
partecipazions a n.8 rfionioni det Gonslglio di Amministrazione. ‘

oo

Possiamo darVi atto che la Societa ha attuato le procedure necessarie alta definizione di una
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struttura organizzativa adeguata alle sue dimensioni ed alle sue caratteristiche operative, nel
rispetto delle regole contenute nel "Modello di Organizzazione e Gestione” recepito ai sensi
del D.Lgs. 231/2001, di volta in valta aggiornato al fine di recepire e nuove figure di reato
ricomprese nel regime di responsabilita amministrativa e gli aggiornamenti richiesti dalle |
madifiche organizzative e/o legislative.

Possiamo inoltre dare atto che, per quanto da noi rilevato, anche i processi ed i sistemi di

rappresentazione dei fatti di gestione presentano caratteristiche di sostanziale adeguatezza.

Sulla base di accettamenti diretti e di incontri periodici sia con i responsabili aziendali sia con

fa societa di revisione — nel proseguimento del rapporto di collaborazione e scambio di dati e

di informazioni tra gli organi di controllo — abbiamo proceduto a verificare I'efficienza del

sistema informativo - contablle nonché la sua adeguatezza ad assicurare la corretta

rappresentazione della situazione economica, patrimoniale e finanziaria della Societd quale

risulta dal bilancio di esercizio chiuso al 31 dicembre 2018. Tale ultimo documento e la

relazione sulla gestione che lo accompagna sono stati redatti secondo schemi conformi ai

principi contabili ed alle norme di riferimento e presentano le informazioni ed i dati richiesti.

In conclusione, nel corso dellattivita espletata, non. sono emersi fatti significativi tali da

richiedere particolare menzione nella presente relazione, né sono pervenute denunce ex art.

2408 c.c., pertanto, esprimiamo il nostro parere favorevole all'approvazione del bilancio di

esercizio al 31 dicembre 2018, cosl come redatto dagli Amministratori, che si chiude con un

utile netto di euro 4.212.396 nonché alla proposta di destinazione dello stesso.

Perugia, 12 Aprile 2019

|l Collegio Sindacale

Dott. Ma Mresidente) . ,

Dott. Francesco Ferri (Sindaco Effettivo)
r—-—-*—.—_/

Dott. Francesco‘ ariani (Sindaco Effettivo)
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Camera di Commercio

( Perugia y

INCARICO PER LA SOTTOSCRIZIONE DIGITALE E PRESENTAZIONE TELEMATICA DELLA
COMUNICAZIONE UNICA
ALL'UFFICIO DEL REGISTRO DELLE IMPRESE E ALL'UFFICIO ALBO IMPRESE ARTIGIANE
{art. 8 D.L. 7/2007 convertito con L. 2 aprile 2007 n. 40)

Codlca univocae dl Idantificazlone della pratica rﬂ“(q m q’ K) 4‘84 2.

11 sottoserittan dichlara/no.

A) Procura

di confarira =l alg, MARCQ PARDI
In qualita dI (notua, ntermederia, protessionsia earicato )]

procura speciale per Ia solloscriziona digitale e presedilazions telemalica dalla comunicaziane unica Identificala dal codice pratica sopra
apposto, all'Ufficlo del Regisiro delle Imprese / Ufficio Albo delle imprese Arliglana compatents per territorio, al finf dell'awvio,
modificazione e cessazione dell'attivitd dimpresa, quale essolvimento di hf) gh adempiment! amministraiivi pravisil per I'lscrizione al
Registro delle improse, con effollo, susalstenda | presuppost dl legge, al find previdenalafl, assistenzall, fiscall Individuati dal decrato In
oggetlo, nonché per Mattenimento def codice fiscale o della partita IVA

B) Dichlaraziona scstitutiva dell'atto dl notarlata sulla corrlapondanza dogil aflogati

di aftestare In qualith & amministratorl - al sensl o per gl effett! delMarticolo 47 del D P R, 44/2000 o consapevoll delle responsabfita
penali di cul aif'articolo 78 de) medesima DPR 445/2000 per le Ipotasi di falalta in attl e dichlarazlon] mendac) - la coriispondenza delle
capla del document! (non notarin) allegall alla precitate pratica al documentt conservatl agll alll defla socleta.

C) Domilclilazions
di eleggare domiclio apeciale, per witi gl atti e le comunicazioni Inerentl Il pracedimenta amministrativo, pressc Iindirzo di posta
eletironica del soggetto che provveda alla rasmissione telematica, a cul viene conferita la facolta o eseguire eventuall rettifiche di errort
formali inerenti fa modufistica elaltronica.

(nel caso In cul non st voglia domiditiar la pratica presso Tindiizzo di pasta elettronica dej soggetlo che provvede alla trasmigslone
telemalica occorre barrare a seguente casella 0.

Dj Carlcho soclall

che non sussislono cause di Inelagglbilitd &l fini dellscridone delle cariche assunte In organt dl ameninistrazione {art. 2383 cc) e di
contralio (art. 2400 c.c.) della sociata,

COGNOME NOME QUALIFICA (amministratare, FIRMA AUTOGRAFA q
sindaca, ticiare ecc. s
' |BvonJFrge 0 7I2iA /A AtHhsiATice predTA M_ﬂ_zé&_
2
3
4
5
8

Il presenta modello va compliato, sattoscritio con fima autografa. scquistio ramlie scansione In formato pdf ed allegato, can firma
digilale, alla modulistica aletiron;ca. At F folio dave inoltro essero allegata (In un filo soparato) copla Informatica df un
dacumonto di [dantita valldo di clascuno dat soggotti che hanno apposto Ja firma sutografa.

Dichiarazione sostitutiva del'atio di notorlota rosa dal procurators:
Calut che, In qualith di procuratore, soltoscrive con firma digilalo fa copla Informatica del prasente documenlo. consapevole delle
responsabiifta panall di cul aifart. 78 del medesimo D.P.R, 4452000 per le ipotes! di falslta In alt e dichiarazioni mendac!, dichlara
< af sensl dell'art. 48.1 lelt. u) dol D.P.R. 445/2000 d) aglra — ancha In qualita di procurators speciale (savra lettera A) o di
procuratore Incaricalo al sens! defla'ert. 2209 c.c. {con la procura depositata per Iscrizlana del Registro dalla Imprese df
n prot. ) — in rappresentanza def soggelli che hanne apposto la propria irma nella

tabella di cul sopra,

= cthe le cople informatiche degli oventuall document] non notarli allagall alla sopra Idonlificala pratica corispendano al
document consegnatigl dagll amministratorl per 'espletamento degl adempiment] pubblicitar di cul sopra alfa citata pratica

Al sens! dell'art. 48 del D.P.R. 445/2000 & delf'arl, 10 delle legga 875/1998 sl Informa cha ! datf contenut! nat presento modelo serannu
utilfzzali esclusivamente al fin| defla tenuta det Registro delle imprese di cul alfart. 2188 c.c. i

IMPORTANTE: le copie informatiche del documentt di Identita devono essere allegate alla (
pratica in un flle separato da quelio della procura.
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