
CARTA “DEDICATA A TE” 

 

FAQ 

(aggiornate al 10.08.2023) 

 

FAQ n. 1 

1.a) Vorrei avere informazioni sulla carta "Dedicata a te" avendo un Isee inferiore a € 

15.000, con due figli a carico, vorrei sapere il motivo per cui non ho ricevuto nessuna 

comunicazione da parte del comune. 

1.b) Vorrei sapere per quale motivo non mi spetta la carta "Dedicata a te”: siamo tre nello 

stesso nucleo familiare, con un figlio minore ed Isee inferiore a € 15.000, siamo in affitto, 

non percepiamo sussidi. 

1.c) Vorrei sapere se sono già state comunicate le famiglie che potranno ottenere la carta 

"Dedicata a te", visto che la mia famiglia rientra nei requisiti necessari per ottenerla e non 

abbiamo ancora avuto comunicazioni.  

1.d) Ho 2 bimbe piccole e ho il diritto ad avere la carta "Dedicata a te": perché non l’ho 

ancora ricevuta? 

Il possesso dei requisiti stabiliti dal decreto ministeriale (*) non garantisce di per sé il diritto alla 

carta "Dedicata a te". Questo perché il numero di potenziali beneficiari è risultato circa 5 volte 

superiore al numero di carte "Dedicata a te" finanziate dal Governo. 

Nel caso del Comune di Perugia, l’Inps ha identificato 8.154 nuclei che soddisfano i requisiti 

stabiliti dal decreto ministeriale (*), tuttavia possono beneficiare della carta “Dedicata a te” solo i 

primi 1.788 (l’ordine di priorità – attribuito automaticamente dall’Inps – è dato dal numero e dall’età 

dei minori presenti in famiglia, nonché dal valore dell’Isee), tanti quante sono le carte “Dedicata 

a te” destinate al Comune di Perugia. 

Ogni nucleo beneficiario riceve all’indirizzo di residenza la comunicazione del Comune di Perugia 

con cui recarsi presso le Poste per ritirare la carta "Dedicata a te". Le comunicazioni sono partite 

con Posta Target tra la fine di luglio e l’inizio di agosto, pertanto arriveranno alle residenze dei 

beneficiari al più entro ferragosto. 

 

FAQ n. 2 

2) Come posso avere la lettera per il ritiro della carta "Dedicata a te". 

Qualora il nucleo familiare sia uno dei 1.788 nuclei beneficiari, riceve all’indirizzo di residenza 

tramite Posta Target la comunicazione del Comune di Perugia con cui recarsi presso le Poste 

per ritirare la carta "Dedicata a te". Le comunicazioni sono partite con Posta Target tra la fine di 

luglio e l’inizio di agosto, pertanto arriveranno alle residenze dei beneficiari al più entro ferragosto. 

 

FAQ n. 3 

3) Vorrei fare la richiesta per la carta "Dedicata a te", sono andato alle Poste ieri e mi hanno 

detto che serve una lettera del Comune.  



La carta "Dedicata a te" non viene concessa ad esito di una istanza presentata dal cittadino a 

una pubblica amministrazione, ma ad esito di una verifica automatica dei requisiti operata 

dall’Inps. Per risultare beneficiari è necessario: 

• che siano soddisfatti tutti i requisiti previsti dal decreto ministeriale (*); 

• collocarsi tra i primi 1788 posti (quante sono le carte destinate al Comune di Perugia) nella 

graduatoria interna elaborata dall’Inps, che ha identificato nel Comune di Perugia 8.154 

nuclei che soddisfano i requisiti. 

Ogni nucleo beneficiario riceve all’indirizzo di residenza la comunicazione del Comune di Perugia 

con cui recarsi presso le Poste per ritirare la carta "Dedicata a te". Le comunicazioni sono partite 

con Posta Target tra la fine di luglio e l’inizio di agosto, pertanto arriveranno alle residenze dei 

beneficiari al più entro ferragosto. 

 

FAQ n. 4 

4) Volevo sapere se mi spetta la carta solidale con Isee 0. 

Il possesso di un Isee con valore zero non esclude (né garantisce) il diritto alla carta “Dedicata a 

te”. Per risultare beneficiari è necessario: 

• che siano soddisfatti tutti i requisiti previsti dal decreto ministeriale (*); 

• collocarsi tra i primi 1788 posti (quante sono le carte destinate al Comune di Perugia) nella 

graduatoria interna elaborata dall’Inps, che ha identificato nel Comune di Perugia 8.154 

nuclei che soddisfano i requisiti. 

Ogni nucleo beneficiario riceve all’indirizzo di residenza la comunicazione del Comune di Perugia 

con cui recarsi presso le Poste per ritirare la carta "Dedicata a te". Le comunicazioni sono partite 

con Posta Target tra la fine di luglio e l’inizio di agosto, pertanto arriveranno alle residenze dei 

beneficiari al più entro ferragosto. 

 

FAQ n. 5 

5.a) Come si fa a vedere la lista dei beneficiari della carta "Dedicata a te”? 

5.b) Vorrei consultare la lista delle persone che possono ottenere la carta "Dedicata a te”. 

5.c) Vorrei sapere se sono nella lista dei beneficiari della carta "Dedicata a te”. 

5.d) È possibile controllare se sono beneficiario della carta "Dedicata a te"? 

5.e) Volevo sapere se sono beneficiario della carta "Dedicata a te". 

5.e) Chiedo informazioni riguardo l'evasione della carta "Dedicata a te”: se rientro in 

graduatoria e/o come e dove richiedere la carta in questione. 

5.f) Vorrei sapere quando saranno disponili le graduatorie per la carta "Dedicata a te”; il 

beneficio è partito il 18 luglio ma ad oggi ancora non vedo le graduatorie dei nomi di 

beneficiari nel sito del comune. 

La carta "Dedicata a te" non viene concessa ad esito di una istanza presentata dal cittadino a 

una pubblica amministrazione, ma ad esito di una verifica automatica dei requisiti operata 

dall’Inps. Pertanto non è prevista una graduatoria consultabile da parte del cittadino. 



Nel caso del Comune di Perugia, l’Inps ha identificato 8.154 nuclei che soddisfano i requisiti 

stabiliti dal decreto ministeriale (*), tuttavia possono beneficiare della carta “Dedicata a te” solo i 

primi 1.788 (l’ordine di priorità – attribuito automaticamente dall’Inps – è dato dal numero e dall’età 

dei minori presenti in famiglia, nonché dal valore dell’Isee), tanti quante sono le carte “Dedicata 

a te” destinate al Comune di Perugia. 

Ogni nucleo beneficiario riceve all’indirizzo di residenza la comunicazione del Comune di Perugia 

con cui recarsi presso le Poste per ritirare la carta "Dedicata a te". Le comunicazioni sono partite 

con Posta Target tra la fine di luglio e l’inizio di agosto, pertanto arriveranno alle residenze dei 

beneficiari al più entro ferragosto. 

 

FAQ n. 6 

6.a) Volevo sapere se la mia famiglia ha diritto alla carta "Dedicata a te", perché da quando 

siamo nella nuova residenza non ricevo posta e non vorrei che non mi arrivasse la 

raccomandata con la carta da ritirare. 

6.b) Avrei bisogno di sapere se l’invio delle comunicazioni per la carta solidale è terminato 

oppure no, abitando in una via nuova la posta ancora non arriva. E se si può avere 

conferma o meno di poterla ricevere, mostrando valore Isee e avendo tutti i requisiti. 

6.c) Volevo sapere se la mia famiglia ha diritto alla carta "Dedicata a te", perché da quando 

siamo nella nuova residenza non ricevo posta e non vorrei che non mi arrivasse la 

raccomandata con la carta da ritirare. 

Qualora il nucleo familiare sia uno dei 1.788 nuclei beneficiari, riceve all’indirizzo di residenza 

tramite Posta Target la comunicazione del Comune di Perugia con cui recarsi presso le Poste 

per ritirare la carta "Dedicata a te". Le comunicazioni sono partite con Posta Target tra la fine di 

luglio e l’inizio di agosto, pertanto arriveranno alle residenze dei beneficiari al più entro ferragosto. 

Solo se il nucleo si è recentemente trasferito in una nuova abitazione ed è ancora in corso la 

pratica di cambio residenza, si contatti la segreteria della U.O Servizi Sociali per una verifica (075 

577.3818-3865). 

 

 

(*) Decreto 8 aprile 2023 del Ministero dell’agricoltura, della sovranità alimentare e delle foreste 

di concerto con il Ministero dell’economia e delle finanze – “Criteri di individuazione dei nuclei 

familiari in stato di bisogno, beneficiari del contributo economico previsto dall'articolo 1, commi 

450 e 451, della legge 29 dicembre 2022, n. 197” (G.U. n. 110 del 12 maggio 2023). 

 


