ANALISI DI CONTESTO ESTERNO (correlata alle specificita dell' AREA)

Per l'analisi del contesto esterno si rinvia alle previsioni del vigente PTPCT del Comune di Perugia

ANALISI DI CONTESTO INTERNO (correlata alle specificita del'AREA)

Si fa riferimento alla organizzazione e alla gestione operativa dell'Ente e della U.O.di riferimento (Gestione Entrate). In particolare, con riguardo alla Gestione delle Entrate, si rileva una strutturazione per tributi (IMU,
TARI, IMPOSTA DI SOGGIORNO e TRIBUTI SOPPRESSI - ICI-TARES-TOSAP-IMPOSTA COMUNALE SULLA PUBBLICITA") e per entrate gestite (CANONE UNICO PATRIMONIALE), con parcellizzazione delle varie
fasi procedimentali con attribuzione a dipendenti diversi, e per tipologia di attivita legata al tributo (controlli - accertamenti - rimborsi). La P.O. Riscossione coordina tutte attivita concernenti le entrate comunali e
sovrintende ai rapporti con i concessionari. La P.O. accertamento cura le procedure legate alle attivita di accertamento delle entrate comunali, finalizzate al recupero dell'evasione/elusione tributaria.

Scheda rischio AREA AREA"GESTIONE DELLE ENTRATE, DELLE SPESE E DEL PATRIMONIO"
SOTTO-AREA: "GESTIONE DELLE ENTRATE"
PROCESSO: Presisposizione ruoli (riscossione coattiva delle entrate tributarie e non tributarie)

Descrizione delle fasi di processo e procedimenti rilevanti:

1) Presa in carico dei provvedimenti (avvisi di accertamento, ingiunzioni, ecc.) da iscrivere a ruolo; 2) controllo formale della regolarita del provvedimento; 3) predisposizione del ruolo e invio all'Agente della riscossione
(AdER); 4) controllo del ruolo formato dall'’Agente della riscossione; 5) sottoscrizione del ruolo da parte del dirigene responsabile (fase dell'esecutivita del ruolo).

Eventuali anomalie significative
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Formazione del
personale/Controlli a
campione sul corretto e
completo espletamento
della procedura di iscrizione
a ruolo (estrazione a sorte di
un fascicolo complessivo
riferito ad un contribuente,
ogni 10 contrbuenti, al fine
di verificare che tutte le
procedure afferenti al
procedimento siano state
correttamente espletate.

(1) Uso di archivi elettronici
condivisi a livello di uffici,
con possibilita di
consultazione in tempo
reale e in ogni momento di
tutte le pratiche afferenti al
processo in argomento da
parte di ogni operatore, e
non soltanto dal soggetto
cui la pratica e assegnata.

Si rinvia alle direttive
generali previste nel PTPCT
e alle misure previste nelle
tavole allegate al PNA con
particolare riguardo a:
trasparenza, codice di
comportamento, rotazione,
obbligo di astensione in
caso di conflitto di interessi.

Mancata iscrizionea ruolo o iscrizione a ruolo di
importi minori/diversi da quelli dovuti.
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Obbligo di astensione in
caso di conflitto di interesse:
Adeguate iniziative di
formazione/ informazione

(1) Attribuzione della
responsabilita dei
procedimenti sottesi alla
formazione del ruolo a
soggetti diversi (dirigenti dei
vari servizi che hanno
richiesto I'scirzione a ruolo).

Corretta articolazione dei
compiti e delle competenze




