ANALISI DI CONTESTO ESTERNO (correlata alle specificita dell' AREA)

Si richiama I'analisi presente nel vigente Piano Triennale di Previsione della Corruzione e Trasparenza.

un Dirigente responsabile.

Scheda rischio AREA
SOTTO-AREA:

PROCESSO:

Livello di rischio

ANALISI DI CONTESTO INTERNO (correlata alle specificita del'AREA)

L'Area Risorse vede al vertice il Dirigente Responsabile del Servizio Finanziario, ai sensi dell'art. 153 del D.Lgs. 267/2000, e ricomprende al suo interno cinque unita di personale di categoria D, una unita di personale di
categoria C e una unita di personale di categoria B. L'Area si articola in quattro Unita Operative: U.O. Risorse Umane, U.O. Servizio Finanziario, U.O. Acquisti e Patrimoio e U.O. Gestione Entrate, ciascuna con al vertice

F CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI

Controllo di efficacia e di efficienza sui principali Servizi a domanda individuale

Descrizione delle fasi di processo e procedimenti rilevanti:

In sede di Rendiconto, viene svolta un‘attivita di analisi sui principali servizi a domanda individuale, quale modalita di esecuzione del Controllo di Gestione ai sensi dell'art. 197 commi 3 e 4 del D.Lgs. 267/2000. Il focus
realizzato e allegato al Rendiconto per il Cittadino, si compone di una parte relativa agli output prodotti per ciascun servizio, focalizzata sull'efficacia dei servizi erogati e di una parte tesa ad approfondire gli aspetti

economici, relativi ai costi dei fattori produttivi e gli eventuali proventi prodotti, con la relativa definizione dell'indice di copertura. | servizi analizzati sono: Asili nido, Impianti Sportivi, Mercati e Fiere, Mense Scolastiche e
Trasporto Scolastico. L'analisi € anche estesa ad altri servizi non a domanda individuale, quali il Trasporto Pubblico e I'lgiene Urbana.

Eventuali anomalie significative

Le anomalie che si potrebbero riscontrare possono essere relative alla mancata effettuazione dei controlli.

POSSIBILI EVENTI RISCHIOSI

MISURE SPECIFICHE

Obbligatorie

Ulteriori

MISURE
TRASVERSALI

DIRIGENTE
RESPONSABILE DI
STRUTTURA
(da associare a
ciascun processo)

RESPONSABILE
da individuare per
ciascuna misura;
aggiungere solo se
diverso dal dirigente
resp di struttura

TEMPI:
termine per
I'attuazione delle
Misure

Omessi o incompleti controlli / monitoraggi con
possibili effetti di scarsa conoscenza dell'andamento
gestionale .

1) In fase di chiusura
dell'esercizio, raccolta dei
dati relativi agli output
prodotti dei servizi erogati e
ai relativi aspetti contabili.
2) Elaborazione dei dati
raccolti e predisposizione
indicatori e report.

MISURA DI CONTROLLO:
Annualmente,
individuazione dei servizi sui
quali effettuare un
approfondimento di analisi
di efficacia e di efficienza,
attraverso metodologie di
scelta "make or buy" e
attivita di benchmarking.

1) Monitoraggio della
gestione dei servizi

2) Informatizzazione dei
processi

Dirigente Area Risorse

Annualmenti in sede di
rendiconto.

Nel corso dell'esercizio

Indicatori di
monitoraggio delle Valori attesi
misure
Elab_o_razmne focus sui N. 1 report
servizi.
Elaborazione di analisi -
N. 1 analisi

gestionali su singoli servizi




